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Wprowadzenie

Infrastruktura okototurystyczna to nowe pojecie, w przypadku ktoérego trwa-
ja ustalenia definicyjne. Wiaze si¢ z bazg uzupeltniajacg zagospodarowania tury-
stycznego, ale w szczegdtach wymaga jeszcze doprecyzowania. Warto zwrocié
uwagge, ze od lat toczy si¢ rowniez dyskusja nad terminem agroturystyka, ktore
w powszechnej swiadomosci kojarzy si¢ najczesciej z bardzo pojemnym okre-
Sleniem turystyka wiejska. W takiej wtasnie nie do konca jasnej materii musieli
poruszac¢ si¢ uczestnicy V Miedzynarodowej Konferencji pod nazwg ,,Infrastruk-
tura okototurystyczna jako element wzbogacajacy ofert¢ obszarow wiejskich”,
zorganizowanej w Centrum Konferencyjnym Targow Kielce 5 kwietnia 2013
roku. Przedsigwziecie odbyto sie¢ dzigki zaangazowaniu Ministerstwa Rolnictwa
1 Rozwoju Wsi, Ministerstwa Sportu i Turystyki, Urzedu Marszatkowskiego Wo-
jewodztwa Swigtokrzyskiego, Targow Kielce, Polskiej Organizacji Turystycznej,
Regionalnej Organizacji Turystycznej Wojewodztwa Swigtokrzyskiego, Polskiej
Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne” oraz Wyzszej Szkoty
Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kiel-
cach. Celem konferencji, ktora odbyta si¢ w ramach V Miedzynarodowych Tar-
goéw Turystyki Wiejskiej 1 Agroturystyki Agrotravel, byto podsumowanie dotych-
czasowych doswiadczen w rozwoju turystyki wiejskiej i przygotowanie si¢ do
nowego okresu programowania Unii Europejskie;j.

Turystyka wiejska, w tym zwlaszcza agroturystyka, nieustannie ewoluuje
1 probuje dostosowaé si¢ do wyzwan wspotczesnej gospodarki rynkowe;j. Jest
to dostrzegalne przede wszystkim w dziedzinie tworzenia kompleksowej oferty
oraz sieciowych produktow turystycznych. Pojawity si¢ tez proby uczestniczenia
w klastrach i innych sposobach kooperacji w turystyce. Nie bez znaczenia s3
roOwniez nowoczesne systemy zarzadzania tego typu przedsiewzigciami.

Wypracowane w ciggu kilku ostatnich lat doswiadczenia okazg si¢ niezbedne
w toku nowego programowania Unii Europejskiej. Turystyka nie jest w nim juz
tak doskonale widoczna, ale nie oznacza to, ze jest niecobecna. Wpisuje si¢ bo-
wiem doskonale w planowany proces wykorzystania potencjatéw terytorialnych,
opierajacy si¢ na interwencjach o charakterze zintegrowanym i ukierunkowanym
na wyszczegolnione obszary. Ideg nadrzedng stanie si¢ wigc spdjnos¢ i kom-
plementarno$¢ obszaréw. Pytaniem otwartym pozostaje dylemat, czy polityka
turystyczna i rozwoj obszarow wiejskich w oparciu o turystyke beda w stanie
odpowiedzie¢ na zapotrzebowanie nowego programowania. Czy uda si¢ dopro-
wadzi¢ do nowej jakosci w turystyce? Zastanawiali si¢ nad tym liczni — krajowi
1 zagraniczni — uczestnicy konferencji, reprezentujacy administracje publiczna,
stowarzyszenia agroturystyczne, Lokalne Grupy Dzialania, regionalne i lokalne



organizacje turystyczne, §wiat nauki i o$wiaty, touroperatorow oraz organizacje
1 instytucje wspierajace rozwdj turystyki na obszarach wiejskich.

Niniejsza publikacja jest plonem wystapien, warsztatow i dyskusji. Zebra-
no w niej referaty wygtoszone podczas trzech sesji plenarnych, podczas ktorych
omawiano m. in. mozliwosci wsparcia dziatan podejmowanych na rzecz tury-
styki wiejskiej, w tym agroturystyki, potencjat turystyki wiejskiej i jego wyko-
rzystanie w rozwoju obszaréw wiejskich, dobre praktyki jako inspiracje do dzia-
fan na rzecz tworzenia programow rozwoju turystyki wiejskiej i agroturystyki.
W ramach bloku warsztatowo-dyskusyjnego targéw poruszono m.in. problema-
tyke kreatywnego biznesu, geocachingu jako narzedzia promocji oferty turystyki
wiejskiej, trendow w turystyce wiejskiej oraz turystyki zdrowotne;.

W dniu konferencji rownolegle odbyly si¢ warsztaty pod nazwa ,,Infrastruktu-
ra w turystyce wiejskiej”, zorganizowane przez Wyzsza Szkot¢ Ekonomii, Prawa
i Nauk Medycznych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach. Uczestniczyto
w nich okoto 200 0s6b: uczniowie osmiu szkét ponadgimnazjalnych wojewodz-
twa §wigtokrzyskiego o profilu turystycznym, rolniczym i ekonomicznym, a tak-
ze studenci kierunkow turystyka i rekreacja oraz ekonomia. Celem spotkania
bylo dostarczenie mlodziezy podstawowej wiedzy i wskazowek dotyczacych
infrastruktury w turystyce wiejskiej oraz przedstawienie infrastruktury turystycz-
nej jako dziedziny przyczyniajacej si¢ do rozwoju turystyki wiejskiej, tworzenia
miejsc pracy i $ciezki kariery zawodowej, podnoszacej konkurencyjno$¢ regionu
swigtokrzyskiego, aktywizujacej spolecznosci lokalne i wptywajacej na dobro-
byt mieszkancow. Zorganizowana w czterech grupach burza mozgoéw — dyskusja
moderowana przez studentow koncentrowata si¢ wokot problemu: Jak urzadzi¢
infrastrukturg wiejska, aby przyciggnaé turyste do gospodarstwa agroturystycz-
nego? Przy okazji warsztatow ogloszono rowniez wyniki konkursu pn. ,,M6j po-
myst na infrastrukture w turystyce wiejskiej” oraz zaprezentowano nagrodzone
prace.

Wyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych im. prof. Edwarda Li-
pinskiego w Kielcach od wielu lat angazuje si¢ w dziatalno$¢ zwigzang z rozwo-
jem turystyki, czego wyrazem jest m.in. prowadzenie kierunku studiow turystyka
i rekreacja z mozliwos$cig uczestniczenia w zagranicznych praktykach turystycz-
nych, udzial w miedzywojewodzkim klastrze turystycznym i wydawanie prac
naukowych dotyczacych turystyki. Z wielka wigc przyjemnos$cig uczelnia prze-
kazuje w rece Czytelnikow takze niniejsza publikacje.

Cezary Jastrzebski
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Reforma Wspolnej Polityki Rolnej po 2013 r.
Whioski dla rozwoju turystyki wiejskiej

Streszczenie

W artykule przedstawiono najistotniejsze zmiany w europejskim podejsciu
do wspierania obszaréw wiejskich, widoczne w propozycjach legislacyjnych
dotyczacych Wspolnej Polityki Rolnej na lata 2014-2020. Szczegdlng uwage
zwrdcono na nowe wytyczne o charakterze strategicznym, dotyczace programo-
wania Wspolnej Polityki Rolnej oraz Polityki Spojnosci w kontekscie rozwoju
obszaréw wiejskich. W przegladzie nowych zasad wsparcia wskazano réwniez
na mozliwosci finansowania rozwoju turystyki wiejskiej.

Stowa kluczowe: obszary wiejskie, Wspolna Polityka Rolna, turystyka wiejska

Abstract

The aim of the article was to discuss the main changes in the approach of sup-
porting rural areas at the European level, based on the proposal of the Common
Agricultural Policy for 2014-2020. Strategic guidance issues regarding Common
Agricultural Policy and Cohesion Policy in the context of rural development are-
as were discussed. In the review of new rules of the support, measures aimed at
rural tourism development were also identified.

Key words: rural areas, Common Agricultural Policy, rural tourism

Wprowadzenie

Przemiany w polskim rolnictwie i na obszarach wiejskich sa w ostatnich la-
tach silnie zwigzane ze wsparciem otrzymywanym w ramach Wspolnej Polityki
Rolnej (WPR), co wigze si¢ zardwno ze skalg uzyskiwanych srodkow, jak i cha-
rakterem wdrazanych instrumentéw pomocowych. Pomimo bardzo intensywnie
zachodzgcych przeobrazen, modernizacja polskiej wsi w dalszym ciggu wymaga
ogromnych naktadéw inwestycyjnych i kolejnych lat aktywnych dziatan. Jesli
chodzi o zakres wsparcia w latach 2014-2020, propozycje Komisji Europejskiej
(KE), ogtoszone w pazdzierniku 2011 r., zawierajg znaczace zmiany w funkcjo-

! Fundacja Programéw Pomocy dla Rolnictwa FAPA; Szkota Glowna Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie.
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nowaniu najwazniejszego elementu tej polityki, czyli platnosciach bezposred-
nich. Kluczowym ich elementem bedzie tzw. zazielenienie, czyli uzaleznienie
wyptaty 30% $rodkow od spetnienia praktyk rolniczych korzystnych dla klimatu
i Srodowiska. W odniesieniu do polityki rozwoju obszaréw wiejskich (filar 11
WPR) oraz instrumentow interwencji rynkowej przewiduje si¢ mniejsze modyfi-
kacje, niemniej sg one istotne na poziomie niektérych grup beneficjentow.

Reforma polityki Unii Europejskiej wobec obszarow wiejskich na lata 2014-
2020 ktadzie nacisk na logike programowania, gwarantujaca efektywne i skutecz-
ne osigganie rezultatow oraz koncentracje srodkow. W slad za tym wiele zasad
planowania i przygotowania interwencji publicznej ulega zasadniczym zmianom.
Oznacza to, ze ksztaltowanie programow operacyjnych, w tym réwniez Progra-
mu Rozwoju Obszarow Wiejskich (PROW), finansowanych przy udziale unij-
nych srodkow, podlega¢ bedzie nowym wytycznym o charakterze strategicznym.
Celem artykutu jest wskazanie najistotniejszych zmian w europejskim podejsciu
do wsparcia obszaréw wiejskich, widocznych w propozycjach legislacyjnych do-
tyczacych Wspolnej Polityki Rolnej w latach 2014-2020. W przegladzie nowych
zasad wsparcia szczego6lng uwage zwrocono na mozliwosci finansowania rozwo-
ju turystyki na obszarach wiejskich.

Zmiany w polityce rozwoju obszaréw wiejskich w Unii Europejskiej
po 2013 r.

Interwencja w ramach unijnej polityki wobec obszaréw wiejskich poczat-
kowo skoncentrowana byta na problemach strukturalnych w sektorze produkcji
rolnej. W wyniku kolejnych reform WPR stata si¢ polityka dotyczaca réznych
aspektow rolnictwa w spoteczenstwie, a w szczegdlnosci wyzwan, ktore nalezy
podja¢ w szerszym, spotecznym, ekonomicznym i srodowiskowym kontekscie.
Taka ewolucja odzwierciedla przejscie w kierunku nowego podejs$cia do rozwoju
obszaréw wiejskich, opartego na pojeciu wielofunkcyjnosci obszaréw wiejskich
(Reinventing 2006). Zgodnie z tym podej$ciem inne sektory, poza rolnictwem,
petia kluczowa role co do konkurencyjnosci obszarow wiejskich. W efekcie,
miedzysektorowe finansowanie jest postrzegane jako bardziej efektywne dla roz-
woju obszarow wiejskich niz doptaty dla gospodarstw. Nowy paradygmat pole-
ga na zmianie egzogenicznego modelu rozwoju obszarow wiejskich, w kierunku
rozwoju endogenicznego. Oznacza to, ze polityka rozwoju ukierunkowana na ob-
szary wiejskie powinna wzmacnia¢ wewngetrzny potencjat obszarow wiejskich,
przyczyniajac si¢ do budowania przewagi konkurencyjnej w oparciu o specy-
ficzne cechy obszarow, przy jednoczesnym zachowaniu walorow kulturowych
i przyrodniczych obszaréw wiejskich.

0Od 2007 r. Wspolna Polityka Rolna jest finansowana za pomoca dwoch od-
dzielnych europejskich funduszy rolniczych: Europejskiego Funduszu Rolnicze-
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go Gwarancji, stuzacego finansowaniu instrumentéw rynkowych i pozostatych
dziatan na rzecz rolnictwa oraz Europejskiego Funduszu Rolniczego na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich EFRROW, wspierajacego programy rozwoju wsi.
EFRROW stal si¢ znaczaca pozycja wydatkowg w budzecie Unii Europejskiej.
Zaktadano, ze EFRROW bedzie wspieral zrbwnowazony rozwoj obszarow wiej-
skich na terenie catej Wspdlnoty, uzupehiajac polityki wsparcia rynku i wsparcia
dochodow w ramach WPR, polityke spojnosci oraz wspolng polityke rybotow-
stwa dla realizacji strategicznych celéw Unii Europejskiej (Bajek 2007). Jed-
nakze przyjeta jako narzedzie realizacji Strategii Lizbonskiej koncepcja otwartej
metody koordynacji okazata si¢ nieefektywna. Metoda ta jest bowiem zaliczana
do tzw. migkkich sposobow koordynacji polityk i nie ma charakteru wigzacego
prawnie. Praktycznie rzecz biorgc polega na tym, Ze najpierw na poziomie unij-
nym ustala si¢ cele do realizacji, a nastepnie kazdy kraj cztonkowski decyduje,
jak bedzie je realizowal na poziomie krajowym i regionalnym. W zwiazku z tym
KE podjeta prace nad znalezieniem lepszego sposobu na integracj¢ polityk z za-
lozeniami strategii Europy do 2020 r. oraz lepszej integracji pomigdzy poszcze-
g6lnymi politykami.

Nowe ramy strategiczne dla polityki rozwoju obszarow wiejskich
po 2013 r.

Umowa Partnerska (UP) ma za zadanie okresli¢ strategi¢ skutecznego wyko-
rzystania srodkéw UE. Po pierwsze, ma zawiera¢ realizowane w skali kraju cele
tematyczne oraz oczekiwane rezultaty, $ciezki dojscia do rezultatdéw w ukladzie
tematycznym i terytorialnym oraz ich ramy finansowe. W §lad za tym precyzuje
warunki wstepne, gtoéwne wskazniki oraz metody pomiaru postepoéw i wynagra-
dzania za skuteczne wykonanie oraz przesadza o liczbie programow oraz pod-
miotach zaangazowanych w ich realizacj¢. Z kolei program operacyjny (m.in.
Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich) precyzuje, w jakim zakresie realizowac
bedzie rezultaty wyznaczone przez UP oraz okresla cele szczegotowe, typy dzia-
tan, zasady wyboru projektow do wsparcia, wskazniki rezultatu oraz produktu,
uwzgledniajace zestaw wspolnych wskaznikow na poziomie UE (tzw. common
indicators), planuje sposéb wykorzystania instrumentéw, zagospodarowuje sto-
sownie do tego $rodki finansowe, a takze organizuje system zarzadzania i kon-
troli. Zatem UP — bedac miejscem decyzji o strategicznych kierunkach wspar-
cia — warunkuje wiele elementow programu i towarzyszacego mu dokumentu
uszczegotawiajacego (Chlebicka, Litwiniuk 2012). Architekture zaleznosci i ko-
ordynacji pomi¢dzy poszczegdlnymi dokumentami, w tym powigzanie Wspolnej
Polityki Rolnej z Polityka Spojnosci przedstawiono na rycinie nr 1.
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Rycina 1. Architektura Wsp6lnych Ram Strategicznych
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Zrédlo: zmieniony wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady ustanawiajacego wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskie-
go Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Fun-
duszu Morskiego i Rybackiego objetych zakresem wspolnych ram strategicznych oraz
ustanawiajacego przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu Spojnosci oraz uchylajacego
rozporzadzenie (WE) nr 1083/2006 COM (2012) 496.

Celem realizowanym w ramach nowej perspektywy finansowej 2014-2020
jest oparcie rozwoju na dalszym zwigkszaniu konkurencyjnosci gospodarki,
poprawie spojnosci spolecznej i terytorialnej (przez likwidowanie istniejacych
barier rozwojowych) i podnoszeniu sprawnosci i efektywnosci panstwa. Srod-
ki funduszy WRS, wspierajace cele Europy 2020, beda koncentrowaé si¢ na
dziedzinach istotnych dla rozwoju kraju, wskazanych w Zaleceniach Rady UE
oraz Krajowym Programie Reform. Beda wiec przede wszystkim wspieraly in-
nowacyjnos$¢ gospodarki, konkurencyjno$¢ poszczegdlnych branz i sektorow,
promowaty efektywnos$¢ energetyczng, wzmacnialy aktywno$¢ zawodowa spo-
teczenstwa i zapewniatly mozliwos¢ dokonczenia rozpoczetego w ostatnich la-
tach programu rozwoju infrastruktury transportowej. Cel gtéwny wykorzystania
srodkow UE bedzie realizowany poprzez trzy cele strategiczne:

1. Wsparcie dla zwickszania konkurencyjnosci gospodarki;
2. Poprawa spojnosci spotecznej i terytorialne;j;
3. Podnoszenie sprawnosci i efektywnoS$ci panstwa.

12
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W latach 2014-2020 w Polsce realizowanych bedzie 11 celow tematycznych,

wskazanych w projektach rozporzadzen dla funduszy WRS. Zakres koncentracji
tematycznej zostanie odzwierciedlony w koncentracji srodkéw finansowych na
obszarach/dziedzinach szczegolnie istotnych dla realizacji trzech celow strate-
gicznych, wskazanych w dokumencie. Przyjete cele tematyczne sg nastepujace:

1.
2.

Wspieranie badan naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji;
Zwickszenie dostepnosci, stopnia wykorzystania i jakosci technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych;

. Podnoszenie konkurencyjnosci matych i $rednich przedsi¢gbiorstw, sektora

rolnego oraz sektora rybotowstwa i1 akwakultury;

. Wspieranie przejscia na gospodarke niskoemisyjna we wszystkich sekto-

rach;

. Promowanie dostosowania do zmian klimatu, zapobiegania ryzyku i zarza-

dzania ryzykiem;
Ochrona $rodowiska naturalnego i wspieranie efektywnosci wykorzystania
zasobow;

. Promowanie zrownowazonego transportu i usuwanie niedoboréw przepu-

stowosci w dziataniu najwazniejszych infrastruktur sieciowych;

. Wspieranie zatrudnienia i mobilno$ci pracownikow;

. Wspieranie wigczenia spotecznego i walka z ubdstwem;
10.
11.

Inwestowanie w edukacj¢, umiejetnosci i uczenie si¢ przez cate zycie;
Wzmacnianie potencjatu instytucjonalnego i skuteczno$ci administracji pu-
bliczne;j.

Interwencja w ramach funduszy wchodzacych w WRS bedzie musiata wpi-

sywac¢ si¢ w realizacje wyzej wymienionych celow tematycznych. Ponadto, jesli
chodzi o przygotowywanie programow operacyjnych, to powinno ono uwzgled-
nia¢ nastgpujace zasady, bedace przetozeniem ogdlnych zatozen Unii Europej-
skiej do polskiego systemu planowania i zarzadzania rozwojem (Podrecznik
2012):

— zasadg zorientowania na rezultaty — konieczno$¢ zaprojektowania prio-
rytetow i dziatan programow operacyjnych w taki sposob, aby tacznie
skierowaty mase¢ krytyczna srodkow na obszary najskuteczniej realizujg-
ce cele okreslone w UP i planowane rezultaty. Chodzi przede wszystkim
o mechanizmy koncentracji tematycznej, geograficznej oraz skutecznego
wykonania, tj. o identyfikacj¢ obszaréw terytorialnych wymagajacych
ukierunkowanej interwencji, bedaca punktem wyjscia do wyznaczania
priorytetow i koncentracji tematycznej;

— zasade zintegrowanego podej$cia terytorialnego — ktora zaktada konfigu-
rowanie interwencji publicznej w sposob oznaczajacy najskuteczniejsza
sciezke dojscia do pozadanego — z punktu widzenia spoteczno-gospodar-
czego — poziomu rozwoju i/lub tempa wzrostu réznorodnych typoéw ob-
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szarow. Technicznie oznacza to laczenie roznorodnych dziedzin wsparcia
funduszy przewidzianych w jednym lub wigcej programach, lub osiach
priorytetowych w oparciu o analiz¢ terytorialng wyzwan, mozliwosci
i potrzeb;

— zasade partnerstwa — oznaczajacg regularng, bliskg wspotprace pomiedzy
administracja krajowa, regionalng i lokalng, sektorem prywatnym i trze-
cim sektorem.

Finansowanie rozwoju obszarow wiejskich w ramach Wspadlnej Polityki
Rolnej w Polsce po 2013 r.

Wedtug obserwatorow reformy WPR po 2013 r. i zwigzanych z nig wnioskow
dla Polski, najpowazniejszym zagrozeniem, jesli chodzi o WPR 2014-2020, jest
skala $rodkéw przeznaczonych na WPR. Dotyczy to zwlaszcza wielkosci wspar-
cia przewidzianego dla Polski w ramach filaru II. Jak wynika z ryciny 2, pula
unijnych srodkow na realizacje WPR zwigkszyla si¢ z 28,6 mld euro do 32,1
mld euro za sprawg wzrostu §rodkoéw na platnosci bezposrednie, ze wzgledu na
zakonczenie mechanizmu phasing-in. Jednocze$nie koperta na drugi filar ulegta
znacznej redukcji, bo az 0 22%. Zobrazowano to na rycinie nr 2.

Rycina 2. Porownanie kopert finansowych na ptatnosci bezposrednie (PB)
i rozw0j obszarow wiejskich (ROW) dla Polski w latach 2007-2013 1 2014-2020
(stan na kwiecien 2013 r.)

mld Eur

PB ROW
[ m2007-2013  [2014-2020 |

2007-2013 2014-2020

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych Ministerstwa Rolnictwa i Roz-
woju Wsi.

Nalezy podkresli¢, ze na realizacje przyjetej przez rzad ,,Strategii zréwno-

wazonego rozwoju wsi, rolnictwa i rybactwa na lata 2012-2020” potrzebne jest
finansowanie na przynajmniej dotychczasowym poziomie. Szczegolnie wazne sg
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w tym kontekscie krajowe rozstrzygnigcia dotyczace mozliwosci finansowania
realizacji priorytetow zapisanych w Umowie Partnerskiej, odnoszacych si¢ do
obszarow wiejskich poprzez inne fundusze niz EFRROW.

Priorytety wsparcia rozwoju obszarow wiejskich we Wspdélnej Polityce
Rolnej ze szczegolnym uwzglednieniem rozwoju turystyki wiejskiej

W propozycji rozporzadzenia okreslono trzy cele przekrojowe dla rozwo-
ju obszaréw wiejskich: konkurencyjno$¢ rolnictwa, zrownowazone zarzadzanie
zasobami naturalnymi, zrownowazony rozwoj terytorialny obszaréw wiejskich,
ktore przektadajg si¢ na sze$¢ nastepujacych priorytetow, przedstawionych na
rycinie nr 3:

1. Utatwianie transferu wiedzy i innowacji;

2. Poprawa konkurencyjnosci i zwigkszenie rentownosci gospodarstw rolnych;

3. Poprawa organizacji tancucha zywnosciowego i promowanie zarzgdzania
ryzykiem w rolnictwie;

4. Odtwarzanie, chronienie i wzmacnianie ekosystemow zaleznych od rolnic-
twa 1 leSnictwa;

5. Wspieranie efektywnego gospodarowania zasobami i przechodzenia na go-
spodarke niskoemisyjna;

6. Zwigkszanie wlaczenia spotecznego, ograniczenie ubodstwa i promowanie
rozwoju gospodarczego na obszarach wiejskich.

Rycina 3. Priorytety wsparcia w Programie Rozwoju Obszaréw Wiejskich
2014-2020

Innowacje, Zmiany Klimatu i Srodowisko cele przekrojowe

2. Konkurencyjnos¢

rolnictwa
i zywotnos¢ gospodarstw

1. Transfer wiedzy 3. tancuch zywnosciowy

iinnowacje W i zarzadzanie ryzykiem

\ Priorytety ROW

4. Odtwarzanie, J 6. Wiaczenie spoteczne,
chronienie redukcja ubéstwa

i promowanie rozwoju
5. Efektywne gospodarczego na
gospodarowanie zasobami obszarach wiejskich

i wzmacnianie
ekosystemow

i przechodzenia na
gospodarke
niskoemisyjna

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Wstepny zarys 2013.

15



Aleksandra Chlebicka

Rozwoj turystyki na obszarach wiejskich jak najbardziej wpisuje si¢ w nowe
cele 1 priorytety rozwoju obszaréw wiejskich, w tym zwlaszcza Priorytet 6. Tu-
rystyka wiejska rozumiana jako catoksztalt gospodarki turystycznej na terenach
wiejskich dla wsi oznacza bowiem przede wszystkim dodatkowy dochod dla rol-
nikow, wykorzystanie wolnych zasobow, tworzenie miejsc pracy, poprawe infra-
struktury wiejskiej, aktywizacje spoteczno$ci wiejskiej, zachowanie dziedzictwa
kulturowego i estetyzacje wsi.

W ramach Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich 2014-2020 planuje si¢
kontynuacje¢ dotychczasowych dziatan, ktore mialy sprzyja¢ rozwojowi turystyki
wigjskiej, a w szczegolnosci agroturystyki. Nalezaly do nich przede wszystkim:
réznicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej oraz tworzenie i rozwdj mi-
kroprzedsigbiorstw, a takze dziatania w ramach inicjatywy Leader. W propozycji
komisji dotyczacej PROW po 2013 r. wsrod dziatan, ktore w sposob bezposredni
mogg przyczynic¢ si¢ do rozwoju turystyki na obszarach wiejskich wskaza¢ moz-
na nastgpujace ptaszczyzny:

1. Rozwoj gospodarstw rolnych i dziatalnosci gospodarczej (art. 20);
2. Podstawowe ustugi i odnowa wsi (art. 21);
3. Kontynuacja inicjatywy Leader.

Zaleznosci migdzy nimi przedstawiono na rycinie nr 4.

Rycina 4. Propozycje dziatan wspierajacych rozwoj turystyki wiejskiej w ra-
mach PROW 2014-2020

Mozliwos$ci wsparcia rozwoju turystyki wiejskiej -
propozycja dziatan w PROW 2014-2020

Priorytet 6. Wt: i It redukcja ubé i

hwiaickick

darczego na ok

przedsigbiorczosé, o
P L - lokalny rozwéj
réznicowanie dziatalnosci

| \

ore29 LEADER
(a) Start-up na
dziatalnos¢
pozarolnicza
Art.20 Art.21 Podstawowe

(b) Inwestycje w ustugi i odnowa wsi

dziatalnos¢
pozarolnicza

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Wstepny zarys 2013.
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Propozycje szczegdtowego ukierunkowania dziatan dedykowanych
m.in. rozwojowi turystyki wiejskiej, zawarto w tabeli nr 1.

Tabela 1. Propozycje ukierunkowania dziatan dedykowanych m.in. rozwojo-
wi turystyki wiejskiej w PROW 2014-2020

Dzialanie Propozycja ukierunkowania

Wsparcie tworzenia i rozwoju mi-
kroprzedsigbiorstw — dofinanso-
wanie inwestycji

Rozw¢j gospodarstw rolnych | Inwestycje w  dziatalnos¢
i dziatalnosci gospodarczej pozarolnicza

Pomoc o charakterze premii na
rozpoczecie dziatalnosci pozarol-
niczej, udzielana rolnikom

Mata infrastruktura turystyczna
Odnowa wsi Odnowa wsi

Dziedzictwo kulturowe

Rozwdj gospodarstw rolnych | Start-up na dziatalno$¢ po-
i dziatalnos$ci gospodarczej zarolnicza

Podstawowe ustugi i odnowa
wsi na obszarach wiejskich

Kontynuacja wdrazanego w obecnej perspektywie podejscia
LEADER Leader. Mozliwo$¢ finansowania realizacji lokalnych strategii
dziatania z innych (poza EFRROW) funduszy UE.

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie Wstepny zarys 2013.

Ponadto w propozycji instrumentéw w PROW 2014-2020 znajduje si¢ wiele
dziatan posrednio wspierajacych rozwoj turystyki na obszarach wiejskich, ktore
dofinansowujg ochrong przyrody, krajobrazu, kultury, rozwdj infrastruktury, pro-
dukcje ekologiczng oraz nowe instrumenty wspierajace:

— innowacyjnos¢,

— transfer wiedzy do praktyki,

— wspolprace zaréwno pomigdzy podmiotami sektora publicznego, jak
1 migdzy sektorem publicznym i prywatnym.

Whioski

1. W nowej perspektywie finansowej pula srodkow unijnych w ramach Il filara
WPR jest mniejsza o ok. 20%. W realizacji priorytetow dotyczacych roz-
woju obszarow wiejskich zawartych w Umowie Partnerskiej oraz w PROW
nalezy zadba¢ o udzial finansowania ze srodkow krajowych badz unijnych
poza funduszem EFRROW, w tym zwlaszcza w ramach Polityki Spdjnosci.

2. Wprowadzenie Wspolnych Ram Strategicznych oznacza powrdt do wspol-
nego programowania strategicznego instrumentow wsparcia rozwoju obsza-
row wiejskich poprzez rozne fundusze unijne.
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1.

2.

18

. Rozwoj turystyki wiejskiej wpisuje si¢ zarowno w cele Wspolnych Ram

Strategicznych, jak i bezposrednio PROW.
Przewiduje si¢ kontynuacje dotychczasowych dziatan wspierajacych tury-
styke wiejska.
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Wspieranie rozwoju turystyki wiejskiej
przez PROW 2007-2013

Streszczenie

W artykule podjeto probe okreslenia wptywu Programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich 2007-2013 na podejmowanie dziatan w zakresie rozwoju turysty-
ki wiejskiej w Polsce. Podjeto nastepujace zagadnienia: wspotzalezno$¢ celow
PROW 2007-2013 z rozwojem turystyki wiejskiej, instrumenty wsparcia turysty-
ki na wsi w ramach PROW 2007-2013, beneficjenci srodkéw na cele turystyczne
z PROW 2007-2013, realizacja PROW 2007-2013 w zakresie turystyki na wsi
oraz perspektywy rozwoju turystyki wiejskie;j.

Stowa kluczowe: turystyka, wies, fundusze unijne, polityka wiejska, instru-
menty wsparcia, rozwoj, przemiany strukturalne

Abstract

This article attempts to determine the impact of the Rural Development Pro-
gram 2007-2013 on the development of rural tourism in Poland. The article deals
with the following issues: interdependence of the objectives of the RDP 2007-
2013 with the development of rural tourism, the instruments supporting tourism
within the framework of the RDP 2007-2013, the beneficiaries of funds for to-
urism of the RDP 2007-2013, implementation of the RDP 2007-2013 in the field
of tourism in rural areas and the perspectives for development of rural tourism.

Key words: tourism, village, EU funds, rural policy, support instruments, de-
velopment, structural changes

Wprowadzenie

W wyniku akcesji naszego kraju do Unii Europejskiej obszary wiejskie
w Polsce objete zostaly programami wsparcia wspotfinansowanymi z budzetu
Wspdlnoty. Doprowadzito to do istotnego zwickszenia realnych dochodéw rol-
nikow, co poprawito ich sytuacje ekonomiczng oraz zwigkszyto mozliwos¢ reali-

! Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.
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zacji inwestycji modernizacyjnych na polskiej wsi*. Najwazniejszym programem
pomocowym, w ramach ktorego takie inwestycje mogty by¢ wspierane, jest Pro-
gram Rozwoju Obszaréw Wiejskich (PROW) na lata 2007-2013%. Cze$¢ zawar-
tych w programie dziatan jest kontynuacja przedsiewzig¢ wdrazanych w latach
2004-2006, jednak wachlarz dostepnych instrumentéw wsparcia i skala finanso-
wa prowadzonych interwencji sg znacznie wigksze. Sposrod wszystkich krajow
UE Polska dysponuje najwicksza alokacja, w wysokosci 13,4 mld euro, z Eu-
ropejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich (EFR-
ROW) na realizacje dziatan objetych PROW 2007-2013. Srodki te uzupetnione
sa o wktad z budzetu krajowego, ktory wynosi 4 mld euro.

Biorac pod uwagg wsparcie dziatan pozarolniczych, w tym rozwoju turystyki
wiejskiej, przez PROW 2007-2013, w niniejszym artykule podjeto probe przyblize-
nia tych zagadnien w $wietle zatozen programu i realizacji projektow obejmujacych
rozwoj turystyki wiejskiej wspotfinansowanych ze srodkow PROW 2007-2013.
Celem artykutu jest okreslenie instrumentéw i zakresu wsparcia rozwoju turystyki
wiejskiej, beneficjentow tego wsparcia oraz wykorzystania funduszy w przekroju re-
gionalnym. Cel artykutu ma zatem zarowno charakter poznawczy, jak i praktyczny.

Podstawa przygotowania artykutu byly: literatura przedmiotu, dokument
PROW 2007-2013 oraz wyniki monitorowania i badan wdrozenia tego pro-
gramu, prowadzone przez Agencje¢ Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.
Zebrany materiat byl podstawg zastosowania metod przetwarzania danych (tj.
analizy i syntezy) oraz metod wnioskowania logicznego (zwlaszcza indukcji),
a nastgpnie przygotowania niniejszego tekstu wraz z prezentacjg graficzng.

Wspolzaleznos¢ celow PROW 2007-2013 z rozwojem turystyki wiejskiej

Podstawowym celem Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2007-
2013 jest realizacja koncepcji wielofunkcyjnosci rolnictwa i obszarow wiejskich.
Zaktada ona wzmocnienie ekonomiczne gospodarstw rolnych i wzrost konkuren-
cyjnosci sektora rolno-spozywczego, z jednoczesnym zapewnieniem instrumentow
na rzecz réznicowania dziatalnosci gospodarczej w kierunku pozyskania i stwo-
rzenia alternatywnych zrédet dochodéw mieszkancow wsit, w tym m.in. przez
rozwoj turystyki wiejskiej. Zdefiniowanie tego celu poprzedzone zostato analizg
sytuacji pod wzgledem mocnych i stabych stron obszaréw wiejskich w Polsce.

Wigkszo$¢ $rodkéw programu (43%) przeznaczono na poprawe konkuren-
cyjnosci sektora rolnego i lesnego. Ponad 30% budzetu programu odpowiada za

1. Nurzynska, Syntetyczny obraz krajowej i unijnej polityki wobec obszarow wiejskich, [w:] Polska
wies 2012. Raport o stanie wsi, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2012, s. 188.

8 Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013, MRiRW, Warszawa 2011.

* Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013, MRiRW, lipiec 2011, s. 123.
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cele srodowiskowe, a okoto 25% (liczac wraz z LEADER-em) za poprawe jako-
$ci zycia na obszarach wiejskich. Chociaz rolnictwo jest nadal najwazniejsze na
obszarach wiejskich w Polsce, to jednak jego przemiany strukturalne wymagaja
zagospodarowania produktow rolniczych oraz tworzenia zintegrowanego roz-
woju obszaréw wiejskich o zréznicowanych funkcjach dziatalnosci®. Jednym ze
sposobow na aktywizowanie obszarow wiejskich i kreowanie dziatan przedsie-
biorczych jest rozwoj turystyki wiejskiej. Jest to jedna z form wielofunkcyjnego
zagospodarowania obszarow wiejskich, ktora umozliwia wykorzystanie dodatko-
wych zrodet dochodu i wolnych zasobow, dotychczas niewykorzystanych w 0go-
le lub wykorzystanych w niewielkim stopniu. Rozwoj turystyki jest szczegolnie
korzystny dla obszar6w cennych ze wzgledu na walory przyrodnicze i kulturowe?®.

Mozliwosci rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce sa bardzo zr6znicowane.
Tak jak kazdej innej dziatalnosci gospodarczej nie wolno opiera¢ go tylko na
dobrych checiach, ale na analizie mocnych i stabych stron na danym terenie.
Zbyt wiele gmin w swych strategiach rozwoju upatruje w turystyce panaceum
na swoje dotychczasowe trudnosci’. Turystyka wiejska, w tym agroturystyka,
moze stanowi¢ jeden z wielu czynnikdw rozwoju obszarow wiejskich, ale tylko
w sporadycznych przypadkach wsi czy gmin moze stanowi¢ czynnik dominuja-
cy. Odgrywac¢ moze natomiast kluczowa rolg w budowaniu kapitatu spotecznego,
ludzkiego, a takze w ochronie i ozywianiu dziedzictwa kulturowego wsi, jako
elementow wielofunkcyjnego i zrownowazonego rozwoju obszarow wiejskich?®.
Ostatecznie o sukcesie poszczegdlnych przedsigwzie¢ w tej branzy decyduja jed-
nak ludzie, ich pomystowos¢, przedsigbiorczos¢ i determinacja.

Turystyka nie jest zwartg dziedzing gospodarki, a problematyka jej rozwoju
ma charakter ztozony. Z jednej strony opiera si¢ na wykorzystaniu posiadanych
zasobow turystycznych, a z drugiej stymuluje rozwdj w innych dziatach gospo-
darki, wymusza inwestycje komunalne, przyczynia si¢ do rewitalizacji danego
obszaru, wpltywa na wzrost popytu w miejscowosciach turystycznych etc.” Tury-
sta, oprocz noclegu, potrzebuje jeszcze innych ustug, ktore zapewnig mu odpo-
wiedni komfort wypoczynku. W ten sposob rosnie znaczenie handlu, gastrono-

5 J. Sikora, Agroturystyka. Przedsigbiorczo$¢ na obszarach wiejskich, Wydawnictwo C.H. Beck,
Warszawa 2012, s. 46.

¢ A.P. Wiatrak, Kierunki rozwoju turystyki wiejskiej w swietle planéw rozwojowych Polski, ,,Wie$
i Rolnictwo”, 2008, nr 1, s. 74-87.

7M. Ktodzinski, Aktywizacja spoleczno-gospodarcza gmin wiejskich i matych miast, Wydawnictwo
Instytutu Rozwoju Wsi i Rolnictwa PAN, Warszawa 2006, s. 107-117.

8 Turystyka wiejska, w tym agroturystyka, jako element zréwnowazonego i wielofunkcyjnego roz-
woju obszarow wiejskich — raport koncowy z badania, Agrotec Polska Sp. z o.0. i IGiPZ PAN,
Warszawa 2012, s. 5-6.

® A.P. Wiatrak, Zarzgdzanie turystykq i wspieranie jej rozwoju, ,,Problemy Zarzadzania”, 2010, nr
3,s.9-21.
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mii, rzemiosta, transportu, budownictwa itp. Zaspokajajac te potrzeby stwarza si¢
nowe miejsca pracy dla lokalnej ludnosci.

Zadaniem panstwa jest tworzenie planow i strategii rozwoju turystyki,
wkomponowanie ich w ogdlne plany rozwoju, m.in. poprzez narzedzia oddziaty-
wania na turystyke, takie jak PROW 2007-2013. Rolg panstwa jest takze pobu-
dzanie samorzaddw, aby wybraty okreslony sposob rozwoju i szukaty sposobow
ich sfinansowania w ramach istniejagcych programéw. W zatozeniach rozwoju
obszarow wiejskich duzy nacisk potozono na decentralizacjg. W podejsciu tym
istotne jest uwzglednienie czynnikéw wptywajacych bezposrednio i posrednio
na rozw9j lokalnych podmiotéw gospodarczych oraz lokalnego kapitatu, wiedzy
i doswiadczenia'’.

Instrumenty wsparcia turystyki na wsi w ramach PROW 2007-2013

Osoby prowadzace lub chcace prowadzi¢ dziatalnos¢ turystyczng na wsi ko-
rzysta¢ moga z instrumentéw wsparcia inwestycyjnego, w ramach wdrazanych
przez Agencj¢ Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa (ARiIMR) dziatan
PROW 2007-2013: ,, Tworzenie i rozw6] mikroprzedsigbiorstw” (kod dziatania
- 312) oraz ,,Ré6znicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej” (311). Celem
pierwszego z dziatan jest rozwdj przedsigbiorczosci i rynku pracy na obszarach
wigjskich. Drugie dziatanie jest kontynuacja pomocy udzielanej w programie
SAPARD, a nastgpnie SPO ,,Restrukturyzacja... 2004-2006”, a jego realizacja
ma si¢ przyczyni¢ do stworzenia odpowiednich warunkéw dla zréwnowazonego
rozwoju ekonomiczno-spotecznego obszarow wiejskich poprzez wsparcie pode;j-
mowania dodatkowej dziatalnosci pozarolniczej w zakresie produkcji lub ustug.

Katalog ustug wspieranych w tych dziataniach jest dosy¢ szeroki i obejmuje
m.in. ushugi turystyczne oraz ustugi zwigzane ze sportem, rekreacja i wypoczyn-
kiem. Srodki otrzymane w ramach tych dziatan beneficjenci wydatkowa¢ moga
np. na adaptacj¢ budynku na cele turystyczne, urzadzenie dodatkowych pokojow
dla gosci, zagospodarowanie terenu wokot obiektu noclegowego, czy zakup wy-
posazenia i sprzgtu turystyczno-rekreacyjnego. Dla operacji, ktore odpowiadaja
warunkom przyznawania pomocy w ramach powyzszych dziatan, wsparcie do-
stepne jest takze w ramach dziatania ,,Wdrazanie lokalnych strategii rozwoju”
(413-3111413-312). Nabory wnioskow w tych dziataniach uruchamiane sg przez
urzedy marszatkowskie na wniosek Lokalnej Grupy Dziatania (LGD), oddzielnie
na roznych obszarach dziatania LGD. Ztozone wnioski oceniane sg przez LGD
pod katem zgodnosci z lokalng strategia rozwoju, a po odpowiedniej selekcji
przesytane dalej do weryfikacji przez ARiMR.

10'W. Kuzniar, Aktywnosé marketingowa gmin i jej oddziatywanie na rozwdj turystyki wiejskiej,
Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2013, s. 101.
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Warto takze podkresli¢, ze rozwoj turystyki wiejskiej wspierany jest rowniez
w ramach innych dzialan pomocowych, wpisujac si¢, w szerszym kontekscie,
w polityke rozwoju kraju. Do wzmocnienia potencjatu rozwojowego wsi, w tym
turystyki, przyczyniajg si¢ w szczegdlnosci efekty realizacji dziatan zwigzanych
z rozwojem infrastruktury turystycznej, ustug, produktow turystycznych oraz re-
witalizacjg zabytkow, szkoleniami, ekologia i zachowaniem walorow krajobrazo-
wych polskiej wsi. Wsparcie z PROW 2007-2013 ma charakter komplementarny
i w mozliwie szerokim zakresie zapewnia synergi¢ pomigdzy réznymi typami
projektdéw, co przedstawiono na schemacie nr 1.

Schemat 1. Komplementarno$¢ wsparcia w ramach PROW 2007-2013
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie celow PROW 2007-2013.

W ramach PROW 2007-2013 efekty omdéwionych wczesniej dzialan inwe-
stycyjnych wspierane sg przede wszystkim poprzez dziatanie ,,Odnowa i rozwoj
wsi” (313, 322, 323 i1 413-311, 322, 323). Dziatanie to wdrazane jest przez sa-
morzady wojewodztw, a Srodki przeznaczane sg przez gminy migdzy innymi na
budowe lub remont infrastruktury turystycznej, $ciezek rowerowych, szlakow
pieszych i miejsc rekreacji. W ramach tak zwanych ,,matych projektow”, zawar-
tych w dziataniu ,,Wdrazanie lokalnych strategii rozwoju” (413), mozliwe jest
np. utworzenie lub zmodernizowanie bazy informacji turystycznej oraz stron in-
ternetowych, przygotowanie i wydanie publikacji informacyjnych o lokalnych
atrakcjach, stworzenie punktow informacji turystycznej, czy oznakowanie obiek-
tow matej infrastruktury turystycznej i rekreacyjne;.

Z kolei dziatanie ,,Ptatnosci rolnosrodowiskowe” (214) laczone jest czgsto
z dziatalno$cia turystycznag w ramach popularnej ostatnio ekoturystyki. Uczest-
nictwo w pakietach dotyczacych rolnictwa ekologicznego, ochrony zagrozonych
gatunkow ptakow i siedlisk przyrodniczych oraz zachowania zagrozonych zaso-
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bow genetycznych zwierzat i ro§lin w rolnictwie jest dofinansowywane ze $rod-
kéw UE i podnosi niewatpliwie atrakcyjnos$¢ oferty turystycznej dla gosci.

Beneficjenci Srodkow na cele turystyczne z PROW 2007-2013

Analizujgc wykorzystanie srodkow z PROW 2007-2013 na cele zwigzane
z turystyka wiejska, warto przyjrze¢ si¢ blizej beneficjentom zrealizowanych
operacji, tj. osobom, ktére aplikowaty o $rodki na cele turystyczne, otrzymaty je
i obecnie z ich pomoca oferuja ustugi noclegowe.

Populacja ta charakteryzuje si¢ duzym zréznicowaniem w zaleznosci od wiel-
kosci posiadanego gospodarstwa i wieku beneficjentow, natomiast pte¢ nie ma tutaj
wickszego wptywu. I tak wsparcie na prowadzenie dziatalnosci noclegowej na wsi
praktycznie w rownym stopniu otrzymujg kobiety i m¢zczyzni (wykres nr 1). Jest to
o tyle cickawe, iz w przypadku wigkszoSci instrumentow wsparcia ujetych w PROW
2007-2013 to mgzezyzni wyraznie przewazaja wsrod ubiegajacych sie o pomoc.

Wykres 1. Charakterystyka beneficjentow oferujacych ustugi noclegowe na
wsi, wedhug plci

- Mezezyzni
51,5%

Kobiety
46,3%

Osoby prawne
2.2%

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych ARiIMR wg stanu na 31.12.2012 .
dla dziatan 311, 312, 413-311, 413-312 PROW 2007-2013.

Wiek beneficjentow jest juz czynnikiem bardziej réznicujacym korzystanie
z tej formy pomocy. W tym przypadku stworzeniem i rozwojem oferty nocle-
gowej na wsi zainteresowani sg przede wszystkim trzydziestolatkowie (30,7%)
i czterdziestolatkowie (32,6%), a wiec grupa ludnosci, ktéra najczesciej obejmuje
lub samodzielnie zaczyna prowadzi¢ gospodarstwa rolne, a wraz z tym zmieniaé
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zakres ich dzialania. W pozostatych grupach wiekowych wystepuje mniejsza ak-
tywno$¢ w staraniach o $rodki na turystyke i zajmowanie si¢ nig (wykres nr 2),
ale nalezy zwrdci¢ uwagg, iz grupa pigcdziesieciolatkow stanowi 22,7% o0go-
hu beneficjentow. Charakterystyczne jest, ze dziatalno$¢ turystyczng najczesciej
podejmuja osoby z wyksztatceniem $rednim, a w dalszej kolejnosci z wyksztat-
ceniem wyzszym, w tym osoby posiadajace przygotowanie do prowadzenia tej
formy dziatalnosci.

Wykres 2. Charakterystyka beneficjentow oferujacych ustugi noclegowe na
wsi, wedlug wieku

50-59 lat
40 - 49 lat . 22.7%
32,6% .

powyzej
60 lat
0.2%

30-39lat
30,7% do 30 lat

13.8%

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych ARiIMR wg stanu na 31.12.2012 .
dla dziatan 311, 312, 413-311, 413-312 PROW 2007-2013.

Ponad polowa beneficjentow dziatania 311, wspierajacego dziatalno$¢ tu-
rystyczng prowadzong w gospodarstwie rolnym, posiada gospodarstwo o po-
wierzchni powyzej 5,1 ha, z czego wigkszo$¢ posiada gospodarstwo powyzej 10
ha. Zaleznosci te przedstawiono na wykresie nr 3.
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Wykres 3. Struktura gospodarstw badanych respondentow

ponizej lha
1,0-2,0ha
2,1-3,0ha .
3,1-4,0ha !
4,1-5,0ha

5,1-10,0ha | =

powyzej 10ha |

nie posiada gospodarstwarolnego '
40,6%

Zrédlo: Wsparcie agroturystyki/turystyki wiejskiej przez ARIMR, dostep online,
http://www.arimr.gov.pl/fileadmin/pliki/Publikacje-biblioteka/Wyniki badania ARIMR
dla_agroturystyki _A.pdf, marzec 2012.

Z badan ARIMR wynika, Ze osoby rozwijajace dziatalno$¢ noclegowa w opar-
ciu o $rodki PROW 2007-2013 charakteryzuja si¢ duza aktywnoscia. Wigkszos¢
z nich korzystata réwniez z innych niz PROW publicznych instrumentéw wspar-
cia. Dostrzegaja oni ponadto potrzebe ciagltego podnoszenia jako$ci oferowanych
ustug, w tym potrzebe korzystania z kurséw i szkolen zwigzanych z prowadzo-
ng dziatalno$cig agroturystyczng. Cho¢ powyzsza grupa beneficjentow jest klu-
czowa, z punktu widzenia monitorowania efektoéw wsparcia turystyki w ramach
programu, to nie jest jedyna. Posrednim beneficjentem poszerzonej oferty ustug
noclegowo-turystycznych sa bowiem rowniez osoby poszukujace odpoczynku
na wsi, a wigc przede wszystkim mieszkancy miast. Baza noclegowa i obecnos¢
turystow pozytywnie wptywa z kolei na rozwoj lokalnego rynku ustug, co prze-
ktada si¢ na tworzenie dodatkowych zrodet dochodow np. w gastronomii. Korzy-
$ci czerpig rowniez szeroko rozumiani mieszkancy wsi, ktorzy maja dostep do
wigkszej oferty ustug oraz infrastruktury budowanej w celu podniesienia atrak-
cyjnos$ci turystycznej regionu.

Realizacja PROW 2007-2013 w zakresie turystyki na wsi

Od poczatku wdrazania PROW 2007-2013 na rozwoj ushug turystycznych
oraz zwigzanych ze sportem, rekreacjg i wypoczynkiem!! wyptaconych zostato

"W Systemie Informacji Zarzadczej ARIMR dane o ustugach turystycznych w ramach PROW
2007-2013 ujete sa w kategorii ,,Ustugi zwiagzane ze sportem, rekreacja i wypoczynkiem”.
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z budzetu tego programu okoto 615 min zt, w tym okoto 90 min z} przezna-
czonych zostalo na realizacj¢ projektow indywidualnych, a okoto 525 min zt na
rozw0j infrastruktury lokalnej o przeznaczeniu turystycznym. Liczby te wkrotce
ulegly podwojeniu, gdyz umowy podpisane z beneficjentami przez ARiMR na
realizacje przedsiewzigc¢ turystycznych opiewaly na kwotg prawie 1,2 mld zt.
W tabeli nr 1 przedstawiono rézne aspekty realizacji PROW w zakresie turystyki
na wsi.

Tabela 1. Realizacja PROW 2007-2013 w zakresie ustug turystycznych oraz
zwigzanych ze sportem, rekreacja i wypoczynkiem

Liczba o Liczba o Kwota ptat-
Dziatanie operacji, . o . Kwota operacji wg . & . nosci
, dziatania | (w mln zt) L dziatania
wg umow ptatnosci (w mln zt)
311 1144 8% 83,5 715 7% 46,8
413 -311 148 16% 9,3 43 10% 2,1
312 691 7% 141,0 224 4% 37,8
413 -312 103 20% 13,6 33 15% 3,0
313,322,323 1168 20% 560,3 766 18% 345,7
413_331233’ 322, 1122 29% 324,5 600 29% 153,6
41;0;6’;;’@ 2996 23% 53,8 1565 20% 26,0
Ogotem 7372 15% 11859 3946 13% 6149

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych monitoringowych ARIMR wg
stanuna 31.12.2012 r.

Sposrod przedstawionych projektow okoto 1,6 tys. dotyczy bezposrednio
rozwoju bazy noclegowej. Na ich realizacje przeznaczono ponad 175 min zt',
Bezposrednim efektem realizacji tych projektow bedzie m.in. utworzenie po-
nad 1 tys. miejsc pracy w turystyce na obszarach wiejskich, ktére beneficjenci
dziatania 312 zobowigzani beda utrzymac¢ w okresie zwigzania inwestycji z ce-
lem. Pozostate projekty inwestycyjne ujete w kategorii ustug turystycznych oraz
zwigzanych ze sportem, rekreacja i wypoczynkiem to przede wszystkim wspar-
cie na prowadzenie ustug gastronomicznych, wypozyczalni sprzetu sportowo-re-
kreacyjnego, parkow rozrywki i dziatalnosci posrednikéw turystycznych, czyli
ustug podnoszacych atrakcyjnos¢ turystyczng wsi.

Najwicksze wsparcie z PROW 2007-2013 na rozwdj dziatalnosci turystycz-
nej pozyskaty wojewodztwa warminsko-mazurskie i wielkopolskie, a w dalszej

12 Na podstawie danych ARiIMR dla dziatan 311, 312, 413-311, 413-312, wg podpisanych umow
na dzien 31.12.2012 r.
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kolejnosci mazowieckie, lubelskie, matopolskie i podkarpackie. Kwoty, wyko-
rzystane przez poszczegdlne wojewodztwa, przedstawiono na wykresie nr 4.

Wykres 4. Wsparcie dziatalnosci turystycznej w ramach PROW 2007-2013
W ujeciu regionalnym, w min zt

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych monitoringowych ARiMR: Dzia-
tania 311; 312; 413-311; 413-312; 313, 322, 323; 413 — 313, 322, 323; 413 — mate pro-
jekty wg zrealizowanych ptatnosci na 31.12.2012 r.

Biorac pod uwage fakt, iz wyzsze wolumeny $rodkoéw przeznaczane sg na
projekty infrastrukturalne niz indywidualne, mozna stwierdzi¢, ze na statystyki
dotyczace absorpcji srodkow przez poszczegdlne regiony najwickszy wptyw ma
aktywno$¢ samorzadéw wojewodztw. Na poziomie podpisanych uméw najwiek-
sze kwoty pomocy przeznaczonej na infrastrukture turystyczng pozyskaly woje-
wodztwa: mazowieckie (11% $rodkow przyznanych na ten cel w catym kraju),
wielkopolskie (10%), matopolskie (9%) i warminsko-mazurskie (9%). W wiek-
szo$ci wojewodztw aktywno$¢ samorzadow w tym zakresie jest proporcjonal-
na do aktywnosci beneficjentow indywidualnych. Najwigksze réznice dotycza
wojewodztw todzkiego i mazowieckiego, w ktorych procentowe wykorzystanie
krajowej puli $rodkow przez samorzady jest znacznie wyzsze niz procentowe
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wykorzystanie krajowej puli srodkéw przez beneficjentéw indywidualnych (od-
powiednio o 7% i 0 6%). Na drugim biegunie jest wojewodztwo wielkopolskie.
Jego mieszkancy pozyskali az 15% s$rodkow, ktore wynikaja z podpisanych
umow na realizacje projektow indywidualnych zwigzanych z turystyka w catym
kraju, przy 10% absorpcji ze strony samorzadu tego wojewddztwa.

Perspektywy dotyczace zrealizowanych projektow

W 2012 r. Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa przeprowadzi-
fa badanie ankietowe wsrdd beneficjentow prowadzacych dzialalno$¢ agrotury-
styczng'®. Respondenci pytani byli miedzy innymi o dochody, kluczowe z punktu
widzenia trwalosci rezultatow osiaggnietych przy wsparciu programu. Dla 68%
badanych, dochod z dziatalnos$ci turystycznej stanowi wazny udziat w ogdlnych
dochodach, a dla 16% beneficjentow udzial tego dochodu w catosci dochodow
gospodarstwa jest dominujacy. Wiekszos$¢ respondentéw (okoto 60%) okreslita
swoje roczne dochody z prowadzonej dziatalnosci agroturystycznej w przedziale
do 10 tys. zt. Co czwarty badany osiaga roczne dochody w wysokosci od 10 do
20 tys. zt. Najczestszymi gosémi korzystajacymi z ustug badanych respondentow
sa turysci indywidualni, przede wszystkim rodziny z dzie¢mi. ,,Stali klienci” sta-
nowig istotng grupe wypoczywajacych w ciggu roku u badanych respondentow,
jednak tylko w przypadku 14% badanych stanowia oni ponad potowg gosci.

Az 93% ankietowanych beneficjentow ARiMR planuje kolejne przedsiewzie-
cia zwigzane rozwojem prowadzonej dziatalno$ci turystycznej. Jest to znacznie
wigcej niz wynika z deklaracji osob prowadzacych dzialalno$¢ agroturystyczna,
ktore nie skorzystaty z pomocy instrumentow unijnych. Plany rozwoju obejmuja
przede wszystkim podniesienie standardu wyposazenia posiadanych miejsc noc-
legowych (60%), rozwoj infrastruktury rekreacyjnej (55%), poszerzenie oferty
ustug (45%) 1 wzmocnienie dziatalnosci promocyjnej (39%). Ci, ktorzy nie pla-
nuja rozwija¢ prowadzonej dziatalnosci, thumacza swojg decyzje przede wszyst-
kim brakiem pieni¢gdzy i niewystarczajaca infrastrukturg turystyczng w swojej
okolicy. Rownocze$nie prawie 68% badanych przez ARIMR beneficjentow dzia-
fania ,,Tworzenie i rozw6j mikroprzedsigbiorstw” deklaruje mozliwo$¢ utrzyma-
nia stanowisk pracy utworzonych w ramach PROW 2007-2013 po okresie wyni-
kajacym z umowy o przyznanie pomocy. Kolejne 26% badanych ocenia, ze nie
tylko utrzyma te stanowiska, ale rowniez zatrudni kolejne osoby'*.

3 Wsparcie agroturystyki/turystyki wiejskiej przez ARIMR, dostep online, http://www.arimr.gov.pl/
fileadmin/pliki/Publikacje-biblioteka/Wyniki badania ARIMR dla agroturystyki A.pdf), marzec
2012.

14 Mikroprzedsigbiorczos¢ na wsi — Efekty dzialania. Tworzenie i rozwdj mikroprzedsigbiorstw, dostep
online, http://www.arimr.gov.pl/fileadmin/pliki/Publikacje-biblioteka/Wyniki badania mikroprzed-
siebiorczosc.pdf, marzec 2012.
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Podsumowanie

Przeprowadzona analiza PROW 2007-2013 wskazuje, ze program ten jest na-
dal narzedziem wsparcia rozwoju turystyki wiejskiej, ale obserwuje si¢ zmniej-
szenie jej udzialu wsrod innych kierunkow dziatalno$ci pozarolniczej na wsi.
Obecnie dziatalno$¢ turystyczna stanowi mniej niz 10% projektow wspieranych
w ramach $rodkdéw przeznaczonych na tworzenie innych niz rolnicze zrédet do-
chodoéw na wsi. Dla poréwnania pomoc na projekty zwigzane z turystyka w ra-
mach Dzialania 4 ,,R6znicowanie dziatalnos$ci gospodarczej” przedakcesyjnego
Programu SAPARD (2002-2006) cieszyta si¢ duzo wigkszym zainteresowaniem
rolnikow i stanowita ponad 40% wszystkich zrealizowanych w ramach tego dzia-
tania operacji. Tak wyrazna réznica moze wskazywac na pewne nasycenie rynku
ustugami noclegowymi i duzg konkurencje w tym obszarze. W pewnym stopniu
potwierdza to réwniez analiza regionalna dystrybuowanej pomocy. Najwigksze
wykorzystanie $rodkéow Programu SAPARD na rozbudowe bazy noclegowe;j
miaty wojewodztwa matopolskie 1 podkarpackie. W kolejnej perspektywie finan-
sowej, w ramach SPO ,,Restrukturyzacja...”, pierwsze miejsce w tym zakresie
przypadto dla wojewoddztwa lubelskiego. Beneficjenci najaktywniej pozyskujacy
srodki na dziatalno$¢ turystyczng w ramach dziatan 311 1312 PROW 2007-2013
pochodza z kolei z wojewodztw wielkopolskiego 1 $laskiego. Wyrazne sg wigc
zmiany aktywno$ci mieszkancoOw poszczegdlnych regiondw w sigganiu po ten
rodzaj wsparcia. Wpltyw na ten stan rzeczy moga mie¢ takze przepisy podatkowe,
ktore ograniczaja sktonnos$¢ do rozwijania oferty noclegowej powyzej poziomu
pigciu pokojow dla turystow w gospodarstwach rolnych.

Powyzsze tendencje wskazuja na to, iz wsparcie w kolejnym okresie progra-
mowania unijnego ukierunkowane powinno by¢ w wiekszym stopniu na rozwoj
kompleksowych produktéow turystycznych oraz ich promowanie. Beneficjenci
PROW 2007-2013 z pewnoscig z takiej oferty skorzystaja, co pozwoli dodatko-
wo wzmocnic¢ osiggni¢te dotad pozytywne efekty programu.
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Rola infrastruktury okoloturystycznej w rozwoju
turystyki na obszarach wiejskich

Streszczenie

Celem opracowania jest ocena znaczenia infrastruktury okototurystycznej
w rozwoju turystyki na obszarach wiejskich. Infrastruktura okototurystycz-
na zaspokaja potrzeby statych mieszkancoéw oraz turystow i jest bezposrednio
zwigzana z miejscem lub obiektem turystycznym. Inwestycje w t¢ infrastruk-
ture sg bardzo istotnym elementem rozwoju turystyki na wsi. Powinny si¢ one
koncentrowac przede wszystkim na obszarach atrakcyjnych turystycznie, czyli
tam, gdzie zlokalizowana jest najwicksza liczba gospodarstw agroturystycznych.
Wsrdd obiektow i urzadzen infrastruktury okototurystycznej szczegolne miejsce
zajmujg wioski tematyczne i parki sportowo-rekreacyjne. Ksztattuja one m.in.
wielofunkcyjny rozwdj obszaréw wiejskich i integruja spotecznos¢ lokalng oraz
stymuluja do wydtuzenia sezonu turystycznego.

Stowa kluczowe: infrastruktura okoloturystyczna, turystyka wiejska, agrotu-
rystyka, wioski tematyczne

Abstract

The aim of the study is to assess the role of tourism-related infrastructure in
the development of rural tourism. Tourism-related infrastructure meets the needs
of local peoples and tourists, and is directly related to a tourist object. Investment
in this infrastructure is very important element in the development of tourism
in the countryside. They should focus primarily on areas attractive to tourists.
Among the facilities and equipment of tourism-related infrastructure a special
role plays thematic villages and sport parks. They form among other things mul-
tifunctional rural development, integrate the local community and stimulate the
extension of the tourist season.

Key words: tourism-relateg infrastructure, rural tourism, agro-tourism, the-
matic villages

! Instytut Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN.
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Uwagi pojeciowe

Wyposazenie w infrastrukturg turystyczng jest jednym z podstawowych czyn-
nikow warunkujacych rozwoj ustug turystycznych. Tworzy ja baza noclegowa
(hotele, pensjonaty, pokoje goscinne, gospodarstwa agroturystyczne, schroniska
turystyczne, domy wycieczkowe, domki wczasowe, kempingi itp.), baza gastro-
nomiczna (restauracje, bary, pijalnie puby, itd.) oraz baza transportowa (Srodki
transportu, piesze, narciarskie, konne i rowerowe szlaki turystyczne). W podrecz-
nikach akademickich wyrdznia si¢ ponadto turystyczng bazg¢ uzupetniajaca two-
rzong przez urzadzenia turystyczne i rekreacyjne, ktore stuza przede wszystkim
turyscie, ale sg takze wykorzystywane przez spotecznos¢ lokalng oraz instytucje
i urzadzenia paraturystyczne, ktore zaspokajajg potrzeby lokalnych mieszkan-
cow, ale korzystajg z nich takze tury$ci. W pierwszej grupie wymienia si¢: hale
sportowe, korty tenisowe, ptywalnie, pola golfowe, w drugiej — obiekty kultury
(galerie, wystawy, muzea, teatry, kina) oraz sie¢ handlowg i ustugowa?.

W ostatnich latach modne stato si¢ pojecie infrastruktura okototurystyczna,
ktore nie posiada ogdlnie akceptowanej definicji i jest bardzo roéznie interpreto-
wane. Na przyktad w woj. §laskim w ramach Regionalnego Programu Operacyj-
nego, w priorytecie Turystyka znalazto si¢ dziatanie Infrastruktura okototury-
styczna, ktore obejmowato bardzo réznorodne projekty; od rozbudowy Sciezki
dydaktycznej, przez budowe budynku sanitarnego, po tworzenie parku tematycz-
nego. Realizowano takze inne, zwigzane z turystyka inwestycje, np. adaptacje
zabytkowego szybu na restauracj¢, budowe restauracji na wodzie, rozbudowe
hotelu 1 osrodka wypoczynkowo-rekreacyjnego; wszystko w ramach infrastruk-
tury okototurystycznej. Z wymienionych przyktadéw wynika, ze pojecie to jest
bardzo pojemne, przez co umozliwia realizacj¢ bardzo réznorodnych projektow,
by¢ moze nie zawsze bezposrednio zwigzanych z miejscami odwiedzanymi przez
turystow. Warto wigc wypracowac jednolita definicje pojecia infrastruktura oko-
loturystyczna i wskaza¢ elementy, ktore ja tworza. Pozwoli to regionom realizo-
wac inwestycje zwigzane bezposrednio z obstugg ruchu turystycznego, w miej-
scach, gdzie te inwestycje sg najbardziej wskazane.

Mozna zaproponowac roboczg definicje — infrastruktura okototurystyczna za-
spokaja potrzeby stalych mieszkancow i turystow i jest bezposrednio zwigzana
z miejscem lub obiektem turystycznym. W jej sktad powinny wej$¢: wspominana
juz wezesniej turystyczna baza uzupetiajaca, w ramach ktorej proponuje dodaé
parki i szlaki tematyczne, instytucje i urzadzenia paraturystyczne oraz dodatkowo
elementy infrastruktury technicznej i spotecznej zwigzanej bezposrednio z obstu-
g3 ruchu turystycznego (parkingi, drogi dojazdowe, obiekty socjalno-ustugowe).

2 A. Pawlikowska-Piechotka, Zagospodarowanie turystyczne i rekreacyjne, Nova Res — Wyd. In-
nowacyjne, Gdynia 2009.
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Jest to bardzo szeroki zakres urzadzen i instytucji, ale czynnikiem ograniczaja-
cym ten zakres jest fakt bezposredniego zwigzku z miejscem odwiedzanym przez
turystow.

Celem opracowania jest ocena roli infrastruktury okototurystycznej w roz-
woju turystyki wiejskiej. Zwroécono uwage na wybrane elementy tej infrastruk-
tury, ktore w zroznicowany sposéb moga stymulowac ruch turystyczny na wsi.

Turystyka na wsi a infrastruktura okoloturystyczna

Wedtug szacunkow Instytutu Turystyki na polska wie$ przyjezdza rocznie
od 3,6 do 4,3 mlIn turystow krajowych i okoto 350 tys. turystow zagranicznych.
Dynamiczny rozwoj turystyki i prognozy wskazujace na wzrost liczby turystow
pozwalajg raczej optymistycznie ocenia¢ przysztos¢ szeroko rozumianej turysty-
ki wiejskiej. Poza wzrostem liczby odwiedzajacych atrakcyjne obszary wiejskie
nalezy tez oczekiwaé poprawy jakosci ustug turystycznych, w tym podniesienia
poziomu wyposazenia w infrastrukture turystyczng i okototurystyczna. Sprzyjaja
temu mozliwoS$ci wsparcia inwestycji ze sSrodkow Unii Europejskiej. Duzy wktad
jest takze udziatem prywatnych inwestorow, upatrujacych w turystyce znacznego
potencjatu rozwojowego.

Podstawowym elementem sktadowym turystyki wiejskiej jest agroturysty-
ka, ktorg ma charakteryzowac powigzanie ustug turystycznych z gospodarstwem
rolnym. Niestety, uczestnictwo turysty w zyciu gospodarstwa rolnego jest czgsto
tylko zatozeniem teoretycznym, bo wiele tzw. gospodarstw agroturystycznych
ogranicza swoja ustuge do noclegu i wyzywienia, a ponadto ich cze$¢ nie prowa-
dzi zadnej dziatalnosci rolniczej. Problem ten wymaga jednak zdiagnozowania
i oceny przy okazji innych badan.

Jak wskazuja dane dotyczace liczby gospodarstw agroturystycznych w Pol-
sce, udostgpniane przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz Instytut
Turystyki, od lat 90. ubieglego wieku nastepowat wzmozony rozwoj agrotury-
styki, ktory jednak w drugiej potowie minionej dekady wyraznie wyhamowat.
Po akcesji Polski do Unii Europejskiej agroturystyka stata si¢ jednym z waznych
obszaréw wsparcia polityki rozwoju obszaréow wiejskich i przyczynia si¢ do wie-
lofunkcyjnego rozwoju gospodarstw rolnych.

W Polsce dziata okoto 8 tys. gospodarstw agroturystycznych, ale jest to war-
tos¢ szacunkowa. Prawdopodobnie czes$¢ kwaterodawcow dziata w szarej strefie,
dlatego mozna oczekiwac, ze podana liczba jest wyzsza. Agroturystyka najlepiej
rozwingla si¢ na terenach gorskich oraz pojezierzach, zwlaszcza w Karpatach i na
Pojezierzu Mazurskim. Przedstawiono to na rycinie nr 1.
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Rycina 1. Rozmieszczenie gospodarstw agroturystycznych w Polsce w 2007 r.

W
%Katowif:
.

1 kropka (dot) - 1 gospodarstwo (farm)
Zrédlo: Atlas Rolnictwa Polski, red. J. Bafiski, IGiPZ PAN, Warszawa 2010.

W wojewddztwach matopolskim, podkarpackim i warminsko-mazurskim
znajduje si¢ okolo 40% wszystkich gospodarstw agroturystycznych w Polsce.
Najmniej obiektow agroturystycznych odnotowano w wojewddztwach opolskim,
lubuskim i todzkim. Mozna ogdlnie przyjac, ze gospodarstwa agroturystyczne
zlokalizowane sg gtownie w sgsiedztwie atrakcji przyrodniczych i kulturowych.

Istotng barierg rozwoju turystyki wiejskiej, w tym agroturystyki, jest niski
poziom wyposazenia obiektow turystycznych w urzadzenia infrastrukturalne. Co
prawda w ostatnich latach wida¢ w tym zakresie wyrazny postep, ale nadal istnie-
ja liczne obszary wiejskie, gdzie jakos¢ oferowanych uslug z uwagi na warunki
techniczne i sanitarne jest bardzo niska, co zilustrowano na rycinie nr 2.

36



Rola infrastruktury okototurystycznej w rozwoju turystyki na obszarach wiejskich

Rycina 2. Udziat wybranych elementéw wyposazenia gospodarstw agrotury-
stycznych wedtug miejsca ich lokalizacji: gory, niziny, pojezierza, wyzyny
%
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Zrédto: Atlas Rolnictwa Polski...

Szczegoblnie krytycznie mozna ocenia¢ wyposazenie wsi w infrastrukture oko-
loturystyczng. Na ogo6t obiekty charakteryzujg si¢ niskimi standardami technicz-
nymi i sanitarnymi, oferta tras i szlakow turystycznych jest uboga, a na wielu ob-
szarach o duzym potencjale turystycznym panuje nietad przestrzenny. T¢ bardzo
ogolng i negatywng ocen¢ potwierdza uboga oferta i wyposazenie gospodarstw
agroturystycznych. Z przeprowadzonych badan na zlecenie Fundacji Programéw
Pomocy dla Rolnictwa (FAPA)® wynika, ze co trzecie lub czwarte gospodarstwo
oferuje wyposazenie, ktore powinno stanowi¢ standard. Stosunkowo najwiecej
badanych gospodarstw deklarowato posiadanie wydzielonego placu zabaw dla
dzieci oraz mozliwo$¢ wypozyczenia rowerdw. Okoto 1/5 gospodarstw udostep-
niata turystom boiska do siatkdwki lub koszykowki. Jak wskazujg wyniki badan,
pozostate elementy wyposazenia naleza raczej do rzadkosci w gospodarstwach

3 Projekt finansowany ze srodkéw pochodzgcych z Funduszy Counterpart Funds (CPF) Sektoro-
wych Agrolinia (PL9005) Turystyka wiejska, w tym agroturystyka, jako element zrownowazonego
i wielofunkcyjnego rozwoju obszarow wiejskich, Agrotec Polska Sp. z 0.0., Instytut Geografii i Prze-
strzennego Zagospodarowania im. Stanistawa Leszczyckiego PAN (IGiPZ PAN), Warszawa 2012.
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agroturystycznych; nawet na terenach pojeziernych, nieodzowny do rekreacji
sprzet ptywajacy miato co trzecie gospodarstwo.

Z powyzszych informacji wynika jasno, ze inwestycje w infrastrukture oko-
oturystyczna sg bardzo istotnym elementem rozwoju turystyki na wsi. Inwesty-
cje te powinny si¢ koncentrowaé przede wszystkim na obszarach atrakcyjnych
turystycznie, czyli tam, gdzie zlokalizowana jest najwigksza liczba gospodarstw
agroturystycznych. Ich koncentracja moze przynies¢ najlepsze rezultaty. Inwe-
stycje na obszarach wiejskich bez tradycji turystycznych poprawig walory prze-
strzenne wsi, ale wykorzystanie powstatych obiektow i urzadzen bedzie miato
charakter lokalny i tylko sporadycznie beda z nich korzystaty osoby przyjezdne.
Wyjatek moga stanowi¢ przedsigwzigcia tematyczne, ktore sg dobrym sposo-
bem na pobudzenie rozwoju obszaréw zaniedbanych. Swiadcza o tym przyktady
z Austrii, gdzie program ,,Wioski tematyczne motorem rozwoju”, ktory objat 46
miejscowosci, sprawdzit si¢ dobrze na terenach marginalnych i najbardziej zaco-
fanych gospodarczo, gdzie turystyka nie stanowita waznej funkcji rozwojowe;j.

Wsrod elementow infrastruktury okoloturystycznej najwigksze znaczenie
na terenach wiejskich maja: kapieliska, pola golfowe, ujezdzalnie, skanseny, ale
przede wszystkim bardzo dynamicznie rozwijajace si¢ ostatnio wioski tematycz-
ne i parki sportowo-rekreacyjne. Te dwie wymienione na koncu sktadowe moga
przyczynic sig, aczkolwiek w niewielkim stopniu, do wydtuzenia sezonu tury-
stycznego na wsi, co powinno by¢ jednym z priorytetdow we wspotczesnym roz-
woju turystyki wiejskiej w Polsce. Sezonowo$¢ wyjazdow jest bowiem jednym
z najwickszych ograniczen rozwoju turystyki, co ilustruje rycina nr 3.

Rycina 3. Udziat Polakow uczestniczacych w krajowych wyjazdach tury-
stycznych trwajacych ponad 4 dni
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Zrédlo: Instytut Turystyki.
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Infrastruktura okototurystyczna nie spowoduje jednak istotnego rozszerzenia
sezonu turystycznego, bo jest przeznaczona raczej dla turysty, ktory uczestniczy
w wyjezdzie krotkookresowym; moze bowiem by¢ czynnikiem przyciagajacym
w wyborze miejsca wyjazdu sobotnio-niedzielnego. W przypadku wyjazdéw dtu-
gookresowych infrastruktura okototurystyczna ma raczej mniejsze znaczenie, bo
0 wyborze miejsca pobytu decyduje przede wszystkim atrakcyjno$¢ lokalizacyj-
na (morze, jezioro, las itp.). Jednakze obszary o wysokim poziomie wyposazenia
w urzadzenia techniczne i sanitarne beda bez watpienia cieszyly si¢ wickszym
zainteresowaniem turystow.

Wigkszos¢ obiektow infrastruktury okototurystycznej nie wymaga szczego6l-
nych warunkow lokalizacyjnych. Zestawiono to w tabeli nr 1.

Tabela 1. Istotnos¢ lokalizacji i dlugo$¢ sezonu w wybranych obiektach in-
frastruktury okototurystycznej

Obiekt turystyczny Dlugosé¢ sezonu Istotnos¢ lokalizacji
Kapieliska 2-3 miesigce Woda
Pola golfowe 5-6 miesigcy Uzytki zielone, lokalizacja dowolna
Ujezdzalnie Caty rok Lokalizacja dowolna
Parki tematyczne 7-8 miesiecy Lokalizacja dowolna
Parki sportowo-rekreacyjne 5-6 miesigcy Lokalizacja dowolna

Zrédlo: opracowanie wtasne.

Na pewno wigksze szanse na osiggni¢cie sukcesu bedg miaty na przyktad
wsie tematyczne zlokalizowane w bezposrednim sgsiedztwie duzej aglomeracji
miejskiej lub na interesujacym z punktu widzenia przyrodniczego lub etnogra-
ficznego obszarze, ale jeszcze wazniejsze znaczenie w ostatecznym sukcesie be-
dzie mial dobry pomyst i inicjatywa oraz aktywno$¢ lokalnej spotecznosci.

Wydluzenie sezonu turystycznego jest szczeg6lnie istotne na obszarach
wiejskich polozonych w gorach i na pojezierzach. Badania wykonane wsrdd
wlascicieli gospodarstw agroturystycznych wskazuja, ze wtasnie na tych obsza-
rach wystepuja najwicksze dysproporcje w wykorzystaniu miejsc noclegowych
w réznych okresach roku. Dlatego nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ koncentracji
infrastruktury okototurystycznej, tej, ktora moze wydluza¢ sezon turystyczny
szczegolnie na obszarach pojeziernych oraz gorskich.

Drugi istotny wniosek dotyczacy lokalizacji infrastruktury okototurystycznej
jest zwigzany z dostepnoscia komunikacyjng. Jak wczesniej wskazano, obiekty
1 urzadzenia okoloturystyczne sg wykorzystywane przede wszystkim przez tury-
stow uczestniczacych w wyjazdach krétkoterminowych (Swiatecznych i weeken-
dowych). Dlatego jej rozwo6j powinien dotyczy¢ tez dobrze skomunikowanych
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obszaréw potozonych w sasiedztwie duzych aglomeracji miejskich, ktére dyspo-
nuja najwiekszym potencjatem turystow.

Wioska tematyczna — przyklad wykorzystania infrastruktury
okoloturystycznej w kompleksowym rozwoju obszaru wiejskiego

Wioska tematyczna jest stosunkowo mtoda ideg ozywienia gospodarki wiej-
skiej poprzez zintegrowanie lokalnej spotecznosci wokot jakiego$ przedsig-
wzigcia tematycznego, wynikajacego ze specyfiki obszaru. Moze ona wynikac
z atrakcji przyrodniczych lub kulturowych, waznych wydarzen historycznych,
interesujacych uwarunkowan produkcji rolniczej itp. Wie$ tematyczna jest inte-
resujacy ideg ksztattowania wielofunkcyjnosci i przyktadem rozwoju infrastruk-
tury okototurystycznej, z ktorej korzysci czerpia zarowno turysci, jak i lokalna
spotecznos¢. Ponadto, jak zauwazyt W. 1dziak, zaangazowanie si¢ w tworzenie
wioski tematycznej uczy nowych postaw i wzmacnia poczucie wlasnej wartosci.
Ludzie zaczynajg wychodzi¢ z domu, zaczynajq ze sobg rozmawiaé, odkrywajq
swoje zdolnosci (...). Wies tematyczna ma wigksze szanse, aby wytadnie¢, zmienic¢
swoje oblicze.

Koncepcja wioski tematycznej ma zatem bardzo szeroki i kompleksowy wy-
miar (ekonomiczny, spoteczny, kulturowy, ekologiczny i edukacyjny). Wyrdznia
si¢ na ogot kilka podstawowych kategorii wsi tematycznych, ktore wynikaja z za-
kresu tematycznego przedsiewzigcia. Sa to:

1. tradycje upraw, hodowli i przetworstwa zywnosci (np. wie$ truskawkowa,
wie$ produkcji chleba, wie$ wina itp.);
2. tradycyjne rzemiosta i zajecia (wie$ kowalska, wie§ wikliny, wie§ garncar-
ska itp.);
tradycje artystyczne (wioska malarska, wie§ muzyczna itp.);
4. historia lub legenda (wie$ czarownic, wie§ kamiennych kregoéw, wies Cel-
tow);
5. Przyroda i krajobraz (wie$ arena zywiolow, wie$ harmonii zycia, wies$ eko-
logiczna, wie$ bociana).

Dynamiczny rozwo6j wiosek tematycznych utrudnia analize ich aktualne-
go rozmieszczenia. Z wyrywkowych danych wynika jednak, ze charakteryzuja
si¢ one wyrazng koncentracjg na wybranych obszarach, co moze by¢ efektem
przejmowania dobrych praktyk z sasiedztwa. Dotyczy to na przyktad pétnocne;j
Opolszczyzny, srodkowej czesci Podlasia lub poinocnej czesci woj. kujawsko-
-pomorskiego, co przedstawiono na rycinie nr 4.

W

*W. Idziak, Wymysli¢ wies od nowa. Wioski tematyczne, Wyd. Alta Press, Koszalin 2008, s. 34.
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Rycina 4. Przyktady koncentracji lokalizacyjnej wsi tematycznych®
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Zrédlo: opracowanie wiasne.
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W ostatnich latach obserwowa¢ mozna wzrost zainteresowania inwestycjami
w infrastrukturg okototurystyczna na terenach wiejskich. Dostrzega si¢ jej role
we wzmacnianiu funkcji turystycznej na wsi oraz znaczenie utylitarne rowniez
dla spotecznosci lokalnych. Do rozwoju infrastruktury okototurystycznej przy-
czynia si¢ mozliwos¢ wsparcia inwestycji ze srodkéw europejskich.

Z przeprowadzonych rozwazan wynika kilka podstawowych wnioskow, kto-
re mozna potraktowaé jako rekomendacje stuzace aktualnemu rozwojowi infra-
struktury okototurystycznej. Po pierwsze nalezy zdefiniowac pojecie ,,infrastruk-
tura okototurystyczna” i jasno wskazac jakie instytucje, obiekty i urzadzenia ja
tworza. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze dotychczasowe inwestycje w tym
zakresie sg bardzo réznorodne i by¢ moze czg¢$¢ z nich nie ma istotnego zwigzku
z turystykg. Infrastruktura okototurystyczna nie spowoduje istotnego rozszerze-
nia sezonu turystycznego, bo jest przeznaczona gtdwnie dla turysty uczestnicza-

> Mapa nie identyfikuje rozmieszczenia wsi tematycznych, lecz przedstawia wylacznie przyktady
ich wyraznej koncentracji geograficznej.
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cego w wyjezdzie krotkookresowym. Tylko jej wybrane elementy mogg stymulo-
wac wydtuzenie sezonu. Waznym zadaniem jest wskazanie obszarow, gdzie rola
tej infrastruktury jest najwigksza i tam przede wszystkim koncentrowaé inwe-
stycje. Sa nimi na przyktad obszary wiejskie dobrze skomunikowane z duzymi
aglomeracjami.

Wsrod obiektow i urzadzen infrastruktury okoloturystycznej szczegdlne
miejsce zajmuja wioski tematyczne i parki sportowo-rekreacyjne. Ksztaltuja one
miedzy innymi wielofunkcyjny rozwoj obszarow wiejskich i integruja spotecz-
no$¢ lokalng oraz stymuluja do wydtuzenia sezonu turystycznego.
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Spojne zarzadzanie i promocja tras rowerowych
w Polsce Wschodniej

Streszczenie

,»@Green Velo — Wschodni Szlak Rowerowy” moze sta¢ si¢ markowym produk-
tem turystycznym dla Polakéw i turystow zagranicznych, wybierajacych jazde
na rowerze jako jedng z wielu propozycji spgdzania czasu wolnego w Polsce
i Europie. Niezbedne jest w tym celu prowadzenie spojnych, konsekwentnych
i dlugotrwatych dziatan majacych na celu rozwdj i promocje tras rowerowych
Polski Wschodniej. Problemy zwigzane z prawidlowym rozwojem produktu
moga si¢ jednak pojawi¢ si¢ na wszystkich etapach jego rozwoju. Produkt tu-
rystyczny ,,Green Velo” w pelni uswiadamia, jak wazna jest polityka spdjnosci
Unii Europejskiej, przyczyniajaca si¢ do rozwoju obszaréw Polski Wschodniej,
najbardziej zacofanych pod wzgledem spoteczno-ekonomicznym.

Stowa kluczowe: markowy produkt turystyczny, spojnos¢ dziatan promocy-
Jjnych, polityka spojnosci, trasy rowerowe

Abstract

The Green Velo cycling route has a great potential to become recognizable and
branded tourist product for Poles and foreign tourists, therefore worth choosing
from a variety of others cycling routes in Poland and Europe. To reach the aim,
coherence and consistency of conducted promotional and development activities
are indispensable, which is fundamental for such tourist product as a route. It is
necessary in all stages of functioning, especially during the market stage, when the
UE funding for the product will be accomplished. The most important is to imple-
ment effective management model for the ,,Green Velo” product during this period,
which has a major impact on the possibility to launch the sales offers and packa-
ges on the market, as well as maintenance the durability of the product. Properly
implemented and developed ,,Green Velo” tourist product will fully realize the
cohesion policy of the European Union, contributing to stimulate socio-economic
and spatial development of Eastern Poland, especially the non-urbanized areas.

Key words: branded tourist product, coherence of promotional activities, co-
hesion policy, cycling route

! Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewodztwa Swictokrzyskiego w Kielcach; Wyzsza Szko-
ta Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach.
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Wstep

Polityka spojnosci ma na celu wspieranie dziatan prowadzacych do wyrow-
nania warunkéw ekonomicznych i spotecznych we wszystkich regionach Unii
Europejskiej. W szczegolnosci, Unia Europejska zmierza do zmniejszenia rdéznic
w poziomie rozwoju regionéw oraz likwidacji zacofania najmniej uprzywilejo-
wanych terenéw, w tym obszarow wiejskich. Polityka spojnosci polega zatem na
wspieraniu wzrostu gospodarczego (np. rozwoj przedsigbiorczosci, a tym samym
tworzenie nowych miejsc pracy), spotecznego (np. walka z bezrobociem) i prze-
strzennego (m.in. poprawa komunikacji kolejowej, drogowej i lotniczej). Trzy
glowne cele polityki spojnosci to konwergencja, podniesienie konkrecyjnosci re-
giondw i stymulowanie europejskiej wspotpracy regionalne;.

W Polsce obszarem najbardziej zacofanym pod wzgledem spoteczno-eko-
nomicznym jest makroregion Polski Wschodniej, zdefiniowany jako pie¢ woje-
wodztw: lubelskie, podkarpackie, podlaskie, $wigtokrzyskie i warminsko-mazur-
skie. Regiony te sg jednymi z najstabiej rozwinietych (jedne z najnizszych PKB
per capita w UE 272) 1 najmniej konkurencyjnych regionow w Unii Europejskiej
(wedhug syntetycznego Indeksu Regionalnej Konkurencyjnosci na 271 regionéw
w 2010 r. wojewddztwa Polski Wschodniej zajmujg miejsca migdzy 211 a 233).

W celu wyréwnania zap6znien i zdynamizowania rozwoju makroregionu
Polski Wschodniej zostal mu dedykowany — zgodnie z decyzja Unii Europejskiej
z grudnia 2005 r. w sprawie przyznania dodatkowych $rodkéw — specjalny Pro-
gram Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej (PORPW), bedacy dodatkowym
elementem wsparcia poprzez realizacj¢ wyodrgbnionych dziatan, stymulujacych
rozwoj ekonomiczny i spoteczny. Jednym z takich przedsiewzigc sa projekty bu-
dowy 1 promocji tras rowerowych w Polsce Wschodniej. Rozwoj turystyki jest
bowiem jednym z niezwykle istotnych instrumentdw, przyczyniajacych si¢ istot-
nie do zahamowania tendencji stagnacyjnych, decydujacych o marginalizacji
i peryferyjnosci regionow.

Trasy rowerowe, realizowane w ramach projektow dofinansowywanych
z funduszy PORPW, beda budowane i promowane w latach 2014 1 2015. Aby
projekty (infrastrukturalny i promocyjny) faktycznie przyczynity si¢ do wyrow-
nania warunkow ekonomiczno-spotecznych w zacofanym makroregionie, nalezy
zminimalizowac ryzyko utraty spojnosci szlaku. Trasy rowerowe bedg budowane
osobno w kazdym z pigciu regionéw Polski Wschodniej. Jak wynika z zatozen
programowych, trasy te majg stanowic jednak jednolity, zintegrowany szlak ro-
werowy — produkt turystyczny o roboczej nazwie ,,Green Velo — Wschodni Szlak
Rowerowy” (dalej: ,,Green Velo”). Musza wigc by¢ ze sobg potaczone. Tylko
atrakcyjny i1 konkurencyjny produkt, czego warunkiem jest jego spojnos¢ funk-
cjonalna i marketingowa, moze stac si¢ waznym elementem pobudzenia spotecz-
no-gospodarczego i przestrzennego Polski Wschodnie;j.
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Szlak ,,Green Velo” ma potencjal, aby sta¢ si¢ produktem rozpoznawalnym
i uznawanym przez Polakow i1 gosci zagranicznych za markowy. Niezbedne jest
w tym celu prowadzenie spojnych, konsekwentnych i dlugotrwatych dziatan ma-
jacych na celu rozwdj i promocje¢ produktu. Jest jednak wiele barier, utrudniaja-
cych osiagniecie spojnosci produktu ,,Green Velo”. Problemy zwigzane z prawi-
dlowym rozwojem produktu moga si¢ pojawi¢ si¢ na wszystkich etapach rozwoju
produktu. W pierwszym etapie rozwoju ryzyko wigze si¢ po pierwsze z tym, ze
produkt jest realizowany w partnerstwie dla pigciu réznorodnych regionoéw, po
drugie, ze kampania promocyjna szlaku realizowana begdzie jednoczesnie z pra-
cami inwestycyjnymi (budowa trasy). Najwigksze jednak prawdopodobienstwo
wystgpienia zagrozen — moment krytyczny — moze nastapi¢ na drugim etapie,
kiedy to dojs¢ moze do zaniechania dziatan promocyjno-rozwojowych, prowa-
dzacych do upadku, a w konsekwencji nawet do ,,$§mierci” produktu.

Celem niniejszego opracowania jest analiza barier utrudniajacych osiagniecie
spojnosci produktu oraz przedstawienie sposobow ich przezwyciezenia, przy jed-
noczesnym podkresleniu fundamentalnego znaczenia aspektu wdrozenia modelu
profesjonalnego zarzadzania szlakiem. Podjeto takze probe wykazania spojnosci
celow gospodarczych, spotecznych, turystycznych i przestrzennych realizowane-
go projektu ,,Promocja tras rowerowych Polski Wschodniej” z polityka spojnosci
Unii Europejskie;j.

Zalozenia koncepcyjne szlaku rowerowego ,,Green Velo” jako spéjnego
produktu turystycznego

Koncepcja promocji i rozwoju tras rowerowych w Polsce Wschodniej jest
przygotowywana od poczatku 2013 r. przez Regionalng Organizacj¢ Turystyczng
Wojewodztwa Swietokrzyskiego (dalej: ROT), przy wsparciu wylonionego przez
przetarg konsorcjum, sktadajacego sie z zespotu ekspertow. Koncepcja ta zosta-
nie zawarta w opracowywanym dokumencie pt. ,,Program promocji i rozwoju
tras rowerowych w Polsce Wschodniej na lata 2013-2020 (dalej: Program pro-
mocji i rozwoju), ktory ma obecnie posta¢ roboczej wersji maszynopisu. Osta-
teczne prace nad opracowaniem programu zakonczg si¢ w grudniu 2013 r. ROT
jest partnerem wykonawczym unijnego projektu pn. ,,Promocja tras rowerowych
Polski Wschodniej”, w ramach ktorego przygotowywany jest Program promoc;ji
i rozwoju. Wszystkie dzialania w tym zakresie finansowane sa w ramach Progra-
mu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej. Instytucja zarzadzajaca projektem
jest Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, instytucja posredniczgcg Polska Agen-
cja Rozwoju Przedsiebiorczosci, liderem wojewodztwo swigtokrzyskie, a partne-
rami wojewodztwa: warminsko-mazurskie, podlaskie, lubelskie i podkarpackie.
ROT, jako partner wykonawczy projektu, odpowiedzialna jest za jego realizacje:
opracowanie koncepcji promocji i rozwoju tras rowerowych Polski Wschod-
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niej, wdrozenie tej koncepcji w zycie (kampania promocyjna, oznakowanie itd.)
w latach 2014-2015, a takze utrzymania tzw. trwatosci projektu (np. odnawianie
oznakowania, aktualizowanie strony internetowej) do 2020 r.

Nalezy doda¢, ze jednoczesnie z projektem promocyjnym realizowany jest
projekt inwestycyjny, polegajacy na wybudowaniu tras rowerowych. Warto$¢
tego projektu wynosi ok. 270 min zt. Beneficjentami dzialan inwestycyjnych sa
wymienione wyzej wojewodztwa. Kazde z osobna odpowiada za swoj odcinek
budowy i utrzymanie szlaku.

Wedhug zatozen koncepcyjnych ,,Green Velo” to jednolity produkt liniowy
zaliczany do kategorii szlakow, bedacy jednoczes$nie produktem turystycznym?
o charakterze sieciowym, sktadajacym si¢ z wielu atrakcji i obiektow, znajdu-
jacych sie w bliskiej odleglosci od szlaku, polaczonych ze soba nadrzedng idea,
ktora jest wytyczona i oznakowana trasa rowerowa. Nadrzgdng idea spajajaca
te miejsca jest wiec sposob pokonywania szlaku, czyli ,,rowerowa wedrowka”.
Cho¢ poszczegdlne odcinki trasy budowane sg osobno przez pig¢ regionow, to
w efekcie polacza sie, tworzac jednolity szlak turystyczny.

Mimo roznorodnosci waloréw kulturowych i przyrodniczych pigciu woje-
wodztw, na obszarze ktorych zostanie wybudowany szlak rowerowy, autorzy
koncepcji uznali, ze istnieje potencjat, aby potaczy¢ te walory w jedna catosc,
a ich r6znorodnos¢ moze by¢ atutem tej jednosci. Zatem w kontekscie koncep-
cyjnym, funkcjonalnym i marketingowym trasy rowerowe pi¢ciu wojewodztw
maja szanse, aby by¢ postrzegane jako jednolity szlak. ,,Green Velo” moze za-
tem by¢ catos$cia ,,sktadajaca sie z wielu czgsci, a nie czgsciami funkcjonujgcymi
w postaci jednej catoéci™®. Koncepcja budowy i rozwoju tego produktu turystycz-
nego zaklada, ze w perspektywie siedmiu lat (2013-2020) bedzie to unikatowy
produkt turystyczny w skali kraju.

Unikatowo$¢ ta wigze si¢ z dwoma aspektami. Po pierwsze, odnosi si¢
do szlaku jako samej infrastruktury: zatozono bowiem, ze bedzie to najdtuz-
szy — bo liczacy 1982 km — szlak rowerowy w Polsce, o dobrej nawierzchni
dla rowerzystow, z kompleksowym oznakowaniem turystycznym i infrastruk-
tura towarzyszaca, taka jak miejsca obstugi rowerzysty czy miejsca przyjazne
rowerzystom. Po drugie, dotyczy podejscia do tworzenia i rozwoju markowe-
go produktu turystycznego. Koncepcja promocji i rozwoju produktu zaktada, ze
w perspektywie 2020 r. szlak ,,Green Velo” bedzie produktem dobrze zarzadza-

2 W pracy przyjeto, ze produkt turystyczny to zbidr uzytecznosci zwigzanych z podrozami tury-
stycznymi, czyli dostgpne na rynku dobra i ushugi turystyczne, umozliwiajace ich planowanie,
odbywanie, przezywanie oraz gromadzenie do§wiadczen z nimi zwigzanych, zob. A. Kaczmarek,
B. Stasiak, B. Wtodarczyk, Produkt turystyczny, pomyst, organizacja, zarzqdzanie, PWE, Warsza-
wa 2010, s. 75.

8 Program promocji i rozwoju tras rowerowych w Polsce Wschodniej na lata 2013-2020, Regional-
na Organizacja Turystyczna Wojewodztwa Swictokrzyskiego, Kielce 2013 (maszynopis).
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nym, co ma zasadniczy wplyw na osiagnigcie jego spojnosci i wiasciwe funkcjo-
nowanie, a w efekcie na rozwoj gospodarczo-spoteczny makroregionu.

Za cel nadrzedny rozwoju produktu uznano stworzenie atrakcyjnego, do-
stepnego, wysokiej jakosci produktu turystyki rowerowej, skomercjalizowanego
w postaci roznorodnych ofert sprzedazowych®. Droga do osiagnigcia zaktadane-
go celu nadrzednego jest, wedtug zatozen koncepcyjnych, koncentracja dziatan
na wybranych obszarach, co przedstawiono w tabeli nr 1.

Tabela 1. Obszary koncentracji dziatan, warunkujacych osiagniecie celu nad-
rzednego projektu

Obszar
koncentracji

Opis dzialan

Marketing

Zainteresowanie turystyka rowerowa w Polsce Wschodniej w$rdd turystow pol-
skich oraz na wybranych rynkach zagranicznych dzigki budowie silnej marki
i stabilnego wizerunku produktu

Wspolpraca

Osiagnigcie wysokiego poziomu wspoélpracy oraz integracji dziatan partnerow
przez wdrozenie profesjonalnego i skutecznego modelu zarzadzania

Przestrzen

Zréownowazone zagospodarowanie i zarzadzanie przestrzenia, zgodnie z potrze-
bami turystow rowerowych, z efektywnym wykorzystaniem posiadanych poten-
cjatow turystycznych

Zasoby ludzkie

Przygotowanie zasoboéw ludzkich do aktywnego uczestniczenia w rozwoju
i funkcjonowaniu produktu bazujacych na potencjale regionéw dostosowanych
do potrzeb odbiorcow

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Programu promocji...

W koncepcji Programu promocji i rozwoju okreslono i opisano cechy, ktory-
mi powinien docelowo charakteryzowac si¢ produkt. W tabeli nr 2 zaprezentowa-
no wizj¢ stanu idealnego, ktory powinien zostac osiggniety w 2020 r.

Tabela 2. Wizja produktu w 2020 r.

Cechy produktu Opis cech produktu

Jest szeroko rozpoznawalnym i czgsto wybieranym przez odbiorcéw pol-

Rozpoznawalno$¢ | skich markowym produktem turystycznym, bedacym stymulatorem rozwoju

gospodarczego i spotecznego obszaréw nim objetych

Atrakcyjnosc

Swoja atrakcyjnos¢ zawdzigcza: wysokiemu poziomowi bezpieczenstwa,
dobrej jako$ci nawierzchni, spojnosci przestrzennej i wizualnej oraz czytel-
nemu oznakowaniu w terenie rozwinigtej i roznorodnej infrastrukturze dla
rowerzystow, a takze dobrej dostgpnosci komunikacyjnej punktow wezto-
wych na calej trasie

* Program promocji..., s. 25.
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Swoja przewage konkurencyjna buduje przede wszystkim, wykorzystujac
roznorodno$¢ natury i kultury w postaci unikatowych waloréw i atrakcji, na
Konkrecyjnosé bazie ktérych na poziomie lokalnym we wszystkich pigciu regionach wykre-
owane sg produkty i ustugi, legitymujace si¢ certyfikatami potwierdzajacymi
wysokg jakos¢

Jego wyroznikami sa: autentyzm oferty, odnoszacy si¢ przede wszystkim do
tradycji i regionalizmow, obserwowanych w architekturze, obyczajach, kuli-

Atra’k.cy.]n.e nariach, imprezach oraz rzemiosle, interaktywnos¢, odwotujaca si¢ do sfery
wyr6zniki .. e . .. .. .
emocji, umozliwiajaca taczenie rozrywki i edukacji oraz oparta na relacjach
interpersonalnych
Jest skomercjalizowany i dostepny w ofertach tour operatoréw polskich
Wysoka i zagranicznych w postaci zdywersyfikowanych pakietéw odpowiadajacych
komercjalizacja £ Y P Y Y yenp P Jacy

na potrzeby

Cechuje go wysoki poziom wspolpracy migdzy partnerami publicznymi,
spolecznymi i prywatnymi; szczegdlng domeng wspodlpracy jest zarzadzanie
produktem, ktore odbywa si¢ na poziomie ponadregionalnym na bazie stwo-
rzonej struktury klastra produktowego

Dobre zarzadzanie

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Programu promocji...

Rozwéj produktu ,,Green Velo” — czynniki ryzyka dla spéjnosci
produktu i proponowane sposoby ich unikniecia

,»Qreen Velo”, jak kazdy produkt turystyczny, ma swoj tzw. cykl zycia, zto-
zony z dwoch etapow: pozarynkowego i rynkowego. Na etapie pozarynkowym
ma miejsce faza rozwoju idei oraz faza prowadzenia dzialan promocyjnych i tzw.
okotoproduktowych, jak np. znakowanie szlaku. W etapie rynkowym wyrdznia
si¢ natomiast fazy: wprowadzenia produktu na rynek, wzrostu sprzedazy, stabi-
lizacji i schytku. Zarowno na etapie pozarynkowym, jak i rynkowym pojawiaja
si¢ bariery rozwojowe i czynniki ryzyka dla wlasciwego funkcjonowania szlaku,
szczegolnie w aspekcie spdjnosci dziatan promocyjnych i tzw. okotoprodukto-
wych.

Na etapie pozarynkowym, w jego fazie poczatkowej, czyli w 2013 r., wtedy
kiedy tworzona jest koncepcja marki i plany dotyczace funkcjonowania ,,Green
Velo”, najistotniejszym czynnikiem ryzyka jest brak spojnosci koncepcyjnej pro-
duktu. Zagrozenie to ma czgsto zwigzek z charakterem projektu. ,,Green Velo” to
produkt typu ,,szlak”, co dla spojnosci produktu jest wysokim czynnikiem ryzyka.
Ponadto cechuje go duza liczba partneréw bioracych udziat w projekcie. Wynika
to w szczegolnosci z duzej roznorodnosci pigciu wojewodztw, przede wszystkim
w kontekscie stanu wiedzy poszczegolnych partnerow o zasadach funkcjonowa-
nia produktu turystycznego typu ,,szlak”, jak i podzialéw administracyjno-poli-
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tycznych. W okresie tworzenia koncepcji podziaty te mogg by¢ zauwazalne juz
na etapie kreowania marki® i tworzenia planu komunikacji marketingowe;j.

Bardzo istotne jest, aby proces tworzenia marki przebiegat prawidlowo, bo
efektem tego procesu ma by¢ powstanie logo i hasel promocyjnych oraz catego
planu komunikacji (tworzony jest zestaw narzedzi promocji oraz harmonogram
ich wdrazania). Jak pokazuja do$wiadczenia, w przypadku kreowania marki
,»QGreen Velo” jest to trudny proces. Przedstawiciele partnerow projektu, reprezen-
tujac ,,swoje interesy”, nie zawsze widzg potrzebe kreowania i komunikowania
marki przez pryzmat jednosci produktu. Przyktadem moze by¢ kwestia wyboru
logotypu, gdzie w poczatkowych dyskusjach na spotkaniach roboczych, pojawia-
ly si¢ wizje opracowania logotypu, nawigzujacego do wyrdznikow poszczegol-
nych regiondw, nie za$§ do szlaku, jako zintegrowanego produktu turystycznego.
Proces koncepcyjny — w chwili opracowywania opracowania — dobiega konca.
Mozna uzna¢, ze w zakresie komunikacji marketingowej unikni¢to ryzyka braku
spojnosci produktu dzigki wzorcowo przeprowadzonemu procesowi kreowania
marki oraz ustalaniu planu komunikacji. Zostaty one opracowane na bazie badan
fokusowych oraz w toku spotkan roboczych z partnerami projektu i eksperta-
mi Konsorcjum. W ustaleniu zaréwno logotypu, ksiegi znakow, jak i zestawu
narzedzi promocyjnych oraz harmonogramu ich wdrazania udato si¢ osiggnac
konsensus; wdrozona zostata wizja ekspertdw, z uwzglednieniem preferencji po-
tencjalnych uzytkownikow szlaku oraz partnerow projektu. Tak wdrazany proces
moze by¢ uznany za dobra praktyke i rekomendowany do zastosowania w innych
projektach promocyjnych, zwtaszcza partnerskich.

Waznym elementem kazdego programu promocji jest planowanie komunika-
cji. W przypadku ,,Green Velo” to obszar trudny dlatego, ze ROT komunikowaé
bedzie szlak, ktory nie zostal wybudowany, czyli produkt obecnie nieistniejacy.
Plan komunikacji, zawarty w Programie promocji, powinien zatem by¢ wielowa-
riantowy 1 precyzyjnie opisywaé ,.komunikacje kryzysowa”. W szczeg6lnosci,
w koncepcji nalezy uwzglednic¢ zagrozenie, ze prowadzony proces inwestycyjny
op6znia si¢. Istotne jest, aby przewidzie¢ scenariusze umiejetnego komuniko-
wania tego faktu na zewnatrz. Niestety, taki plan kryzysowy nie powstat, nalezy
zatem uzupehi¢ Program promocji o ten element.

Na etapie pozarynkowym, w fazie drugiej — wdrazania produktu, przypadaja-
cego na lata 2014-2015 — przewidziano przeprowadzenie intensywnej kampanii
promocyjnej oraz tzw. dzialan okotoproduktowych. Warto w tym miejscu pod-
kresli¢ ogromna, jak na polskie warunki, skale dziatan promocyjnych i srodkow

5 Przyjeto definicj¢ marki jako okre§lonej kombinacji produktu/éw fizycznego/ych, nazwy marki,
logo, opakowania, komunikacji marketingowej oraz towarzyszacej im dostgpnosci (tfatwosci za-
kupu), ktére odrézniajac oferte danego przedsigbiorstwa od ofert konkurencyjnych, dostarczaja
nabywcy wyrézniajacych korzysci funkcjonalnych i/lub symbolicznych, zob. J. Kall, Tozsamosé
marek nalezgcych do sieci detalicznych, Poznan 2008.
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finansowych przeznaczonych na ten cel. Jest to kwota ok. 25 mln zt. Najwicksza
czes$¢ srodkow, tj. ok. 80% kwoty, przeznaczona zostanie na kampani¢ promo-
cyjna: gros $rodkéw bedzie przeznaczonych na promocj¢ w mediach — gtow-
nie w telewizji 1 Internecie. Ponadto, finansowane beda targi turystyczne i im-
prezy promocyjne, wydawnictwa, materialy promocyjne, dziatania w mediach
spotecznosciowych, dziatania typu public relations, badania wizerunkowe i inne
drobniejsze przedsigwzigcia. Pozostala czg¢$¢ zostanie przeznaczona na dziatania
tzw. okotoproduktowe, czyli oznakowanie trasy, wykonanie witaczy i tablic in-
formacyjnych, stworzenie miejsc przyjaznych rowerzystom (MPR), doradztwo
i wspolprace z przedsigbiorcami uczestniczgcymi w tworzeniu oferty turystycz-
nej, a takze na zarzadzanie projektem.

W pierwszej fazie wdrozenia produktu, tj. w latach 2014-2015, ,,Geen Velo”
ma swojego ,,opiekuna” w postaci partnera wykonawczego projektu, czyli ROT.
Produkt ma takze zapewnione finansowanie z funduszy europejskich. Jedyne
zagrozenia dla prowadzonej kampanii promocyjnej wynikajg z uwarunkowan
zwigzanych z procesem inwestycyjnym. Trasy rowerowe nie sg jeszcze wybudo-
wane, mimo iz poczatek prac powinien nastgpic¢ przynajmniej rok temu. Czynni-
kiem ryzyka dla prowadzenia kampanii promocyjnej i komunikowania produktu
sa opoznienia w procesie inwestycyjnym. W prowadzonej kampanii nalezy by¢
zatem niezwykle elastycznym, przygotowanym na rdzne scenariusze zwigzane
z potrzebg modyfikowania komunikacji produktu w zaleznosci od stanu prac in-
westycyjnych.

Na etapie rynkowym, czyli w drugim etapie rozwoju produktu, ktéry w przy-
padku ,,Green Velo” przypada na okres po 2015 r., moga pojawic si¢ najwieksze
zagrozenia dla rozwoju produktu. Zakonczy si¢ wtedy finansowanie produktu
w ramach projektu, moze wigc pojawi¢ si¢ realne zagrozenie braku kontynu-
acji dziatan ze wzgledu na brak $rodkéw finansowych. Nie bedzie zatem dzia-
fan w obszarze promocji i komercjalizacji produktu, a takze w innych obszarach
zwigzanych z jego rozwojem, tj. zasoby ludzkie, przestrzen, wspotpraca. Brak
zarzadzania produktem w tym okresie jest najwigkszym zagrozeniem dla rozwoju
szlaku. Wigkszos¢ podmiotow zajmujacych sie szlakami turystycznymi jedynie
realizuje koncepcje i idee szlaku. Istnieje niebezpieczenstwo, ze potem nikt si¢
nim nie bedzie systematycznie zajmowat®. Niszczona jest bowiem infrastruktura
i oznakowanie szlaku, a wskutek braku wystarczajacych funduszy nie ma moz-
liwosci ich naprawy i odnowienia. Szlak traci wiec swoj liniowy charakter. Brak
jest takze czgsto srodkoéw na jakiekolwiek kampanie reklamowe czy informacyj-
ne, aktualizacje strony internetowej, dodruk i aktualizacje wydawnictw czy tez
na inicjowanie tworzenia ofert sprzedazowych. Stowem, na skutek braku dziatan
promocyjnych i okotoproduktowych nadszarpniety zostaje wizerunek produktu.

¢ A. Kaczmarek, B. Stasiak, B. Wlodarczyk, Produkt turystyczny...,s. 75.
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W efekcie szlak przestaje istnie¢ w $wiadomosci odbiorcy jako atrakcyjny, zin-
tegrowany i spojny produkt turystyczny. Aby ,,Green Velo” nie spotkal los po-
dobny do wigkszosci szlakow w Polsce, nalezy wdrozy¢ skuteczny mechanizm
zarzadzania szlakiem po 2015 r., dzicki ktéoremu zaistnieje szansa na stabilne
finansowanie. Jest to takze priorytet we wdrazaniu produktu.

Skuteczny model zarzadzania produktem ,,Green Velo” to dziatanie, ktore
pozwoli unikng¢ ryzyka utraty spojnosci produktu na etapie po zakonczeniu fi-
nansowania projektu. Aby ,,Green Velo” mogt si¢ wtedy wlasciwie rozwijac, a co
najwazniejsze — komercjalizowaé — nalezy wdrozy¢ skuteczne zarzadzanie pro-
duktem przez operatora szlaku. W tabeli nr 3 opisano najwazniejsze zadania tzw.
operatora (opiekuna) szlaku.

Tabela 3. Najwazniejsze zadania operatora szlaku na etapie rynkowym

Dzialania priorytetowe Przyklady dzialan
Skuteczne pozyskiwanie funduszy finansowych | Aplikowanie o $rodki europejskie na rozwdj
na funkcjonowanie produktu produktu
Aktualizacja strony www, aktualizacja infor-
Kontynuowanie dziatan promocyjnych macji w wydawnictwach, prowadzenie akcji
informacyjnych i promocyjnych
Kontynuowanie dziatan okotoproduktowych Odnawianie oznakowania
Wprowadzenie produktu na rynek Tworzenie pakietow

Sprzedaz ofert przez bezposrednie i posrednie
kanaty dystrybucji, tworzenie ofert dla no-
wych segmentow rynku
Tworzenie nowych odcinkow szlaku, tworze-
nie tzw. tacznikow z innymi szlakami i no-
wych atrakcji na szlaku

Prowadzenie dziatan sprzedazowych i/lub wspot-
praca z touroperatorami

Zapobieganie sytuacjom kryzysowym — uatrak-
cyjnianie produktu

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Aby zapobiec ,,$mierci” ,,Green Velo”, nalezy wdrozy¢ najlepszy model za-
rzadzania produktem. W toku prowadzonych konsultacji z przedstawicielami
wojewoOdztw, na terenie ktorych realizowany jest projekt, poddano ocenie kilka
wariantow zarzadzania szlakiem. Dotychczas nie znaleziono jednak konsensusu
w tej kwestii. Rekomendowanym przez ROT oraz ekspertow konsorcjum mo-
delem zarzadzania bedzie utworzenie struktury ponadregionalnej, tzw. klastra
w formule lokalnej organizacji turystyczno-produktowej, dziatajacej na podsta-
wie ustawy o Polskiej Organizacji Turystycznej. Do tego typu podmiotu na réw-
nych prawach mogg przystapic¢ zarowno samorzady wojewodztw, jak i regionalne
organizacje turystyczne. Nie ma ograniczen zwigzanych z przystgpowaniem osob
fizycznych, osob prawnych, jednostek samorzadu terytorialnego, innych stowa-
rzyszen. Proponowana forma daje najlepsza mozliwos¢ pozyskiwania srodkow
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finansowych z Unii Europejskiej (w przysztej perspektywie finansowej klastry
beda istotnymi beneficjentami tych srodkow), a takze tatwy przeptyw srodkow fi-
nansowych w formie sktadek. Tego typu rozwigzanie cechuje duzy prestiz, trwata
forma prawna, mozliwos$¢ najskuteczniejszego pozyskiwania srodkéw zewngtrz-
nych.

W toku prowadzonych konsultacji mozna wysnu¢ wniosek, ze partnerzy
projektu nie sg zainteresowani utworzeniem ponadregionalnej struktury. Skta-
niaja si¢ bowiem do rozwigzan, w ktorych promocja oraz utrzymanie rezultatow
projektu (w zakresie inwestycyjnym) znajdowatoby na poziomie wojewodztw/
partneré6w na podstawie zawartych porozumien regionalnych. Niesie to ze sobg
ryzyko prowadzenia dziatan ad hoc, w oparciu o akcyjng inicjatywe zaintere-
sowanych podmiotow, prowadzenie dziatan w poszczegdlnych wojewodztwach
konkurencyjnych wzgledem siebie, a nie zintegrowanych. W efekcie, prowadze-
nie dziatan na poziomie regionalnym moze doprowadzi¢ do upadku catej koncep-
cji,,Green Velo” jako spdjnego produktu turystycznego. Jako argument partnerzy
podnosza wyzsze koszty utworzenia struktury ponadregionalnej niz w sytuacji,
gdy zarzadzanie produktem odbywaloby si¢ z pozycji poszczegolnych regionow
w postaci np. umowy partnerskiej. Faktycznie, wprowadzenie modelu ponadre-
gionalnego wymaga wickszych nakladow finansowych ze strony samorzadow
wojewodzkich i zwigzane jest z kosztem dla kazdego wojewodztwa wynoszacym
ok. 100 tys. zt rocznie. Biorac jednak pod uwage naktady, tj. koszt budowy szlaku
oraz koszt jego promocji (tacznie ok. 300 mln zt), naktady regionéw na klaster
nie sg adekwatne do poniesionych kosztow na inwestycje i promocj¢. Tym bar-
dziej wobec ryzyka ,,$mierci” szlaku jako jednolitego i spdjnego produktu.

Spojnosé celow projektu promocji z polityka spéjnosci Unii Europejskiej

W zatozeniach projekty promocyjny i infrastrukturalny ,,Green Velo” realizu-
ja dwa z trzech gtownych celow polityki spojnosci Unii Europejskie;j:

— konwergencji; rozwoj infrastruktury oraz potencjatu gospodarczego
i ludzkiego najbiedniejszych;

— podniesienia konkurencyjno$ci regionéw; m.in. wpieranie innowacji,
zrownowazony rozwoj oraz szkolenia zawodowego w mniej rozwinietych
regionach.

W tabeli nr 4 przedstawiono cele strategiczne projektu — gospodarcze, tury-
styczne (wydzielone z celow gospodarczych, ze wzgledu na specyfike projektu),
spoteczne oraz przestrzenne.
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Tabela 4. Cele projektu
Cel Opis celéw projektu na etapie I — poza- | Opis celow projektu na etapie II — ryn-
rynkowym — lata 2014-2015 kowym — lata 2016-2020

Gospodarczy — rozw0j przedsigbiorczosci w miejscach | — wzrost dochodéw podatkowych sa-
zlokalizowanych na trasie oraz w jej po- morzadow,
blizu, tj. w korytarzu ok. 15-20 km (roz- | — wzrost dochodow firm,
woj sieci kwater i miejsc przyjaznychro- | — wzrost atrakcyjnosci  gospodarczej
werzystom, produktow zywnosciowych, i inwestycyjnej makroregionu.
rzemiosla i tworczosci lokalnej etc.),

— rozwd@j metod tworzenia powigzan ko-
operacyjnych, klastrow, rozwoj kadr,

— wprowadzenie systemOéw utrzymuja-
cych jako$¢, wzrost obrotow handlu
i ustug.

Turystyczny — powstanie nowych atrakcyjnych i kon- | — zwigkszenie liczby turystow odwie-
kurencyjnych komplementarnych pro- dzajacych wojewddztwa podkarpac-
duktow turystycznych, kie, lubelskie, podlaskie, warminsko-

— wazrost liczby turystow rowerowych ko- -mazurskie, $wigtokrzyskie,
rzystajacych z tras rowerowych w woje- | — podniesienie konkurencyjnosci catej
wodztwach podkarpackim, lubelskim, oferty turystycznej regionow Polski
podlaskim, warmifsko-mazurskim, Wschodniej.
$wigtokrzyskim.

Spoteczny — przeciwdzialanie wykluczeniu spotecz- | — spadek bezrobocia (nowe miejsca
nemu — stworzenie mieszkancom moz- pracy, samozatrudnienie),
liwosci korzystania z trasy, — profesjonalizacja kadr zaangazowa-

— aktywizacja gospodarcza mieszkancow, nych w obstuge ruchu turystycznego,
w tym mtodziezy, — wzrost przedsigwzig¢ partnerskich,

— aktywizacja spoteczna mieszkancow. powstawanie wspolnych ofert, pro-

duktoéw sieciowych.

Przestrzenny — powstanie dobrej jakosci, czytelnie | — skanalizowanie ruchu turystycznego
oznakowanej trasy rowerowej, = ochrona s$rodowiska naturalnego,

— budowa infrastruktury towarzyszacej, w szczeg6lno$ci miejsc cennych

— poprawa jakosci sieci drog i Sciezek ro- przyrodniczo,
werowych w regionach Polski Wschod- | — ochrona krajobrazu naturalnego i kul-
niej, turowego, poprawa estetyki w regio-

— integracja istniejacych drog i $ciezek ro- nach Polski Wschodnie;j.
werowych w regionach Polski Wschod-
niej.

Zrédlo: Program promocji...

Projekt zaktada ponadto osiggnigcie nastepujacych wskaznikow ekonomicz-
no-spotecznych:
— laczna liczba udostepnionych dla rowerzystow atrakcji turystycznych —
477;
— taczna liczba nowych miejsc noclegowych — 3277;
— taczna liczba nowo utworzonych miejsc pracy wedtug sekcji [ PKD — 830;
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— liczby jednodniowych i wielodniowych turystycznych wyjazdow rowero-
wych (odpowiednio ponad 300 000 i 80 000 rocznie w 2016 1.).

W projekcie inwestycyjnym zaklada sig, ze:

— przychod generowany przez ruch turystyczny w obszarze niezurbanizo-
wanym w latach 2016-2036 wyniesie 1.074.543.234,10 PLN;

— $redni roczny przychod generowany przez ruch turystyczny w obszarze
niezurbanizowanym na 1 km trasy: 29.670,96 PLN/km (obszar niezurba-
nizowany).

Osiggniecie zaktadanych wskaznikoéw jest duzym wyzwaniem, gdyz stymu-
lowa¢ moze rozwoj gospodarczy (w tym turystyki), spoteczny i przestrzenny.
Utworzenie nowych miejsc noclegowych oraz stworzenie nowych miejsc pracy
powinno przyczyni¢ si¢ do czeSciowego rozwigzania najwazniejszych obecnie
probleméw makroregionu, zwigzanych z rynkiem pracy. Problem ten wynika
z niekorzystnych procesow demograficznych, migracji za pracg — gtdwnie mto-
dych, wyksztalconych mieszkancéw makroregionu, ukrytego bezrobocia na ob-
szarach wiejskich itd.

Podsumowanie

Szlak ,,Green Velo” ma ogromny potencjal, aby sta¢ si¢ produktem rozpo-
znawalnym i uznawanym przez Polakow oraz gosci zagranicznych za markowy,
przyczyniajacym si¢ do rozwoju makroregionu Polski Wschodniej. Najwazniej-
szg jego cechg powinna by¢ spdjnosc. Analizujgc najwazniejsze bariery, utrud-
niajace osiggni¢cie spojnosci produktu oraz sposoby ich przezwyciezenia, mozna
wysnué wniosek, ze najistotniejszym instrumentem uniknig¢cia czynnikow ryzy-
ka jest wlasciwe zarzadzanie produktem ,,Green Velo”, zard6wno na etapie rynko-
wym, jak i pozarynkowym, przy czym:

— na etapie pozarynkowym w fazie koncepcyjnej (rozwoju idei) nalezy za-
dbac¢ — przez odpowiednia koordynacje dziatan w zakresie kreowania mar-
ki i planowania komunikacji marketingowej — o unikni¢cie ryzyka braku
spojnosci produktu juz w zatozeniach koncepcyjnych. Ryzyko wigze sig
z tym, ze projekt prowadzony jest w partnerstwie dla pigciu réznorodnych
regionow;

— na etapie pozarynkowym w fazie prowadzenia kampanii promocyjnej —
w przypadku projektow prowadzonych w partnerstwie oraz tak specy-
ficznych jak ,,Green Velo”, gdzie prace inwestycyjne prowadzone beda
réwnolegle z kampanig promocyjng — warto wdrozy¢ wielowariantowy
plan komunikacji. Nalezy by¢ bardzo elastycznym i przygotowanym na
potrzebg zmodyfikowania komunikacji produktu. Na przyktad w sytuacji,
gdy proces inwestycyjny wydtuza si¢, nalezy zmodyfikowa¢ przekaz me-
dialny.
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Ryzyko nieumiejetnego komunikowania produktu w zakresie spojnosci jest
do uniknigcia dzigki temu, Ze na etapie pozarynkowym, tj. w latach 2013-2015
»Geen Velo” ma swojego zarzadce, czyli ,,opiekuna” w postaci ROT, przy czym
zapewnione jest finansowanie produktu z funduszy europejskich. Dzigki wzorco-
wo przeprowadzonemu procesowi kreowania marki oraz ustalaniu planu komu-
nikacji uniknigto btedow w zalozeniach koncepcyjnych. W okresie prowadzenia
kampanii promocyjnej ROT reagowac bedzie na wszelkie czynniki ryzyka zwig-
zane w szczeg6lnosci z opodznieniami w procesie inwestycyjnym;
— na etapie rynkowym, czyli z chwilg zakonczenia finansowania produktu
z funduszy zewngtrznych, moze pojawic si¢ zagrozenie braku kontynuacji
dziatan marketingowych. Na tym etapie najwazniejszym dziataniem jest
wprowadzenie ofert i pakietow sprzedazowych na rynek oraz profesjonal-
ne prowadzenie tej sprzedazy. Bardzo istotne jest takze prowadzenie tzw.
dziatan okotoproduktowych, w tym odnawianie oznakowania. Trzecim
istotnym zadaniem jest kontynuacja dziatan informacyjno-promocyjnych.
Rekomenduje si¢ zarzadzanie ponadregionalne i utworzenie w tym celu
klastra w formule prawnej lokalnej organizacji turystycznej (produkto-
wej), na mocy ustawy o Polskiej Organizacji Turystycznej.
Prawidlowo wdrazany i rozwijany produkt ,,Green Velo” przyczyni si¢
tym samym do pobudzenia spoteczno-gospodarczego i przestrzennego Polski
Wschodniej, zwlaszcza jej obszarow niezurbanizowanych.
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Zachowania i oczekiwania turystyczne
0s0b wypoczywajacych na wsi w kontekscie
infrastruktury okoloturystycznej

Streszczenie

Celem opracowania jest prezentacja wynikow badan dotyczacych preferencji
i zachowan 0sob wypoczywajacych na wsi w kontekscie infrastruktury turystycz-
nej. W artykule nakreslono sylwetke przecietnego turysty odwiedzajacego obszary
wiejskie, a takze ukazano zachowania osob tam wypoczywajacych. Omowiono
m.in. motywy wyboru tej formy turystyki, a takze wyboru konkretnej oferty, wyko-
rzystywane przez turystow zrodla informacji o obiekcie, preferowane sposoby spe-
dzania czasu wolnego oraz oczekiwania dotyczace urozmaicenia i udoskonalenia
oferty. Rozwazania te poszerzono o analizy czynnikéw warunkujacych zachowania
i oczekiwania turystow, ktorymi bylty: wiek, poziom wyksztatcenia oraz sytuacja
materialna badanych. W podsumowaniu sformutowano wnioski dotyczace prefe-
rencji badanych w odniesieniu do infrastruktury turystycznej obszaréw wiejskich.

Stowa kluczowe: turystyka wiejska, agroturystyka, obszary wiejskie, prefe-
rencje i zachowania turystow, infrastruktura turystyczna

Abstract

The article presents the results of research on the preferences and behaviors of
people vacationing in the countryside, in the context of tourism infrastructure. The
paper characterizes the ordinary tourist visiting rural areas, and also shown the beha-
vior of people vacationing there. Topics discussed included the reasons for choosing
this form of tourism, as well as the choice of a particular offer, used by tourists source
of information about accommaodation, preferred leisure activities and expectations for
the variety and improve the offer. These considerations expanded to analysis of the
factors determining the behavior and expectations of tourists, which were: age, edu-
cational level and financial situation of the respondents. Paper presents conclusions
on preferences of respondents in relation to the tourism infrastructure in rural areas.

Key words: rural tourism, agritourism, rural areas, preferences and beha-
viors of tourists, tourism infrastructure

! Szkota Glowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.
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Wstep

Infrastruktura okototurystyczna, definiowana jako uzupelniajaca baza tury-
styczna, umozliwiajaca petlne wykorzystanie waloréw turystycznych, a czasem
tworzaca swoistego rodzaju dodatkowe i niezalezne od walorow atrakcje tury-
styczne, korzystnie wptywa na mozliwo$¢ rozwoju funkcji turystycznej obszaru.
Ma to szczegolne znaczenie na terenach wiejskich, ktére w znacznym stopniu,
z racji swojego charakteru, pozbawione sa w stosunku do destynacji typowo
turystycznych takowego zagospodarowania. W wielu wsiach nieposiadajacych
tradycji letniskowych, w ktorych jednak z racji potozenia (obecnosci walorow
turystycznych) rozwijana jest funkcja turystyczna, poza szeregiem obiektow noc-
legowych czy gastronomicznych trudno doszukac¢ si¢ przedsiewzie¢ majacych na
celu uatrakcyjnienie i urozmaicenie pobytu i wypoczynku przyjezdnym. Ograni-
czono si¢ tam do funkcji recepcyjnej. W chwili, gdy turystyka wiejska znajduje
coraz pokazniejsze grono zwolennikow, podejscie takie raczej nie gwarantuje
powodzenia w bardziej odleglej czasowo perspektywie.

Kluczem do sukcesu powinna by¢ tu aktywna dziatalno$¢ podmiotow bazy
okototurystycznej, ktore przy poszanowaniu zasad zrownowazonego rozwoju
i zachowaniu lokalnego czy regionalnego autentyzmu kulturowego powinny
swojg dziatalno$cig zwigksza¢ liczbg i r6znorodnos¢ form spgdzania czasu wol-
nego na danym obszarze, a tym samym wptywac na podniesienie atrakcyjnosci,
a nawet jego potencjatu turystycznego.

Celem gléwnym opracowania jest ukazanie zachowan i oczekiwan turystycz-
nych o0sdb wypoczywajacych na wsi. Uzyskane wyniki zaprezentowano w kon-
tekscie infrastruktury okototurystycznej obszaréw wiejskich. W artykule podjeto
takze probe sprecyzowania i uporzadkowania znaczeniowego pojecia infrastruk-
tura okototurystyczna.

Badania terenowe przeprowadzone zostaly w lipcu i sierpniu 2012 r. na probie
761 turystow wypoczywajacych w 75 obiektach turystyki wiejskiej, funkcjonuja-
cych na terenie Lubelszczyzny i Podlasia®. Dobor kwater byt celowy — badaniami
ankietowymi zamierzano objaé turystdow wypoczywajacych we wszystkich ska-
tegoryzowanych obiektach wiejskiej bazy noclegowej. Czgs¢ kwaterodawcow
odmoéwita jednak wspotpracy i nie wyrazila checi przekazania kwestionariuszy
ankiet turystom.

2 Autor ma $wiadomo$¢ faktu, iz obszar Lubelszczyzny i Podlasia jako historycznych krain Polski
nie pokrywa si¢ z terytorium administracyjnym woj. lubelskiego oraz podlaskiego. Nazwy te w ar-
tykule beda jednak stosowane zamiennie.
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Pojecie infrastruktury turystycznej i okoloturystycznej

O ile dobra i urzadzenia turystyczne dzieli si¢ na dobra podstawowe (wa-
lory turystyczne) oraz dobra komplementarne (infrastruktura/zagospodarowanie
turystyczne), na ktore sktadajg si¢ baza noclegowa i gastronomiczna oraz sie¢
transportowa i mozna jednoznacznie sprecyzowaé ich definicje, o tyle ostatni
element dobr komplementarnych, ktorym jest baza towarzyszaca, przy probie
zdefiniowania przysparza wiele kltopotow i watpliwosci. W literaturze przedmio-
tu doszuka¢ si¢ bowiem mozna licznych synonimow i poje¢ pokrewnych tego
okreslenia, definiowanych czesto w odmienny sposob. I tak termin infrastruktura
czgsto pojawia si¢ w formie baza, zagospodarowanie oraz dobra i ustugi. Przy-
miotnik okototurystyczna nawigzuje czesto do bazy uzupetniajacej, towarzysza-
cej czy paraturystycznej.

Uzupetnieniem bazy noclegowej, gastronomicznej i komunikacyjnej sg urza-
dzenia zaliczane do bazy towarzyszacej, ktore umozliwiajg jak najpetniejsze ko-
rzystanie z walorow turystycznych, a czasem tworza pewne dodatkowe walory
zwiekszajgce atrakcyjno$é obszaru. Do urzadzen bazy towarzyszacej® (uzupel-
niajacej) zalicza si¢ urzadzenia oraz instytucje o charakterze ustugowym, han-
dlowym, rozrywkowym, kulturalnym i sportowym, ktore zostaty sklasyfikowane
w czterech podstawowych grupach*:

1. umozliwiajace turystom korzystanie z walorow turystycznych danego ob-

szaru, do ktorych zalicza si¢ obiekty i urzadzenia sportowo-rekreacyjne,

2. urzadzenia utatwiajace uprawianie turystyki, do ktorych zaliczane sg biura
podrozy, biura obstugi ruchu turystycznego i punkty informacji turystyczne;j,
urzadzenia kulturalne i rozrywkowe: kina, sale wystawowe, teatry, biblioteki,

4. urzadzenia ustugowe pozwalajace turystom na zaspokojenie codziennych

potrzeb za pomoca bazy urzadzen powstalych w celu obstugi mieszkancow
obszaru, do ktérych zalicza si¢: techniczne uzbrojenie terenu, sieci handlo-
we 1 ustugowe, urzadzenia pocztowe i telekomunikacyjne, urzadzenia z za-
kresu ochrony zdrowia, instytucje bezpieczenstwa publicznego, instytucje
gorskiego i wodnego pogotowia ratunkowego.

Gtowna funkcja bazy uzupehniajacej jest zapewnienie turystom mozliwo-
$ci realizacji potrzeb zwigzanych z wyjazdem (poza kwestiami noclegowymi,
gastronomicznymi i komunikacyjnymi). Warto jednak nadmienié, ze niektorzy
autorzy (Rogalewski, Kaczmarek, Ptocka) nie utozsamiajg bazy towarzyszacej
z paraturystyczng. Termin baza paraturystyczna pojawit si¢ w literaturze polskiej

hed

% A. Panasiuk utozsamia baz¢ towarzyszaca z paraturystyczna. Nie jest to jednak ogdlnie przyjeta
zasada.
* Ekonomika turystyki i rekreacji, red. A. Panasiuk, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2011,
s.223.
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pod koniec lat 70. XX w. O. Rogalewski zaznacza, ze urzadzenia sktadajace si¢
na zagospodarowanie turystyczne mozna podzieli¢ na urzadzenia turystyczne
(ich podstawowa funkcja jest obstuga uczestnikow ruchu turystycznego) oraz
urzadzenia paraturystyczne, ktorych gldéwnym zadaniem jest zaspokojenie po-
trzeb zwigzanych z innymi sferami zycia spoteczno-gospodarczego, a turysci ko-
rzystaja z nich tylko jako jedna z wielu grup uzytkownikow?.

J. Plocka urzadzenia paraturystyczne definiuje jako obiekty, ktore stanowia
wyposazenie rejonu, szlaku i miejscowosci oraz moga obslugiwaé roézne dzia-
ty gospodarki narodowej, w tym réwniez stuzy¢ obstudze ruchu turystycznego®.
Jako synonim ,,urzadzen paraturystycznych” stosuje okreslenie ,,infrastruktura
ogoblna”, ktora jej zdaniem sktada si¢ z: otwartej bazy gastronomicznej, infra-
struktury komunikacyjnej, obiektow kulturalnych (kina, teatry, biblioteki itp.),
obiektéw ochrony zdrowia, sklepow z artykutami spozywczymi oraz uzbrojenia
terenu w sie¢ wodociggowa i kanalizacyjng’. Mozna wigc stwierdzi¢, ze wobec
infrastruktury paraturystycznej turysci sa drugoplanowa kategorig uzytkownikow,
obok statych mieszkancoéw terenow, na ktorych infrastruktura ta si¢ znajduje.

Podejscie takie stoi wigc w opozycji do postrzegania bazy paraturystycznej
jako elementu bazy towarzyszacej, a tym samym sktadowej zagospodarowania
turystycznego.

W powyzszych rozwazaniach nie pojawia si¢ jednak pojecie infrastruktury
okototurystycznej. Powodem tego jest brak zdefiniowania tego pojgcia w litera-
turze przedmiotu. Poza nielicznymi wyjatkami (obok tematu przewodniego mig-
dzynarodowej konferencji naukowej odbywajacej si¢ podczas V Miedzynarodo-
wych Targow Turystyki Wiejskiej 1 Agroturystyki AGROTRAVEL 2013) pojecie
to pojawia si¢ w tytule jednego z dzialan w ramach Priorytetu 3. Turystyka
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego, a mianowicie
Dziatania 3.2 Infrastruktura okototurystyczna. W dokumencie tym pojecie baza
okototurystyczna zdefiniowano w nastepujacy sposob: infrastruktura umozliwia-
jaca sprawng obstuge ruchu turystycznego, bezposrednio zwigzana z obiektem
o charakterze turystycznym®.

Na bazie przytaczanych przyktadéw infrastrukture okototurystyczng mozna
rozumie¢ jako baz¢ towarzyszacg (uzupehiajgca), tworzong przede wszystkim
z mysla o obstudze turystow. W takim tez kontekscie prezentowane bgda wyniki
badan dotyczace zachowan i oczekiwan turystycznych osob wypoczywajacych
na wsi.

5 0. Rogalewski, Zagospodarowanie turystyczne, WSiP, Warszawa 1979, s. 13.

¢ J. Plocka, Wybrane zagadnienia z zagospodarowania turystycznego. Czesé I, Biblioteka CKU,
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego, Torun 2002, s. 59.

7 Tamze, s. 60.

8 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slgskiego na lata 2007-201 3, Urzad Marszatkowski
Wojewoddztwa Slqskiego, Katowice 2007, s. 113.
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Charakterystyka badanych turystéw

Turysci wypoczywajacy na terenach wiejskich Lubelszczyzny i Podlasia
byli zréznicowani pod wzgledem wieku. Ponad potowe (54,4%) stanowity oso-
by migdzy 35 a 54 rokiem zycia. 15% respondentdéw to osoby miedzy 25 a 34
rokiem zycia, a 4,7% ponizej 25 lat. Do$¢ duzg grupe stanowity osoby w wieku
55 1 wiegcej lat (25,9% badanych), przy czym jedynie nieco ponad 5% turystow
ukonczyto 65 i wigcej lat. Wsrod respondentow wiecej bylto kobiet, ktdre stano-
wity 60,1% proby.

Badania ankietowe pozwolity na uzyskanie informacji o poziomie wyksztal-
cenia nabywcow ustug turystycznych $wiadczonych na wsi. Zdecydowana
wigkszo$¢ respondentow (58,2%) legitymowata si¢ wyksztalceniem wyzszym,
a 36,6% s$rednim. Pozostale 5,2% stanowili respondenci deklarujacy wyksztatce-
nie zawodowe i podstawowe.

Z poziomem wyksztatcenia dos¢ $cisle powigzany jest charakter wykonywa-
nej pracy. 42,8% respondentéw stanowili pracownicy umystowi, a po ok. 12%
kadra kierownicza i reprezentanci wolnych zawodow. Prawie 70% respondentow
stanowili wigc pracownicy biurowi.

Kolejnym elementem charakterystyki respondentow jest dokonana przez nich
ocena wlasnej sytuacji materialnej. Wsrod ogoétu badanych dominowata ocena
dobra. Odpowiedz takag wskazato 45,1% badanych. Ta cz¢$¢ badanych wraz z tu-
rystami, ktorzy swoja sytuacj¢ materialng okreslili jako bardzo dobra (15,0%),
stanowita ponad 60% wszystkich respondentéw. OdpowiedZz zadowalajaca wska-
zato 28,8%, a dostateczna 10,0% badanych.

Badani poproszeni zostali rowniez o deklaracj¢ dotyczaca maksymalnej kwoty
pienieznej, ktorg sktonni sg przeznaczy¢ na jednodniowy wypoczynek dla jednej
osoby na wsi. Informacje na ten temat zaprezentowane zostaty na wykresie nr 1.

Wykres 1. Deklarowana maksymalna kwota przeznaczona na dzienny wypo-
czynek na wsi na osobg, w procentach

Do 50zl ] l 175
50-99zt ) | 474
100-149 21 | | 213
150-200 zt ] 8/3
Powyzej 200zt ] 5.5
0 1I0 20 30 40 50

Zrodlo: opracowanie wilasne.
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Mimo faktu, iz ok. 60% badanych okreslalo swoja sytuacje materialng jako
dobra i bardzo dobra, prawie 65% twierdzito, ze na jednodniowy wypoczynek na
wsi nie s sktonni przeznaczy¢ wigcej niz 99 zt. Osoby lepiej sytuowane mate-
rialnie deklarowaty gotowo$¢ poniesienia relatywnie wigkszych wydatkow.

Podstawowa grupa turystow wypoczywajacych na wsi sg mieszkancy miast,
najczesciej duzych — 56,0% z nich przyjechato z miast, ktoérych liczba mieszkan-
coOw przewyzszata 200 tys. Po ok. 19% badanych mieszkato w miastach do 50
tys. 1 od 50 do 200 tys. mieszkancow, a 6,2% na wsi.

Zachowania i oczekiwania turystow wypoczywajacych na terenach
wiejskich

Istotng kwestig z punktu widzenia funkcjonowania infrastruktury okototury-
stycznej jest dlugos¢ pobytu, na jaki decyduja si¢ osoby przyjezdzajace na wies.
Informacje te zobrazowano na wykresie nr 2.

Wykres 2. Przecietna dlugos¢ wypoczynku na wsi, w procentach

40 A7.6
30 26.8
20,5
20
9,2

10 5.9

0

Weekend 3-6dni Tydzien 2 tygodnie Wiecej

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Ponad 70% badanych wypoczywa na wsi przynajmniej tydzien. Jest to znacz-
ne grono o0sob, ktore z pewnoscig beda poszukiwac roznego typu atrakcji i rozry-
wek urozmaicajacych pobyt poza gospodarstwem agroturystycznym czy kwaterg
prywatng, w ktérej nocuja.

Jesli wezmie si¢ dodatkowo pod uwage, ze 35,7% badanych wypoczywa
w towarzystwie catych rodzin, 20,0% z przyjaciotmi, a 13,0% wyjezdza z dziec-
mi czy wnukami, to tworzy si¢ grupa ludzi mogaca potencjalnie skorzystac z bar-
dzo réznorodnych form uatrakcyjnienia czasu wolnego.
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Badani poproszeni zostali takze o wskazanie $rodka transportu, jakim przy-
byli do miejsca wypoczynku. Ponad 91% z nich przyjechato samochodem oso-
bowym. Turysci przyjezdzajacy na wie§ sag wiec mobilni. Oznacza to, Zze maja
mozliwos$¢ skorzystania z roznego rodzaju atrakcji nie tylko w najblizszym oto-
czeniu miejsca pobytu, ale takze w jego blizszej lub dalszej okolicy. Turysta musi
jednak mie¢ §wiadomos¢ takiego miejsca — dobrze bytoby, gdyby mogt zdoby¢
informacje na ten temat w gospodarstwie agroturystycznym czy innym obiekcie
turystyki wiejskiej lub w punkcie informacji turystycznej funkcjonujagcym np.
przy urzedzie gminy.

Innych sugestii dostarczaja opinie turystow dotyczace zainteresowania wy-
poczynkiem na wsi w innym terminie niz okres letni. Informacje na ten temat
zaprezentowano na wykresie nr 3.

Wykres 3. Zainteresowanie wypoczynkiem na wsi w innym terminie niz
okres letni, w procentach

Dugi weekend majowy | | 58.9
Sy Iwester i1 Nowy Rok _ 21,8
Swigta Wielkanocne _ 12,0
Swieta Bozego Narodzenia _ 10,
0 15 30 45 a0

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Nalezy zwroci¢ szczego6lng uwage na liczne grono 0os6b wyrazajacych zaintere-
sowanie wypoczynkiem na wsi w okresie zimowym (okres $wigteczny i sylwestro-
wy). Zwlaszcza w przypadku tego pierwszego bardzo istotne beda ustugi urozma-
icajace pobyt turystow, ktore moga by¢ $wiadczone poza obiektem noclegowym.
Ich przyktadem moze by¢ bal sylwestrowy czy noworoczne kuligi i ogniska.

Okresem pozwalajacym na znacznie wicksza liczbe i1 roznorodnos¢ aktyw-
nych form spedzania wolnego czasu jest jednak okres letni. Badani turysci zapy-
tani zostali o to, z jakich form aktywnego wypoczynku najchetniej korzystali pod-
czas pobytu na wsi. Informacje na ten temat zaprezentowano na wykresie nr 4.
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Wykres 4. Formy aktywnego wypoczynku cieszace si¢ najwigkszym powo-
dzeniem podczas pobytu na wsi

Jazdarowerem : ‘ : 63.1
Wrycieczkipiesze | ‘ 58,1
Kapielewizece, jeziorze | ‘ 464
Sporty wodne (np. kajaki, lodki) | 39,0
Jazdakonna 1510
0 20 46 60 80

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Formy aktywnosci fizycznej podejmowane przez badanych zréznicowane
byly ze wzgledu na ich wiek. Najchetniej uczestniczyty w nich osoby w $rednim
wieku. Osoby starsze preferowaty wycieczki piesze, spacery i kapiele w basenie.
Najmtodsi natomiast gry zespotowe.

Warto zwroci¢ uwage, ze kazdy ze wskazywanych rodzajow aktywnosci ru-
chowej daje okazje do zaangazowania na rzecz jego uatrakcyjnienia i urozma-
icenia, a takze uczynienia bardziej dostepnym infrastruktury okoloturystyczne;.
Ponad 60% badanych wskazato, ze podczas pobytu na wsi ch¢tnie wsiada na
rower. Nie kazdy ma jednak mozliwos$¢ przywiezienia go ze soba, a jako$¢ i stan
techniczny tych dostgpnych czasem w bazie noclegowej pozostawia wiele do
zyczenia. Sytuacja taka stwarza mozliwos$¢ skutecznego funkcjonowania wypo-
zyczalni i serwisOw rowerowych.

Roéwnie duza popularnosciag wérod badanych cieszyty sie¢ wycieczki piesze.
Ich amatorzy moga tworzy¢ popyt na r6znego rodzaju przewodniki krajoznawcze
po okolicy, a nawet ustugi przewodnickie $wiadczone przez osoby dobrze zna-
jace okolice i mogace zapoznaé przyjezdnych z osobliwo$ciami przyrodniczymi
oraz zabytkami kultury.

Kolejng grupe stanowity kapiele i sporty wodne. W regionach dysponujacych
walorami umozliwiajgcymi ich uprawianie stanowi¢ to moze przestanke do po-
wstawania wypozyczalni sprzetu wodnego, plazy, przystani. Na brak chetnych
wsrod plazowiczow nie powinny narzekac takze obiekty gastronomiczne. Nie-
zbedne bylyby rowniez ustugi ratownikdéw oraz instruktorow réznych sportow
wodnych.

Podobnie sytuacja ma si¢ w przypadku amatordéw jezdziectwa. Konieczno$¢
obecnosci stadnin, padokdw, szlakow konnych czy instruktorow jezdziectwa jest
tu oczywista.
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Zasadnos$¢ powyzszych rozwazan zdaje si¢ potwierdza¢ fakt, iz ponad 31%
badanych wsrdd sugestii zmian pod adresem miejsca, w ktorym wypoczywa-
o, wskazywato na ograniczony dostep do sprzetu rekreacyjno-sportowego oraz
uboga oferte organizacji czasu wolnego (ok. 20%). Obiekty wiejskiej bazy nocle-
gowej nie dysponujg najczesciej bogatym zestawem urzadzen rekreacyjno-spor-
towych umozliwiajacych uprawianie réznego rodzaju sportow czy korzystanie
z aktywnych form wypoczynku. Luke w ofercie mogltyby wypeti¢ wypozy-
czalnie sprzetu sportowego, ktorego turysci z réznych przyczyn nie przywoza
ze soba, 1 z ktorego nie majg mozliwosci skorzystania w obiekcie noclegowym.

Badani turys$ci poproszeni zostali o wskazanie atrakcji turystycznych, z kto-
rych chcieliby skorzystac, i o ktére powinna zostac rozszerzona oferta turystyczna
odwiedzanych terenow. Informacje na ten temat zaprezentowano na wykresie nr 5.

Wykres 5. Sugestie turystow dotyczace mozliwosci rozszerzenia oferty tury-
stycznej oraz atrakcji turystycznych, z ktorych chcieliby skorzysta¢
Degustacja regionalnej kuchni 52,7
Festyny, dozynkijarmarki 438

Zorganizowane krajoznawcze wy cieczki po okolicy 38.1

Pokazy tradycjii folkloru lokalnego, spotkaniaz

arty stami ‘
Udzial w warsztatach rekodzielnictwa ludowego 219
Przejazdzki bry czka, kuligi 8.1

Zroédlo: opracowanie wlasne.

Szczegblne zainteresowanie kultura obszarow wiejskich przejawiali turysci
starsi wiekiem. Osoby te byly szczegdlnie zainteresowane udziatem w festynach,
dozynkach, jarmarkach, pokazach tradycji i folkloru lokalnego czy degustacji
kuchni regionalnej. Mtodsza czgs$¢ respondentow szczegdlne zainteresowanie
przejawiala udziatlem w warsztatach rekodzielnictwa ludowego. Nalezy tu tak-
ze doda¢, ze osoby gorzej sytuowane materialnie przejawialy zainteresowanie
»konsumpcyjnymi” formami atrakcji — np. degustacja kuchni regionalnej, a takze
przejazdzkami bryczka lub kuligami. W pokazach tradycji i folkloru lokalnego
czy warsztatach rekodzielnictwa ludowego oraz wycieczkach krajoznawczych
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po okolicy uczestniczy¢ natomiast chciaty w wickszosci osoby okreslajace wia-
sng sytuacje materialng jako dobra i bardzo dobra.

Nalezy zaznaczy¢, ze pobyt na wsi jest dla wielu okazja poznania folkloru,
specyficznych zwyczajow, obyczajow, oryginalnych i czesto unikalnych juz spo-
sobow obchodzenia roznych $wiat. Turystyka wiejska powinna by¢ wigc trakto-
wana w duzej mierze jako turystyka kulturowa. Ta z kolei nie moze skutecznie
funkcjonowa¢ bez odpowiedniego zaplecza ustugowego i materialnego, ktorego
tworzenie 1 obstuga powinny by¢ wlasnie w gestii szeroko pojetej infrastruktury
okototurystyczne;j.

Podsumowanie

Turystyka na obszarach wiejskich charakteryzuje si¢ dynamicznym rozwo-
jem. Swiadczy o tym rosngca liczba gospodarstw agroturystycznych i kwater
prywatnych na wsi. Jest to takze coraz bardziej popularna forma spgdzania czasu
wolnego.

Typem turysty przyjezdzajacego na wie$ jest legitymujacy si¢ wyksztal-
ceniem $rednim lub wyzszym mieszkaniec duzego miasta w $rednim wieku.
W znacznej wigkszo$ci s to pracownicy biurowi (prawie 70%). Ze wzgledu na
poziom wyksztatcenia oraz charakter wykonywanej pracy 60% badanych wtasng
sytuacj¢ materialng okresla jako bardzo dobra lub dobra. Turysta reprezentujacy
taki segment rynku posiada okreslone wymagania i preferencje wzgledem oferty
wypoczynku. Jest to osoba wyksztatcona i dobrze zarabiajaca. Informacje wska-
zujace na brak sklonnosci do przeznaczenia na pobyt wigcej anizeli 100 zt na
dzien wynika¢ mogly z braku okazji czy mozliwosci wydania wigkszej kwoty.
Jest to oczywiscie spowodowane brakiem infrastruktury okototurystycznej na
znacznej czgsci obszarow wiejskich. Sytuacji tej dotycza takze tereny atrakcyj-
ne turystycznie — badania prowadzone byly na terenie Lubelszczyzny i Podlasia,
i mimo faktu znacznej kumulacji gospodarstw agroturystycznych w pewnych
czesciach terytoriow tych wojewodztw badani sugerowali braki dotyczace moz-
liwosci skorzystania ze sprzetu rekreacyjno-sportowego czy narzekali na uboga
mozliwos$¢ organizacji czasu wolnego.

Podsumowujac, warto zwroci¢ uwage na dwie kwestie. Pierwsza z nich jest
fakt, iz badani turysci wykazywali sktonnosci ku aktywnemu sposobowi spe-
dzania czasu wolnego. Jazda rowerem czy konno, cata gama sportéw wodnych,
kapiele w rzece czy jeziorze to najczesciej podejmowane przez osoby wypo-
czywajace na wsi formy czynnej rekreacji. W znacznej mierze ich atrakcyjnosc,
a nawet mozliwo$¢ uprawiania uzalezniona jest od odpowiednio rozbudowanej
infrastruktury okoloturystycznej. Ma ona swoje odzwierciedlenie w sieci wypo-
zyczalni, serwisow, stadnin, padokow, $ciezek konnych czy rowerowych, szla-
kéw kajakowych oraz wielu innych elementach. Istotne sg tu rowniez ustugi ta-
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kie m.in. jak: ratownicy, instruktorzy réznych specjalnosci, przewodnicy i inni,
ktorych obecno$¢ uatrakcyjni, urozmaici, a czasem wrecz warunkowac bedzie
mozliwos¢ aktywnego spedzenia czasu w srodowisku wiejskim.

Druga sprawa, ktorag pozwalaja dostrzec prezentowane wyniki badan, jest za-
interesowanie turystow sfera kulturowa wsi. Folklor, w wigkszo$ci zapomniane
juz i niekultywowane zwyczaje, obyczaje czy barwne stroje dla wielu miesz-
kancow miast stanowiag duzg atrakcje i sa pozadane. Bledne zatozenie przyje-
to jednak gros popularnych miejscowosci turystycznych, ktore patrzac jedynie
przez pryzmat zysku skomercjalizowaty tg, jakze cenng i niepowtarzalng sfer¢
kulturowg. Lokalny folklor, w swojej zafatlszowanej 1 szablonowej wersji, stat
si¢ obiektem wymiany handlowej tracac swoj autentyzm i stajac si¢ w rzeczywi-
stosci bezwartosciowym. Rola infrastruktury okototurystycznej jest tymczasem
umozliwienie turystom degustacji regionalnej kuchni, udzialu w festynach, do-
zynkach, jarmarkach, pokazach tradycji i folkloru lokalnego poprzez chociazby
spotkania z miejscowymi artystami czy udziat w warsztatach rekodzielnictwa lu-
dowego. Zeby jednak te przedsiewziecia mialy racje bytu i nie byly jednosezono-
wymi, muszg by¢ prawdziwe i autentyczne. Wiele regionéw czy wsi w Polsce ma
swoje tradycje, nieznane gdzie indziej zwyczaje i obyczaje, stroje czy oryginalng
kuchni¢. Cechy te wyrdzniaja je na tle innych i stanowig o ich wyjatkowosci,
a przez to atrakcyjnos$ci. W przypadku braku waloréw przyrodniczych by¢ moze
kluczem do sukcesu moga sta¢ si¢ (moze zapomniane czasami) réznorodne wa-
lory kulturowe regionu. Istotne jednak jest to, aby podczas ich eksponowania nie
pozbawi¢ ich swoistego autentyzmu, a tym samym prawdziwej wartosci.
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Magdalena Wozniczko'

Infrastruktura okoloturystyczna w turystyce
wiejskiej na przykladzie wioski tematycznej
»Kraina Rumianku” w Holownie

Streszczenie

W artykule przedstawiono infrastrukture okototurystyczna w turystyce wiej-
skiej na przyktadzie wioski tematycznej ,,Kraina Rumianku” na Polesiu Lubel-
skim. Scharakteryzowano pojgcie turystyki wiejskiej. Zaprezentowano miejsce
infrastruktury okototurystycznej w produkcie turystyki wiejskiej. Omowiono
problematyke wiosek tematycznych jako przyktadu produktu turystyki wiejskiej.

Stowa kluczowe: turystyka wiejska, wioska tematyczna, Kraina Rumianku

Abstract

In the article is discussed the infrastructure connected with rural tourism on
the example of ,,Kraina Rumianku” on Polesie Lubelskie. The study explains the
definitions of rural tourism and how it is divided in the literature on the subject.
The infrastructure connected with the rural tourism was presented in the context
of rural tourism product. The article discusses also the case of thematic villages
as an example of rural tourism product.

Key words: rural tourism, thematic village, Kraina Rumianku

Wprowadzenie

Rozwoj turystyki wiejskiej zwigzany jest z wielofunkcyjnym rozwojem wsi,
jako jedng z form aktywizacji srodowiska lokalnego. Rozwdj ten nie moze by¢
dziataniem izolowanym, ale wymaga réwnoczesnej rozbudowy infrastruktury to-
warzyszacej, zwlaszcza ustugowej i kulturalnej, dbatosci o stan srodowiska, este-
tyke oraz wzrost jakos$ci sanitarnej wsi. Unia Europejska przywiazuje szczegolng
wage do poziomu infrastruktury na obszarach wiejskich, poniewaz stanowig one
okoto 80% powierzchni Wspdlnoty.

Niewatpliwie najwazniejszym atutem obszaru wiejskiego, pragnacego ucho-
dzi¢ za turystyczny, sa walory przyrodniczo-kulturowe, ale bez rozwinietej infra-

' Wyzsza Szkota Ekologii i Zarzadzania w Warszawie.
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struktury turystycznej i paraturystycznej (okototurystycznej) ruch turystyczny na
wsi nie bedzie mogt si¢ rozwija¢. Infrastruktura turystyczna okre$lana zagospo-
darowaniem turystycznym (bazga materialng turystyki), oznacza zespol obiektow
i urzadzen, ktore stanowig wyposazenie okreslonego obszaru wiejskiego i umoz-
liwiajg zaspokojenie potrzeb ruchu turystycznego na wsi przez przystosowanie
srodowiska przyrodniczego do potrzeb turystyki wiejskiej. W sytuacji, gdy pod-
stawowa funkcja dobr i urzadzen jest obstuga ruchu turystycznego na wsi, sa one
zaliczane do infrastruktury turystycznej na obszarach wiejskich, natomiast jezeli
sa przeznaczone na inne potrzeby spoteczno-gospodarcze, z ktorych turysci ko-
rzystaja jako jedna z grup uzytkownikow (np. sie¢ komunikacyjna, poczta itd.),
stanowig infrastrukturg paraturystyczng.

Celem artykutu jest przedstawienie infrastruktury okototurystycznej potrzeb-
nej w jednej z form turystyki na obszarach wiejskich — turystyki wiejskiej, na wy-
branym przyktadzie wioski tematycznej ,,Kraina Rumianku” w niewielkiej wsi
Hotowno, na Polesiu Lubelskim. Poruszono takze kwesti¢ wyjasnienia pojecia
turystyki wiejskiej, scharakteryzowano miejsce infrastruktury okototurystyczne;j
w produkcie turystyki wiejskiej i zajeto si¢ problematyka wiosek tematycznych
jako przyktadu produktu turystyki wiejskie;j.

Pojecie turystyki wiejskiej i jej podzial w §wietle literatury naukowej

W literaturze przedmiotu brak jest dotychczas jednoznacznej definicji tu-
rystyki wiejskiej, mimo ze tematowi temu poswigca si¢ wiele miejsca. Przy
okreslaniu poje¢ i definicji nierzadko brak jest wyrazistosci i kompleksowosci,
a takze nie zawsze mozna uchwyci¢ zagadnienia najistotniejsze. Czgsto traktuje
si¢ turystyke wiejska niewltasciwie, jako synonim agroturystyki. Rozpoczynajac
przedstawienie pojecia ,turystyki wiejskiej”, nalezy zacza¢ od wyjasnienia poje-
cia ,,obszarow wiejskich” oraz ,,turystyki na obszarach wiejskich”.

Obszary wiejskie sg specyficzne i trudne do zdefiniowania pod wzgledem re-
cepcji turystycznej. Nie wystarczy administracyjne kryterium podziatu na gminy
wiejskie i miejskie, gdyz istnieje wiele duzych, zurbanizowanych wsi o cechach
miejskich, a na granicach wielu miasteczek i na obrzezach duzych miast znalez¢
mozna zaciszne zakatki o krajobrazie wiejskim. Formalne kryterium statusu ad-
ministracyjnego (wie§-miasto), uzyteczne w statystyce, nieprzydatne jest dla ce-
16w turystycznych. Obszary wiejskie najczgsciej wyrozniaja si¢ niskim poziomem
urbanizacji, specyficznym uktadem osadniczym, zabudowa zwigzang z produkcja
rolng, przetworstwem, lesnictwem, rybotowstwem oraz krajobrazem wiejskim?.

2 M. Drzewiecki, Pojecie turystyki wiejskiej, [w:] Turyzm 1998, t. 8, z. 1; M. Drzewiecki, Podstawy
agroturystyki, Oficyna Wydawnicza Osrodka Postgpu Organizacyjnego, Bydgoszcz 2002.
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Na atrakcyjno$¢ turystyczng obszarow wiejskich wplywaja nastgpujace czynniki®:

— walory naturalne i zasoby danego $rodowiska, ktore warunkuja sposob
zycia na wsi (np. fauna, flora, warunki przyrodnicze, klimat),

— materialne zasoby kultury (np. szlaki kulturowe, muzea — w tym muzea na
wolnym powietrzu, rzemiosto tradycyjne, stare budowle),

— niematerialne dziedzictwo kultury (np. zwyczaje, obrzedy, piesni, tance,
legendy, przepisy kulinarne),

— bazanoclegowa o zréznicowanym standardzie (np. pokoje goscinne, apar-
tamenty w dworkach, domki letniskowe, przyczepy kempingowe, pola
namiotowe),

— baza zywieniowa (np. stolowki, jadtodajnie, petne lub niepelne wyzywie-
nie u gospodarzy obiektu turystyki wiejskiej, lokalne zaktady gastrono-
miczne — restauracje, bary, punkty gastronomiczne — smazalnie, sklepy
spozywcze),

— niezbedny system ushug paraturystycznych (np. apteka, osrodek zdrowia,
bank, poczta, posterunek policji, sklepy).

Z kolei turystyka na obszarach wiejskich oznacza kazda forme turystyki
odbywajaca si¢ w srodowisku wiejskim. Gotkiewicz, Brodzinski i Szalkiewicz
do turystyki na obszarach wiejskich zaliczaja: turystyke wiejska, agroturystyke,
ekoagroturystyke i ekoturystyke*. Wedlug Sawickiego ten rodzaj turystyki, ze
wzgledu na kryterium przestrzeni, dzieli si¢ na: agroturystyke, sylwanoturystyke,
turystyke wiejska i turystyke wyobcowana®.

W niniejszym artykule skoncentrowano si¢ na turystyce wiejskiej, czyli tej
formie turystyki, ktora stanowi catoksztatt gospodarki turystycznej na terenach
wiejskich, zwiazanej z wiejska przestrzenia rekreacyjna®. Wedtug Legienisa wa-
runkiem istnienia turystyki wiejskiej jest wlasnie przestrzen zapewniajgca bli-
sko$¢ natury, swobode poruszania si¢ oraz zwigzane z tym kameralne formy za-
gospodarowania i ruchu turystycznego’.

3 W. Rudolf, Uwarunkowania rozwoju turystyki na obszarach wiejskich, [w:] Perspektywy rozwo-
Jju oraz promocji turystyvki wiejskiej i agroturystyki w Polsce, red. C. Jastrzgbski, Wyzsza Szkota
Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach, Kielce 2012, s. 53-54.

* W. Gotkiewicz, Z. Brodzinski, W. Szalkiewicz, Dodatkowe i alternatywne Zrédla dochodow na
obszarach wiejskich, Centrum Rozwoju Obszarow Wiejskich Uniwersytetu Warminsko-Mazur-
skiego, Olsztyn 2000, s. 141.

5 B. Sawicki, Agroturystyka w aktywizacji obszaréw wiejskich, InterGraf, Lublin 2007, s. 64-66.

¢ A.P. Wiatrak, Wplyw agroturystyki na zagospodarowanie obszaréw wiejskich, [w:] ,,Zagadnienia
Ekonomiki Rolnej” nr 1, Warszawa 1996, s. 34-46; A.P. Wiatrak, Agroturystyka jako instrument
rozwoju regionalnego, [w:] ,,Rocznik Naukowy” nr 2, Wyzsza Szkota Turystyki i Rekreacji, War-
szawa 2004, s. 51-63; A.P. Wiatrak, Turystyka wiejska w strategiach rozwoju regionalnego i lokal-
nego, [w:] Turystyka wiejska a rozwoj i wspolpraca regionow. Prace naukowo-dydaktyczne PWSZ
w Kroénie, z. 15, Krosno 2005, s. 161-174.

"H. Legienis, Turystyka wiejska, Instytut Turystyki, Warszawa 2001, s. 34.
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Drzewiecki okresla turystyke wiejska (ang. rural tourism) jako forme rekre-
acji, odbywajqcej si¢ na obszarze wsi w znaczeniu funkcjonalnym (,, wsi prawdzi-
wej ) i wykorzystujqcej jej specyficzne walory i zasoby, przez co wptywa dodat-
nio na rozwoj wielofunkcyjny terenow wiejskich®.

Zdaniem wielu autorow’ pojecie turystyki wiejskiej obejmuje kazda forme
turystyki realizowang w srodowisku wiejskim, bazujaca na walorach przyrod-
niczych 1 kulturowych wsi. Wedlug Majewskiego ,,wiejskos$¢” (przyroda, krajo-
braz, kultura, zabudowa itp.) jest gtdéwng atrakcjg!®.

Lagowska i Michatowski!' wyrozniajg nastepujace rodzaje turystyki wiej-
skiej: agroturystyka i turystyka farmerska, ekoagroturystyka, ekoturystyka, wa-
kacje przyrodnicze, turystyka rodzinna (odwiedziny i pobyt na wsi krewnych),
turystyka wypoczynkowa i zdrowotna (u znajomych), turystyka kulturowa (za-
bytki wiejskie, krajobraz i zabudowa wiejska tradycyjna), turystyka i sztuka
ludowa (tradycje wiejskie, rekodzielnictwo, festyny i imprezy folklorystyczne,
kuchnia regionalna), turystyka regionalno-pielgrzymkowa w oparciu o sanktu-
aria lokalno-wiejskie. Majewski'? wyroznia takze: wakacje w siodle, turystyke
edukacyjna, myslistwo i wedkarstwo. Wiatrak' dodaje jeszcze: turystyke etnicz-
ng i kwalifikowana (specjalistyczng).

Reasumujac, zakres turystyki wiejskiej jest szeroki, dlatego tez ma si¢ do
czynienia z wieloma jej rodzajami, ktore sa ze sobg potaczone, np. odpoczynek
w gospodarstwie lub w pensjonacie wiejskim, specjalistyczne wakacje (przyrod-
nicze, sportowe), a wykorzystujacych zasoby i1 walory srodowiska wiejskiego.
Analizujac przedstawione sformutowania, na potrzeby niniejszego opracowania
— podobnie jak wielu innych autoréw — przyjeto okreslenie turystyki wiejskiej

8 M. Drzewiecki, Podstawy agroturystyki..., s. 54.

® A. Wozniak, M. Zamelska, Agroturystyka jako szansa rozwoju obszaru wiejskiego. Poradnik sa-
morzgdowy, Stowarzyszenie Gmin Regionu Wielkopolski, Poznan 1996; S. Passaris, J. Sokdlska,
K. Vinaver, Rozwdj obszarow wiejskich i turystyka. Tereny, ludzie, produkty, nr 2, Narodowa Fun-
dacja Ochrony Srodowiska, Biatystok-Paryz 2002; J. Majewski, Agroturystyka to tez biznes, Fun-
dacja Wspomagania Wsi, Warszawa 2003.

10J. Majewski, Agroturystyka..., s. 15.

' B. Lagowska, K. Michatowski, Préoba systematyzowania i klasyfikacji turystyki wiejskiej,
[w:] Uwarunkowania rozwoju turystyki zwigzanej z obszarami wiejskimi, red. B. Sawicki, J. Ber-
gier, PWSZ im. Papieza Jana Pawtla II, Biata Podlaska 2005, s. 87-92; B. Lagowska, K. Micha-
towski, Aspekty rodzajowo-przestrzenne zagospodarowania turystycznego obszarow wiejskich,
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 465, Ekonomiczne Problemy Turystyki nr 8,
Szczecin 2007, s. 147-155.

12J. Majewski, Turystyka wiejska — migdzy rozwojem o ochrong dziedzictwa, [w:] Rozwdj obszaréw
wiejskich w perspektywie integracji z Unig Europejskg, red. A. Kaleta, Uniwersytet Mikotaja
Kopernika, Torun 1998, s. 139, 143-144.

13 A.P. Wiatrak, Turystyka wiejska..., s. 163.
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zdefiniowane przez Drzewieckiego'* ze wzgledu na wyczerpujace, trafne i calo-
sciowe ujecie problemu.

Miejsce infrastruktury okoloturystycznej w produkcie turystyki
wiejskiej

Wigjskie obszary recepcji i podazy turystycznej oferuja produkt turystyczny,
ktorego strukture przedstawiono na schemacie nr 1.

Produkt ten okreslany jest jako produkt turystyki wiejskiej, czyli szereg dobr
i ustug, ktore sa w stanie zainteresowac turyste podczas jego pobytu w obiekcie.
Na oferowany w turystyce wiejskiej produkt moga sktadac si¢ r6zne kombinacje
dobr i ustug. Moze mie¢ on charakter pelnego zakresu dobr i ustug w postaci pa-
kietu ushug (ang. service package) lub tez wystgpowaé w postaci pojedynczych
ustug, a zalezne jest to gldwnie od stopnia rozwoju rynku turystyki wiejskiej
w danej miejscowosci, gminie, regionie',

Pakiet lub wigzanka ustug turystycznych jest to zestaw kilku lub kilkunastu
rodzajow atrakcji i sposobow spedzania wolnego czasu z zapewnieniem warun-
kow bytowych (gltéwnie noclegowo-zywieniowych) na czele, co przedstawiono
w tabeli nr 1.

4 M. Drzewiecki, Podstawy agroturystyki..., s. 54.

15D. Ortowski, M. Wozniczko, K. Zelazna, Wielkopolskie tradycje kulinarne jako wazny sktadnik
produktu turystycznego regionu, [w:] Strategia rozwoju turystyki w Polsce na lata 2007-20013.
Zalozenia teoretyczne jako inspiracja dla praktyki, red. A. Dabrowski, R. Rowinski, Wyd. AWF,
Warszawa 2006, s. 86-93.
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Magdalena Wozniczko

Wiazanka ustug powinna shuzy¢ zaspokojeniu potrzeb komplementarnych.
Pakiet powinien mie¢ okre§lona cen¢ oraz mozliwos¢ wykupienia poszczegol-
nych jego czesci. W ceng pakietu powinny by¢ wilaczone gratisowo niektore
drobne ustugi oraz przedmioty (np. pamiatki), co sprawia, ze jego zakup jest ko-
rzystniejszy niz kupno poszczegdlnych elementéw produktu turystyki wiejskie;.

Na produkt turystyki wiejskiej sktadaja si¢ dobra turystyczne i ustugi tury-
styczne. Dobra turystyczne dzieli si¢ na podstawowe (walory turystyczne natu-
ralne i antropogeniczne) i komplementarne, czyli zagospodarowanie turystyczne,
a to z kolei na infrastrukture turystyczng oraz infrastrukture paraturystyczna (tzw.
okototurystyczng), ktorej istnienie nie zalezy od rozwoju turystyki.

Baza okoloturystyczna w turystyce wiejskiej umozliwia sprawng obstuge ru-
chu turystycznego na obszarach wiejskich, bezposrednio zwigzang z obiektami
o charakterze turystycznym (np. parkingi, sanitariaty, przechowywanie sprzetu,
szpital 1 o$rodek zdrowia, fryzjer, poczta, sklepy, biblioteka, muzea, koscioty
i miejsca kultu religijnego). Sawicki'® wyrdznia nastgpujace elementy infrastruk-
tury paraturystycznej: transport, uzbrojenie techniczne terenu (gaz, woda, kana-
lizacja, elektryczno$¢), tacznos¢ telekomunikacyjna oraz internetowa, obiekty
gastronomiczne ogolnospoteczne, urzedy pocztowe, osrodki zdrowia, posterunki
policyjne, banki, domy kultury i biblioteki. Kurek'” podkresla waznos¢ istnienia
dobrze rozwinigtej infrastruktury lokalnej, tak w zakresie infrastruktury technicz-
nej (np. sie¢ wodociggowa, gazowa i kanalizacyjna, sie¢ energetyczna i telefo-
niczna, oczyszczalnie Sciekéw), jak i infrastruktury spotecznej (np. biblioteki,
czytelnie, kluby, kina, teatry, sale koncertowe).

Ustugi turystyczne dziela si¢ na podstawowe i komplementarne. Sawicki
i Mazurek-Kusiak wyr6zniajg trzy rodzaje ushug §wiadczonych w turystyce wiej-
skiej's:

— noclegowe —majace zapewnic potrzebe noclegu i wypoczynku gosci; cza-
sami sam nocleg moze by¢ atrakcja, jezeli zostanie przygotowany w nie-
typowy sposob (np. spanie w stodole na sianie, w domku na drzewie,
w domu z gliny, ziemiance, w chatupie na terenie muzeum skansenow-
skiego),

— zywieniowe — oferujace pelne wyzywienie ($niadanie, obiad, kolacja)
w obiekcie turystyki wiejskiej, wybrane positki, wspolnie przyrzadzane
z gospodarzami lub samodzielne w kuchni przeznaczonej dla turystow,
z surowcow i1 produktéw pochodzacych z gospodarstwa goszczacego lub

16 B. Sawicki, Agroturystyka w aktywizacji..., s. 40.

7W. Kurek, Turystyka, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 195.

18 B. Sawicki, A.K. Mazurek-Kusiak, Agroturystyka w teorii i praktyce, Uniwersytet Przyrodniczy
w Lublinie, Lublin 2010, s. 34-41.
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lokalnego rynku; wyzywienie poza obiektem turystyki wiejskiej — lokale
gastronomiczne typu karczma, serwujgce kuchni¢ regionalna,

ustugi rozrywkowe, rekreacyjne i1 edukacyjne — sa to powszechnie znane
formy rekreacji, takie jak: jazda rowerem, sptywy kajakowe, wycieczki
rowerem wodnym, wedrowki piesze, kuligi, jazda konno, jazda na nar-
tach itp., dodatkowo zaliczy¢ mozna innowacyjne formy spedzania czasu
wolnego: gry i zabawy w labiryntach kukurydzy czy soi, zwiedzanie i od-
poczynek w ogrodach tematycznych, rozrywka w parkach edukacyjnych,
spacer $ciezkami edukacyjnymi i przyrodniczymi, zorganizowane gry ze-
spotowe typu siatkdwka, paintball, golf.

Wioski tematyczne jako przyklad produktu turystyki wiejskiej

Wedlug Legienisa produkty turystyki wiejskiej moga by¢ powigzane z':

walorami przyrodniczymi przestrzeni wiejskiej,

wiejska strefa ciszy i spokoju,

wypoczynkiem w ladnie i estetycznie urzadzonych obiektach,
wypoczynkiem nad jeziorami i kapieliskami nieprzeznaczonymi dla ru-
chu masowego, a jedynie na potrzeby lokalne,

wykorzystaniem szlakow turystycznych przebiegajacych czgsciowo przez
tereny uprawne i zaopatrzonych w tablice informacyjne odnosnie rodzaju
upraw,

regionalng gastronomig:

* wykorzystaniem na organizacj¢ imprez folklorystycznych lokalnych
karczm, zajazdow, barow, restauracji, pijalni trunkoéw o regionalnym wy-
stroju wnetrza,

e podawaniem podczas wszelkiego rodzaju imprez folklorystycznych bo-
gatej oferty potraw regionalnych i lokalnych, w otoczeniu i klimacie
miejscowej atmosfery (naczynia o charakterze miejscowym, odpowiedni
ubidr obstugi nawiazujacy do miejscowej tradycji, regionalna muzyka),

wykorzystaniem produktow rolnictwa ekologicznego do organizowania
positkow w oparciu o zywno$¢ wiejska dla réznego rodzaju grup turystow,
organizowaniem imprez w lesniczowkach z programem ekologicznym.

Wedlug Gralaka® jednym z podstawowych probleméw rozwoju turystyki
wiejskiej w Polsce jest niewiele atrakcyjnych produktow turystycznych, moga-

cych

skutecznie konkurowaé¢ na rynkach migdzynarodowych, wykorzystywac

19 H. Legienis, Metodologia gromadzenia danych na potrzeby programéw rozwojowych gmin i re-
gionow z uwzglednieniem rozwoju poprzez turystyke, Instytut Turystyki, Warszawa 2000.

PK. G

ralak, Kreowanie produktow turystycznych obszaru a rozwdj turystyki wiejskiej i agrotury-

styki, [w:] Turystyka wiejska a rozwdj i wspolpraca regionéw, Prace naukowo-dydaktyczne, z. 15,
Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa, Krosno 2005, s. 299-307.
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potencjat waloréw turystycznych oraz reagowac na zmieniajgce si¢ trendy i po-
trzeby.

Zdaniem niektorych autorow wielu ustugodawcow oferty turystyki wiejskiej
ciggle ogranicza si¢ do udzielania tylko noclegu i wyzywienia. Czesto jakosé
rodzimych propozycji budzi wiele watpliwo$ci. Brak jest rowniez fachowo zor-
ganizowanej sprzedazy. Coraz czgéciej uslugodawcy opracowuja specjalistycz-
ne oferty turystyczne (np. sezonowe czy uwzgledniajace upodobania, wiek na-
bywcow oraz rozne formy spgdzania wolnego czasu). Nalezy podkresli¢ dgzenia
ustugodawcow do eksponowania regionalnej kultury, miejscowego folkloru, pro-
mowania wlasnych produktow rolnych oraz kuchni regionalne;j.

Ksztaltowanie produktow turystyki wiejskiej, ktore moglyby konkurowac
z pozostalymi ofertami na rynku turystycznym, wymaga nie tylko poprawy jako-
$ci ushug podstawowych — zakwaterowania i wyzywienia — ale zintegrowanego
systemu organizacji i zarzadzania turystyka na poszczegolnych obszarach. Ko-
nieczne sg dziatania wykraczajace poza mozliwosci najbardziej nawet aktyw-
nych jednostek. Stowarzyszenia agroturystyczne mogg by¢ waznymi ogniwami
przysztego systemu organizacji, potrzebna jest jednak fachowa pomoc specjali-
stow od organizacji i zarzadzania turystyka?'. Istotng rolg w tworzeniu produktu
turystyki wiejskiej moga odgrywac tez samorzady lokalne. To one mogg przyczy-
ni¢ si¢ do podnoszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu przez podejmowanie
réznorodnych dziatan o charakterze wewngtrznym oraz zewngtrznym.

Podstawa sukcesu produktu turystyki wiejskiej jest oferowanie nabywcom
produktu jak najbardziej zroznicowanego i jak najwyzszej jakosci, ktora wyraza
si¢ stopniem, w jakim produkt ten spetnia ich wymagania i oczekiwania.

Za przyktad produktu turystyki wiejskiej moga postuzy¢ powstajace w Pol-
sce wioski tematyczne. Ich koncepcja z jedynym i oryginalnym pomystem na
rozwoj jest wykorzystywana w stymulowaniu przedsigbiorczosci ich mieszkan-
cow. Wioski takie przyciaggaja kazdego lata liczne rzesze turystow zainteresowa-
nych pobytem w nich, mimo braku bazy (w tym infrastruktury okototurystycz-
nej) i walorow turystycznych w rejonach typowo rolniczych. Charakterystyczng
cechg wiosek tematycznych jest ich lokalizacja na obszarach peryferyjnych, za-
rowno pod wzgledem geograficznym, jak i gospodarczym.

Duzym zainteresowaniem turystow w Polsce cieszg si¢ tematyczne ,,wioski bo-
cianie”, zlokalizowane na obszarze Warmii i Mazur oraz Podlasia. W woj. lubuskim
we wsi Ktopot (gmina Cybinka, powiat Stubice), takze uznanej ,,wioski bocianie;j”,
powstato w roku 2003 pierwsze w Polsce Muzeum Bociana Bialego, potozone na

2LE. Tyran, Turystyka w rozwoju obszaréw wiejskich wojewddztwa malopolskiego, [w:] Turystyka
w rozwoju obszaréw wiejskich, red. A. Brelik, Wydziat Ekonomiki i Organizacji Gospodarki Zyw-
nosciowej Akademii Rolniczej w Szczecinie, Szczecin 2005, s. 288-297.
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terenie Wrzesinskiego Parku Krajobrazowego®. Muzeum to nie tylko wystawa po-
$wiecona bocianowi. Znajduje si¢ tam miejsce edukacji dla dzieci i mtodziezy oraz
baza noclegowa, pole namiotowe i wypozyczalnia sprzgtu turystycznego. Na tere-
nie ,,bocianiej wsi” znajduje si¢ ponad 30 gniazd, z ktérych wigkszo$¢ zajmowana
jest od kwietnia do sierpnia przez gniezdzace si¢ bocianie pary.

Innym przyktadem wioski tematycznej jest ,,garncarska wioska” w Lazku
Garncarskim (powiat janowski, okolice Janowa Lubelskiego) na Lubelszczyznie,
ktorej glowng atrakcjg sa pokazy wyrobu produktow z gliny w pracowni garn-
carskiej z pelnym wyposazeniem i zapleczem (koto garncarskie, piec garncarski,
narzegdzia, materiat). Prowadzone sg tam lekcje garncarstwa w szkotach, w ra-
mach zaje¢ technicznych oraz dla turystow, ktérzy moga wypala¢ wlasnorecznie
przygotowane formy kubkow, garnkéw i innych naczyn oraz pamigtek. W wio-
sce mozna przenocowa¢ w gospodarstwach agroturystycznych oraz skorzystac
z positku w karczmie serwujacej regionalne specjaty.

Jako przyktady wiosek tematycznych mozna tez przytoczyc¢:

— ,,Wioske konca $wiata” w Iwecinie (gmina Sianoéw, 13 km od Koszalina),

— ,,Wioske zdrowego zycia” w Darowej (gmina Siandéw, 20 km od Kosza-
lina),

— ,,Wies kowalskich tradycji” w Wojciechowie (gmina w zachodniej czgéci
wojewodztwa lubelskiego, na obrzezu trojkata turystycznego Kazimierz-
-Nateczow-Putawy.

W poétnocno-wschodniej czgsci wojewddztwa lubelskiego znajduje si¢ wio-
ska tematyczna ,,Kraina Rumianku”. W dalszej czg$ci opracowania przedstawio-
no t¢ wioske i wyrazono opini¢ na temat funkcjonujacej tam infrastruktury oko-
loturystyczne;.

Infrastruktura okoloturystyczna na przykladzie wioski tematycznej
»Kraina Rumianku” w Holowni, na Polesiu Lubelskim

Wioska tematyczna ,,Kraina Rumianku” potozona jest w gminie Podedworze,
na Roéwninie Parczewskiej nalezacej do Polesia Zachodniego, ktore ze wzgledu
na walory przyrodnicze zostato wtgczone przez UNESCO do Migdzynarodowe-
go Rezerwatu Biosfery Polesie Zachodnie. Gmina jest typowo rolnicza. Jej walo-
rem jest czyste, nieskazone dziatalno$cig przemystowa srodowisko, duze obszary
dzikich, naturalnych 1ak i torfowisk, lasy obfitujace w zwierzyne ptowg oraz trzy
zbiorniki retencyjne z r6éznymi gatunkami ryb i bobrami. Bogactwo przyrody,
czyste powietrze 1 woda, cisza, spokoj tworza znakomite warunki do rozwoju
turystyki wiejskiej i wypoczynku. Aktywny wypoczynek gwarantuja trasy rowe-
rowe o dlugosci 85 km, o nazwie ,,Na dwoch kotkach za bobrem i bocianem”.

2 K. Gralak, Kreowanie produktéw..., s. 299-307.
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Tradycyjng dziatalno$cia w gminie Podedworze jest uprawa rumianku®, ktora
zainspirowala mieszkancow Hotowna do stworzenia wioski tematycznej ,,Kraina
Rumianku”?,

Operatorem inicjatywy jest Stowarzyszenie Aktywizacji Polesia Lubelskie-
go”®. Pierwsze fundusze na dziatalnos¢ stanowito kilkanascie matych grantow.
Gtownym zrodtem dochoddéw Stowarzyszenia jest odptatna dziatalnos¢ statu-
towa, ktéra pozwala na prowadzenie edukacji regionalnej. Przyczynito si¢ ono
takze do powstania: oryginalnych wyrobow rekodzielniczych jako pamiatki dla
turystow, gry terenowej, zespotu ludowego ,,Rumenok” kultywujacego obrzedy
zielarskie w lokalnej gwarze. Wzbogacona zostala oferta turystyczna o elementy
wykorzystania ziot w kuchni, kosmetyce i medycynie ludowej*®.

Miejscem najchetniej odwiedzanym przez turystow i zorganizowane grupy
szkolne jest Osrodek Edukacji Regionalnej w Hotownie. Produkt pod nazwa
»~Edukacja regionalna i przyrodnicza w Krainie Rumianku” jest adresowany do
zorganizowanych grup szkolnych. W Osrodku Edukacji Regionalnej mozna:
wykona¢ papier czerpany z dodatkiem rumianku, mydetko rumiankowe, wypi¢
herbatke rumiankowa w herbaciarni ziotowej oraz skorzysta¢ z bogatej oferty
poswieconej dziedzictwu kulturowemu Lubelszczyzny.

W zwiazku z wybudowaniem bazy noclegowej dla 45 osob, jednodniowe
pobyty rozszerzone sg o zielone szkoty, wizyty studyjne, wczasy rodzinne oraz
szkolenia dla matych grup potaczone z odnowa biologiczna. Docelowo w ,,Kra-
inie Rumianku” planowana jest budowa Centrum Odnowy Biologicznej — Wiej-
skie SPA.

Tradycja we wsi Hotownia staje sie doroczny festyn Swigto Krainy Rumian-
ku. Prezentowane sg m.in. rumiankowe kosmetyki, mozna skorzysta¢ z rumian-
kowych kapieli, napi¢ si¢ ziotowej herbaty, skosztowaé regionalnych potraw,
wzig¢ udzial w rumiankowym konkursie plastycznym i fotograficznym. W ra-
mach $wieta odbywaja si¢: promocja wykorzystania ziot w medycynie ludowe;j,
kuchni i kosmetyce (nalewki, napary, herbatki ziotowe, leki ziotlowe, olejki, my-
detka), konkurs obrzedow i piesni nawigzujgcych do tradycji zielarskich, kier-

2 Uprawa rumianku na skal¢ przemystowa przez duza czgs$¢ rolnikow jest niekwestionowanym
zasobem gminy Podedworze. Jednakze sukcesywny wzrost kosztow tej uprawy oraz stata od wielu
juz lat cena sprzedazy powoduje spadek optacalnosci uprawy rumianku i koniecznos$¢ poszukiwa-
nia nowych form zarabiania. Podobna sytuacja jest w sasiadujacej z Hotownem wsi Zaliszcze, ktore
stynie z uprawy dyni.

24 ], Tatara, Kraina Rumianku, [w:] Marka wiejskiego produktu turystycznego — inicjatywy i inspir-
acje, red. E. Kmita-Dziasek, Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Oddziat w Krakowie,
Krakow 2009, s. 49-54.

2 Stoisko promocyjne ,,Krainy Rumianku” zostato wyr6znione I nagrodg na Migdzynarodowych
Targach AGROTRAVEL 2009 w Kielcach.

26 www.krainarumianku.pl, data dostepu: 14.03.2014 .
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masz wyrobow artystycznych i rekodzielniczych z motywem ziotowym, gry te-
renowe ,, Wyprawa po cudowne ziele” i ,,Rumiankowa krolewna”?’.

Interesujaco przygotowana jest ,,Kraina Rumianku” jako produkt turystyki
wiejskiej 1 obiecujace sa zaplanowane przez Stowarzyszenie projekty — wioska
SPA gliniana i drewniana, ekofitness w zrekonstruowanej 100-letniej stodole,
pokrytej strzecha. Jednakze infrastruktura paraturystyczna w niewielkiej wiosce
nie jest dobrze rozwinigta. Znajduje si¢ tam: uzbrojenie techniczne terenu, sklep
wiejski, biblioteka, osrodek edukacyjny. Brak jest: obiektow gastronomicznych
ogolnospotecznych, poczty, posterunku policji, osrodka zdrowia, apteki, fryzjera
itp. Bardzo rzadko kursuja tam autobusy PKS, tak wigc przyjezdzajacy tam tury-
$ci powinni by¢ nastawieni na dojazd do Hotowna samochodem, a zielone szkoty
— zorganizowanymi autokarami.

Podsumowanie

Wioski tematyczne to jedna z metod ozywiania gospodarki wsi. Ich zaletg
jest to, ze nie wymagaja duzych naktadow finansowych i angazuja wielu miesz-
kancow wsi. Stanowig ciekawy produkt turystyki wiejskiej, ktory moze przyczy-
ni¢ si¢ do zwigkszenia ruchu turystycznego w danej wsi i jej okolicach. Przedsta-
wiony przyktad wioski tematycznej ,,Kraina Rumianku” w Hotownie wskazuje,
ze wioska jest w trakcie rozwoju ciekawego produktu turystyki wiejskiej. Pomyst
na stworzenie wioski tematycznej jest trafiony. Jednakze infrastruktura paratu-
rystyczna wymaga rozwinigcia, tak aby miejscowa ludno$¢ i przyjezdzajacy do
Hotowna tury$ci mogli na miejscu korzystac z tej bazy. Gotowy juz produkt tu-
rystyki wiejskiej zapewne przyciaggnie wigcej turystow do wioski i stworzy moz-
liwos¢ do ulepszenia infrastruktury paraturystyczne;.

Reasumujac, jedna z barier ograniczajacg rozwo6j produktu turystyki wiej-
skiej jest bariera infrastruktury technicznej, czyli niski poziom infrastruktury
techniczno-uzytkowej na obszarach wiejskich, staba kondycja infrastruktury
komunikacyjnej (linie kolejowe oraz sie¢ drogowa) — zwtaszcza we wschodniej
Polsce, niska jako$¢ ustug, niedoinwestowanie w ochrong¢ $rodowiska, brak do-
stepu do nowoczesnej technologii telekomunikacyjnej (state podtaczenie do sieci
internetowej), brak zasiggu telefonii komorkowe;j* (ptaszczyzna powiatu, gminy,
wsi i gospodarstwa).

Jednoczesnie, z punktu widzenia 0sob swiadczacych ustugi turystyczne i ca-
tych spotecznosci lokalnych istniejg korzysci z turystyki wiejskiej, ktore mozna
rozpatrywac takze w aspekcie gospodarczo-ekonomicznym. Zalicza si¢ do nich

27 ]J. Tatara, Kraina Rumianku..., s. 49-54.
2 Dwie ostatnie bariery (brak powszechnej dostgpnosci do Internetu oraz ograniczony zasieg tele-
fonii komorkowej) moga by¢ traktowane paradoksalnie jako atut wypoczynku w takich miejscach.
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m.in.: stymulacj¢ rozwoju gminy i gospodarstw rolnych, poprawe wizerunku
wsi, estetyzacj¢ wsi oraz wlasnie poprawe infrastruktury paraturystyczne;.
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Plenerowe imprezy kulinarne w muzeach
skansenowskich jako element uatrakcyjniajacy
oferte turystyczng obszarow wiejskich

Streszczenie

W artykule zaprezentowano muzea skansenowskie pod wzgledem ich atrak-
cyjnosci turystycznej. Dokonano zarysu problematyki organizowania plenero-
wych imprez zwigzanych z realizacjg koncepcji ,,zywego skansenu” w ofercie
turystycznej tych muzedéw. Na zakonczenie dokonano przegladu plenerowych
imprez folklorystycznych, w ktorych szczegdlne miejsce zajmuje eksponowanie
regionalnego dziedzictwa kulinarnego.

Stowa kluczowe: muzeum skansenowskie, impreza folklorystyczna, oferta tu-
rystyczna, kuchnia regionalna

Abstract

At the beginning of this article were presented open air museums in terms of
their tourist attractiveness. This was followed by an outline of the problems of orga-
nizing open air events associated with the concept of a ,,living museum” in the tour-
ist offer of the discussed museums. At the end there was made a review of outdoor
folk events, which occupies a special place exposing regional culinary heritage.

Key words: open air museums, folk events, touristic offer, regional cuisine

Wprowadzenie

Regionalne dziedzictwo kulinarne ksztaltowalo si¢ przez stulecia, w zalezno-
$ci od panujacej gospodarki rolniczo-hodowlanej i zasobéw naturalnych $rodo-
wiska, a takze od upodoban i nawykow zywieniowych. Obecnie panuje tendencja
powrotu do dawnej kuchni, charakteryzujacej si¢ produktami zywno$ciowymi
wytworzonymi w gospodarstwie rolnym, z bardzo matg iloscig gotowych pro-
duktow kupowanych w sklepach i przetworzonych przemystowo.

Muzea na wolnym powietrzu w Polsce z roku na rok cieszg si¢ coraz wigksza
popularnoscia wsrod turystow. Gtownym celem dziatalnosci tego rodzaju muze-

' Wyzsza Szkota Ekologii i Zarzadzania w Warszawie.
2 Wyzsza Szkota Turystyki i Jezykow Obcych w Warszawie.
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ow jest ochrona zabytkow architektury drewnianej oraz zachowanie i kultywowa-
nie tradycji, w tym dziedzictwa kulinarnego obszarow wiejskich. Jest to niezwy-
kle wazne, by kolejne pokolenia miaty mozliwo$¢ poznania przesztosci. Muzea
skansenowskie umozliwiajg turystom swoista, refleksyjna podréz w czasie, a jed-
noczesnie spetniajg wazng rolg edukacyjng i stanowig idealne miejsce rodzinnego
wypoczynku, gdyz przemawiajg do przedstawicieli wszystkich pokolen.

W ofercie turystycznej muzeoéw skansenowskich istotng role odgrywa tak-
ze prezentacja kuchni regionalnej, ktéra uwarunkowana jest specyfika regionu
geograficznego, obyczajami panujacymi na danym obszarze, wyznawang religiag
oraz ludowa tradycja kulturowa®. Tego rodzaju pozywienie jest sporzadzane we-
dhug dawnych 1 czesto zapomnianych przepisow kulinarnych oraz tradycyjnych
metod przetwarzania zywnosci, gdzie wykorzystywane sg oryginalne dawne
sprzety kuchenne oraz charakterystyczne produkty zywnosciowe. Dziatania te
umozliwiajg turystom odwiedzajagcym muzea na wolnym powietrzu odkrywanie
nowych smakow i zapachow?. Tak wigc placowki te, oprocz funkceji dokumenta-
cyjno-ochronnej i edukacyjnej, petnig rowniez funkcje turystyczna, gdyz sga one
znaczacg atrakcja turystyczng obszarow wiejskich.

Upowszechnianie regionalnego dziedzictwa kulinarnego w ofercie turystycz-
nej muzeow na wolnym powietrzu w Polsce zajmuje istotne miejsce. TurysSci od-
wiedzajacy tego rodzaju placowki muzealne spotykaja si¢ z tg tematyka podczas
ogladania ekspozycji muzealnych prezentujacych wyglad i wyposazenie kuchni
oraz spizarni zlokalizowanych w poszczegoélnych chalupach, a takze we dwo-
rze. Inng mozliwoscig kontaktu turystow z tradycjami kulinarnymi regionu jest
bezposredni udziat w folklorystycznych imprezach plenerowych i odbywajacych
si¢ podczas nich pokazach prowadzonych przez: pracownikoéw merytorycznych
muzeum, zespoty obrzgdowe lub cztonkinie kot gospodyn wiejskich, potaczo-
nych z degustacjami. Tury$ci moga takze skorzysta¢ z regionalnej oferty gastro-
nomicznej w karczmach, ktore zlokalizowane sg na terenie lub przy wejsciu do
muzedw skansenowskich.

Celem artykutu jest przedstawienie plenerowych imprez folklorystycznych
organizowanych w muzeach na wolnym powietrzu w Polsce, z elementami po-

3 D. Ortowski, M. Wozniczko, Swietokrzyski Jarmark Agroturystyczny jako impreza promujgca
kuchnie regionalng w Muzeum Wsi Kieleckiej, [w:] Marka wiejskiego produktu turystycznego, red.
P. Palich, Akademia Morska w Gdyni, Gdynia 2009, s. 66.

*D. Ortowski, M. Wozniczko, Tradycyjne pozywienie ludowe jako element wzbogacajgcy muzeal-
nq oferte turystyczng Kujaw, [w:] Kultura i Turystyka — wspdlnie zyska¢, red. A. Stasiak, Wyzsza
Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Lodzi, £.6dZ 2009, s. 266.

5 D. Ortowski, M. Wozniczko, Kaszubski Park Etnograficzny i jego rola w upowszechnianiu kuchni
regionalnej wsrod turystow, [w:] Turystyka kulturowa a regiony turystyczne w Polsce, red. D. Or-
towski, E. Puchnarewicz, Wyd. Wyzsza Szkota Turystyki i Jezykéw Obcych w Warszawie, War-
szawa 2010, s. 63-87.
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srednio i bezposrednio zwigzanymi z dziedzictwem kulinarnym — jako elementu
wzbogacajacego oferte turystyczng obszarow wiejskich.

Muzea na wolnym powietrzu w Polsce i ich atrakcyjnos¢ turystyczna

Idea tworzenia muzeow skansenowskich, jako formy ochrony zabytkdéw, ma
juz ponad sto lat. W Polsce, po Il wojnie Swiatowej, idea ta doczekata si¢ znacz-
nego rozwinigcia w postaci kilkudziesigciu réznego rodzaju muzedéw na wolnym
powietrzu®. W 1970 r. funkcjonowato 13 muzedéw skansenowskich typu etno-
graficznego oraz punktow ochrony in situ. W 1981 r. ich liczba wzrosta do 36,
aw 1989 r. wynosita juz okoto 707. Muzea skansenowskie zrzeszaja si¢ w Sto-
warzyszeniu Muzeow na Wolnym Powietrzu (w 2011 r. 37 muzedéw, w tym 23
sg prawnymi cztonkami). W punktach skansenowskich znajdujg si¢ pojedyncze
obiekty lub zespoty, w postaci zagréd chronionych w miejscu ich pierwotnej lo-
kalizacji (tzw. obiekty in situ). W przysztosci punkty ochrony zabytkowej archi-
tektury wiejskiej moga rozwing¢ si¢ w kolejne muzea na wolnym powietrzu®.

Wyrdznia si¢ trzy rodzaje muzedw na wolnym powietrzu’:

1. Muzeum Wsi —nazwy tej uzywa si¢ w odniesieniu do takich rozwiagzan, ktore
zaktadajg zrekonstruowanie tradycyjnego uktadu wsi i zamierzajg prezento-
wac w sposob mozliwie pelny zarowno kulture ludows, jak i problemy spo-
teczno-gospodarczego oraz technicznego rozwoju gospodarki rolnej. Jesli
muzeum planuje budowe sektora matomiasteczkowego, uzasadniona jest na-
zwa — muzeum kultur ludowych. Nazwa ta ma uzasadnienie rowniez wtedy,
gdy muzeum obejmuje swoim zasiegiem kilka regionéw etnograficznych;

2. Muzeum Budownictwa Ludowego — nazwa ta wystepuje, jesli gtownym ce-
lem ekspozycji jest pokazanie roznych typoéw architektury ludowej jednego
lub kilku regiondéw etnograficznych;

3. Park Etnograficzny — nazwa ta jest zarezerwowana dla wszystkich typow
posrednich, w ktorych podstawowym zatozeniem ksztattujacym program
merytoryczny jest kompozycyjnie dowolna forma prezentacji architektury
ludowej w plenerze.

6 W. Sliwinski, ,, Paramuzealne” zespoly skansenowskie — pozadane wspélczesnie rozwiniecie, czy
profanacja idei muzeéw na wolnym powietrzu?, Biuletyn Stowarzyszenia Muzedw na Wolnym
Powietrzu w Polsce nr 4, Torun 2002, s. 47.

7 1. Swiech, Muzealnictwo skansenowskie w Polsce na tle regionéw etnograficznych i architektonicz-
nych, Biuletyn Stowarzyszenia Muzedw na Wolnym Powietrzu w Polsce nr 6, Wdzydze 2003, s. 33.
8 J. Sieraczkiewicz, J. Swiech, Skanseny. Muzea na wolnym powietrzu w Polsce, BOSZ, Olszanica
1999, s.9.

° F. Midura, Muzealnictwo skansenowskie w Polsce (stan obecny i perspektywy rozwoju), [w:] Mu-
zea skansenowskie w Polsce, Wyd. PWN, Poznan 1972, s. 28-48.
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Wedlug A. Stasiaka'® muzea skansenowskie ze wzgledu na swoja specyfike (eks-
pozycja na powietrzu, duza powierzchnia, tereny zielone, mozliwo$¢ organizowania
imprez plenerowych) sg znacznie bardziej atrakcyjne dla zwiedzajacych niz tradycyj-
ne muzea. Obiekty bytowania dawnej ludnos$ci wiejskiej staja si¢ niemal dotykalne.

Muzea na wolnym powietrzu stanowia wazng atrakcje turystyczng kazdego
regionu. Zdaniem A. Stasiaka'' nastgpuje rozwdj funkcji turystycznej tych placo-
wek muzealnych, ktore popularyzuja najczesciej turystyke edukacyjng oraz et-
nograficzng. Zwlaszcza ta ostatnia cieczy si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem
wsrod turystow z duzych aglomeracji miejskich.

Wedtug J. Kaczmarka, A. Stasiaka i B. Wlodarczyka'> muzea na wolnym po-
wietrzu stanowig istotny produkt turystyczny w kategorii obiekt. Sg to bowiem
najczesciej obiekty o charakterze punktowym, ktoére posiadaja jedng wioda-
ca atrakcje: ekspozycje muzealng oraz oferuja odwiedzajacym okreslony zbior
korzysci (wiedze, przezycia wewnetrzne i rozrywke). Dodatkowo produkt ten
wzbogacony jest uslugami towarzyszacymi, takimi jak: ustugi przewodnickie,
gastronomiczne i warsztaty edukacyjne®.

Oferta turystyczna muzeow na wolnym powietrzu w Polsce jest coraz bar-
dziej atrakcyjna. Poza ekspozycjami statymi i czasowymi (np. zwigzanymi ze
$wigtami Bozego Narodzenia czy Wielkanocy), realizowane sg liczne imprezy
folklorystyczne w plenerze. Wszystkie propozycje imprez maja okreslony wio-
dacy temat, a przede wszystkim sg poswigcone réznym dziedzinom kultury ludo-
wej oraz realizujg cykl prezentacji roznych aspektow zycia wsi'.

Jednym z tematow jest tradycyjna kuchnia wiejska. Na wystawach i ekspozy-
cjach muzealnych znajdujg si¢ elementy wyposazenia kuchni, naczynia i sprzety
kuchenne zwigzane z przyrzadzaniem oraz spozywaniem positkow. Na organizo-
wanych pokazach mozna pozna¢ mechanizm dziatania dawnych przedmiotow, kto-
re w gospodarstwie wiejskim sprzed lat stuzyly do przetwarzania surowcow, przy-
gotowywania positkow, a takze do przechowywania produktow zywnosciowych?®.

10 A. Stasiak, Funkcja turystyczna polskich skansenéw, [w:] Wies wspélczesna kontynuacja i zmia-
na, ,,L.odzkie Studia Etnograficzne”, t. XXXVII, £.6dz 1998, s. 67-82.

W A. Stasiak, Muzea wobec wyzwarn wspolczesnej turystyki, [w:] Rola muzedw w turystyce i krajo-
znawstwie, red. A. Toczewski, Muzeum Ziemi Lubuskiej, Zielona Gora 20006, s. 29-44.

12 J. Karczmarek, A. Stasiak, B. Wtodarczyk, Produkt turystyczny. Pomyst, organizacja, zarzqdza-
nie, PWE, Warszawa 2010, s. 133-135.

13 A. Stasiak, Muzeum jako produkt turystyczny, [w:] Przemyst turystyczny, red. A. Szwichtenberg,
E. Dziggie¢, Politechnika Koszalinska, Koszalin 2000, s. 54.

4 M. Wozniczko, D. Ortowski, Chleb w tradycji ludowej i jego wykorzystanie w ofercie turystycznej
muzeow na wolnym powietrzu, [w:] Komercjalizm turystyki kulturowej, red. M. Leniartek, Wyzsza
Szkota Zarzadzania we Wroctawiu, Wroctaw 2008, s. 273-285.

15 M. Wozniczko, D. Ortowski, Pokazy wyrobu tradycyjnych produktéw Zywnosciowych w ofercie
turystycznej muzeow skansenowskich, [w:] Muzea na wolnym powietrzu a produkty regionalne, Biu-
letyn Stowarzyszenia Muzeéw na Wolnym Powietrzu w Polsce, nr 10, Nowogrod 2007, s. 61-82.
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Ozywienie ekspozycji skansenowskich i realizacja koncepcji ,,Zzywego
skansenu” poprzez folklorystyczne imprezy plenerowe

W latach 80. XX w. w muzeach na wolnym powietrzu zaczeto eksperymento-
wac z ,,ozywieniem” ekspozycji, wprowadzajac oryginalne rozwigzania'®. Koncep-
cja ,,zywego skansenu” konkretyzowata si¢ w przer6znych dziataniach. Gltéwnie
realizowanym zatozeniem bylo ucharakteryzowanie ekspozycji wedtug ujawnio-
nych przez proces badawczy wzorcow, mozliwie jak najbardziej zblizonych do
wystepujacych w czasie realnego trwania rekonstruowanej rzeczywistosci'’.

Obecnie niemal w kazdym duzym muzeum skansenowskim w zwigzku
z ozywieniem ekspozycji organizowane sg prezentacje, demonstracje, pokazy,
parateatralne inscenizacje zaje¢ domowych, rzemiosl, scen z zycia codziennego
w chatlupach i zagrodach'®. Za przyktad moze postuzy¢é Muzeum Wsi Stowinskiej
w Klukach, w ktorym w polowie lat 90. rozpoczgto proces ,,0zywiania skanse-
nu”, przygotowujac rozne folklorystyczne imprezy plenerowe, zwigzane z miej-
scowymi zwyczajami. Pierwszg takg impreza byto ,,Czarne Wesele”, nawigzuja-
ce do stowinskiej tradycji pozyskiwania torfu. Po raz pierwszy zorganizowano jg
w 1995 roku, jako jednodniowa impreze, na ktorg przybyto ok. 500 oséb. Dzigki
rosngcemu zainteresowaniu ze strony zwiedzajacych, imprez¢ wydtuzono do
trzech dni. W 2003 roku zgromadzita ona juz ponad 6 tys. osob. Autorzy tej im-
prezy zostali wyr6znieni w 2000 roku w ministerialnym konkursie na ,,Najwaz-
niejsze wydarzenie muzealne™".

Folklorystyczne imprezy plenerowe ,,0zywiaja” ekspozycje muzealne w for-
mie prezentacji domowych i gospodarskich prac oraz rzemiost, rozgrywajacych
si¢ we wszystkich zagrodach udostgpnionych w muzeum skansenowskim. Po-
kazom towarzysza degustacje tradycyjnej kuchni, prezentacje folkloru, jarmark
rekodzieta 1 tworczosci ludowej, atrakcje towarzyszace, takie jak przejazdzki
bryczkg czy oferta kulinarna kot gospodyn wiejskich. Przyktadem takiej impre-
zy jest ,,Zywy skansen” organizowany w Wielkopolskim Parku Etnograficznym

16 Polscy skansenolodzy dyskutowali na temat ozywienia ekspozycji poprzez wprowadzenie na nie
0sob prezentujacych lub demonstrujacych roéznego rodzaju zajecia. Dyskusja prowadzona w tym
zakresie w latach 50.-70. ubieglego stulecia nie postulowata tej formy dziatalnosci jako elementu
statego, powtarzalnego i ciagltego. Uznano, Ze taki rodzaj ,.teatru” bedzie zaktocat zwiedzajacym
odbiodr ekspozycji wnetrz, ktore miaty sprawia¢ wrazenie zamieszkatych z zatozeniem, ze uzytkow-
nicy sa chwilowo nieobecni. Dopuszczono jedynie okoliczno$ciowe demonstracje prac rzemieslni-
czych, obrzedow i zwyczajow (J. Swiech, R. Tubaja, Rozdroza muzealnictwa..., s. 34).

17 B. Stachowiak, Teoretyczna koncepcja pojecia ,,zywy skansen” i mozliwe kierunki dgzenia ku
temu, Biuletyn Stowarzyszenia Muze6w na Wolnym Powietrzu w Polsce, nr 8, Wdzydze 2005, s. 56.
18 J. Swiech, R. Tubaja, Rozdroza muzealnictwa skansenowskiego w Polsce na poczqthku XXI wieku,
Biuletyn Stowarzyszenia Muzeow na Wolnym Powietrzu w Polsce, nr 8, Wdzydze 2005, s. 34.

1 H. Soja, Funkcjonowanie muzeum skansenowskiego w strukturach muzeum typu okregowego,
Biuletyn Stowarzyszenia Muzeow na Wolnym Powietrzu w Polsce, nr 8, Wdzydze 2005, s. 22.
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w Dziekanowicach, taczacy wartos¢ edukacyjng z relaksem i odprezeniem w gro-
nie rodziny, przyjaciot oraz znajomych. Impreza tego typu w odbiorze publicz-
nosci stanowi najwyzsza i najdoskonalszg form¢ wzbogacania oferty muzeum
skansenowskiego. Stwarza okazj¢ do peniejszego 1 wielowymiarowego pozna-
nia zycia dawnej wsi, tworzy jej atmosfere®.

Muzea na wolnym powietrzu w okresie wzmozonego ruchu turystycznego
W ciggu pieciu wiosenno-letnich miesigcy organizujg kilka tego typu imprez ple-
nerowych, podczas ktorych odbywaja si¢ pokazy miejscowych technik i rzemiost,
prezentacje tworcow ludowych oraz wystepy zespotow folklorystycznych. Imprezy
te sa pozytywnie przyjmowane przez jej uczestnikow, stad sa powtarzane w latach
nastepnych, jedynie dopracowywane sg detale i uzupeliany jest material wysta-
wienniczy. W efekcie koncowym wpisuja si¢ na state w muzealne kalendarze wy-
darzen folklorystycznych. ,,Ozywienie skansenu” niewatpliwie wptywa na zwigk-
szenie atrakcyjnosci turystycznej tego rodzaju placowek muzealnych w regionie.

Poszczegolne folklorystyczne imprezy plenerowe majg swoje wlasne scena-
riusze, roznig si¢ programami, ale maja podstawowa wspodlna cechg — sa odpo-
wiedzig na wyrazane potrzeby przez publiczno$¢ muzealng ,,by w skansenie co$
si¢ dzialo”. Muzea skansenowskie dbajg o zawarto$¢ merytoryczng organizowa-
nych imprez plenerowych (np. Muzeum Wsi Stowinskiej w Klukach). Pokazy
poszczegdlnych zajec, rzemiost 1 technik dobierane sg pod katem ich wystepowa-
nia na danym terenie. Odbywaja si¢ w odpowiednich pod wzgledem czasowym
zagrodach. Przy wprowadzaniu do ekspozycji skansenowskiej elementéw ,,02y-
wienia” bardzo wazne jest Sciste trzymanie si¢ ,,miejsca i czasu akcji™?!.

Organizowanie imprez folklorystycznych, przedstawianie sfery zycia zwig-
zanej z obrzgdami i1 zwyczajami, ,,zywe” prezentacje ,,zapomnianych” rzemiost
oraz tzw. ,,aktywne zwiedzanie” poszerza horyzonty myslowe zwiedzajacych oraz
pozwala na prezentacj¢ nie tylko zbiorow muzealnych, ale i zdobytego dorobku
naukowego. Interesujacym rozwigzaniem, bedacym poszerzeniem dziatan z nurtu
»aktywnego zwiedzania” 1 ,,zywej prezentacji”, jest umieszczanie zainteresowa-
nych w rzeczywistosci ekspozycyjnej. Kazdy zwiedzajacy ma mozliwos$¢ uczest-
nictwa w pracy na poszczeg6lnych etapach wykonywanych zaje¢. Rozwinigcie
udziatu widowni w pokazach i prezentacjach na plenerowych imprezach folklory-
stycznych stanowi wyj$cie naprzeciw oczekiwaniom zwiedzajacych. Wptywa to

2 M. Romanow-Kujawa, Wsi spokojna, wsi wesola. Wielkopolski Park Etnograficzny wobec ocze-
kiwan i tesknot zwiedzajgcych, Biuletyn Stowarzyszenia Muzedw na Wolnym Powietrzu w Polsce,
nr 4, Torun 2002, s. 65-66.

2V, Tkacz, Muzeum czy park tematyczny. Wspélczesnosé i przysztos¢ Muzeum Wsi Stowiriskiej
w Klukach, Biuletyn Stowarzyszenia Muzeow na Wolnym Powietrzu w Polsce, nr 4, Torun 2002,
s. 58-59.
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nie tylko na uatrakcyjnienie oferty muzealnej, ale tez na edukacyjno-oswiatowy
zakres dziatan muzeum i wzmocnienie pozycji ekonomicznej placowki?,

Sytuacja ekonomiczna oraz oczekiwania publiczno$ci zmuszajg muzea na wol-
nym powietrzu do pewnych ustepstw komercyjnych, a mianowicie wprowadzania
na teren placowki zespotow folklorystycznych oraz wszelkiego rodzaju prezenta-
cji wspolczesnej tworczosci amatorskiej czy stoisk rekodzielniczych. Zaproszeni
do skansenu rzemieslnicy, chlopi — gospodarze, gospodynie najczgséciej wystepu-
ja festynowo, we wiasnym imieniu, pokazuja siebie tu i teraz, edukujac wedtug
wiasnych koncepcji, z trudem dostosowujac si¢ do scenariuszy muzealnych. Go-
spodynie wiejskie potrafig tradycyjnie ugotowaé, natomiast bez profesjonalizmu
muzealnika nie umiejg opanowac techniki odwzorowywania przesztosci. Pozy-
tywnym aspektem takich wydarzen jest wspomniane umozliwienie publicznosci
wykonywania prac gospodarskich i rzemieslniczych w dawnych technologiach®.

Rosnace zainteresowanie folklorystycznymi imprezami plenerowymi w mu-
zeach skansenowskich (np. §rednio w soboty i niedziele jest 700 os6b zwiedza-
jacych, a w czasie imprezy: 3 tys. — 5 tys. uczestnikow) mobilizuje pracownikow
placowek muzealnych do starannego i atrakcyjnego organizowania kolejnych
oraz poszerzania istniejacej juz oferty*.

Wyniki badan ankietowych A. Wrzesinskiej przeprowadzone w Wielkopol-
skim Parku Etnograficznym w Dziekanowicach wskazuja, ze wedtug responden-
tow-zwiedzajacych uatrakcyjnieniem ekspozycji, rozwijaniem oferty muzeow
skansenowskich jest konieczno$¢ wzbogacenia srodkow prezentacji. Repertuar
proponowanych ,,atrakcji” tworza stroje ludowe czy stroje ,,z epoki”, w ktérych
powinien wystepowac personel, ,,ozywianie” zagrod i warsztatow ludzmi pre-
zentujacymi prace gospodarskie i rzemiosta, wprowadzanie do obej$¢ zwierzat
gospodarskich, degustacje tradycyjnych potraw (najwicksza liczba gtosow), pre-
zentacja folkloru, prowadzenie warsztatow przyblizajacych rzemiosta, uprawa
ogrodkow i catodzienne lub kilkudniowe imprezy plenerowe. Podawanym przez
respondentdw uzasadnieniem koniecznosci ,,0zywiania” ekspozycji sa wzgledy
edukacyjne, wyrazone w przekonaniu, ze nie ma lepszej formy poznania funkcji
tradycyjnych sprzetow i urzadzen niz ukazanie ich w pracy®.

Zwigkszona frekwencja w czasie folklorystycznych imprez plenerowych jest
zauwazalna we wszystkich muzeach skansenowskich w Polsce. Biorg w nich

22 B. Stachowiak, Teoretyczna koncepcja..., s. 57.

2 G. Miliszkiewicz, Skansen i jego goscie — o warunkach wspélnej obecnosci na wydarzeniach pa-
rateatralnych, Biuletyn Stowarzyszenia Muzedw na Wolnym Powietrzu w Polsce, nr 7, Wdzydze
2004, s. 69.

24 E. Zachariasz, D. Adamczak, Gérnosigski Park Etnograficzny w Chorzowie — atrakcyjne miejsce
nauczania pozaszkolnego i rekreacji, Biuletyn Stowarzyszenia Muzedéw na Wolnym Powietrzu
w Polsce, nr 8, Wdzydze 2005, s. 111.

2 M. Romanow-Kujawa, Wsi spokojna..., s. 64.
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udziat przede wszystkim indywidualni zwiedzajacy. Zdecydowana wigkszo$¢
zwiedzajgcych pojawia si¢ tylko podczas takich imprez. Stad muzea na wolnym
powietrzu rozszerzyly ofert¢ organizowanych imprez, np. niektére z nich wpro-
wadzity na state do kalendarza imprez dodatkowe wydarzenia poza okresem let-
nim (od lipca do wrzesnia) — w maju, czerwcu i pazdzierniku®.

Reasumujac, folklorystyczne imprezy plenerowe typu ,,zywy skansen” orga-
nizowane sa w wigkszosci duzych muzeéw na wolnym powietrzu w Polsce. Im-
prezy takie ozywiaja statg ekspozycje i w najpetniejszy sposodb spetniaja oczeki-
wania odwiedzajacych?’. ,.Zywy skansen” to dynamiczna forma ekspozycji, ktora
zawiera konieczne i uzupeiajace si¢ elementy, takie jak: ekspozycja stata jako
tlo, ekspozycja uzupetniajaca, przygotowane dziatania umozliwiajace widzom
obserwacje procesu tworczego, aktywny udziat lub wspotudziat odbiorcow?.

Dziedzictwo kulinarne w muzeach na wolnym powietrzu

Celem muzeow na wolnym powietrzu jest prezentacja kultury ludowej dane-
go regionu i ekspozycja zabytkowych obiektow etnograficznych. Tradycyjna kul-
tura ludowa stanowi caloksztatt dziedzictwa kulturowego, ktore przekazywane
jest przez pokolenie ustgpujace nowym generacjom wstepujacym w zycie, czyli
z pokolenia na pokolenie. Przez kultur¢ ludowg rozumie si¢ rowniez zjawiska
zwigzane z zyciem ludu, a majgce charakter materialny oraz duchowy?.

Do kultury materialnej zalicza si¢ m.in.: przechowywanie Zzywno$ci i przygo-
towanie pokarmu. Z tymi czynnos$ciami zwigzane sg przedmioty zgromadzone na
ekspozycjach w muzeach na wolnym powietrzu: naczynia drewniane, plecione,
gliniane i zeliwne, krzesiwa, naczynia kuchenne i piekarskie, jak: pogrzebacze,
topaty do chleba, kociotki, formy na chleb i ciasto, masielnice, watki, stepy do
thuczenia ziarna, przyrzady do wyrobu wedlin, suszenia ryb, prasy do wyttacza-
nia oleju, sita itp.*.

Turystow odwiedzajacych muzea skansenowskie w Polsce interesuje zarow-
no dziedzictwo materialne, jak i duchowne wsi, a zwlaszcza regionalne potrawy

20 E. Zachariasz, D. Adamczak, Gérnoslgski Park...,s. 111.

2T A. Stasiak, Ruch turystyczny w Wielkopolskim Parku Etnograficznym w Dziekanowicach, ,,Studia
Legnickie”, t. V, 1998, s. 65.

2 M. Wozniczko, D. Ortowski, Pokazy wyrobu tradycyjnych...,s. 61-82.

¥ @G. Bienczyk, Krajoznawstwo i jego zwigzki z turystykq, Wyzsza Szkota Ekonomiczna w War-
szawie, Warszawa 2003, s. 30; D. Ortowski, M. Wozniczko, Gastronomia folklorystyczna i jej wy-
korzystanie w turystyce, [w:] Gastronomia w ofercie turystycznej regionu, red. Z.J. Dolatowski,
D. Kotozyn-Krajewska, Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Turystyki w Czgstochowie oraz Polskie To-
warzystwo Technologéw Zywnosci, Czestochowa 2010, s. 323-346.

3 D. Ortowski, M. Wozniczko, Kuchnia jako element tradycji ludowej w turystyce wiejskiej, [w:] Mar-
ka w turystyce wiejskiej, catering/bar/mata gastronomia z elementami tradycyjnego produktu regional-
nego, red. B. Ditrich, Pomorski O$rodek Doradztwa Rolniczego w Gdansku, Gdansk 2006, s. 38-55.
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oraz tradycyjne produkty zywnosciowe przygotowywane wedtug starych recep-
tur oraz dawnych metod produkcji’'.

W $wietle badan etnograficznych prawdziwa kuchnia ludowa wigkszo$ci
regionow nalezata do kuchni ludzi ubogich, wykorzystujaca prymitywne tech-
nologie przyrzadzania i przyprawiania positkow. W kulturze ludowej, kuchnia
spetniata wazng rolg¢ w utrzymaniu wie¢zi spotecznych i rodzinnych, réznicowata
cale spotecznosci wiejskie oraz regiony. Wokot pozywienia narastata bogata oby-
czajowos¢ kulturowa, ktora ksztaltowata wzory sposobu zywienia i stylu zycia,
a spotecznos¢ wiejska pozyskiwala produkty zywnosciowe zazwyczaj z wlasne-
go gospodarstwa*,

W tradycyjnym pozywieniu ludno$ci wiejskiej istotng role odgrywaty pro-
dukty roslinne. Jeszcze na przetomie XIX i XX wieku codzienne pozywienie na
wsi nalezato do mato urozmaiconych. Opierato si¢ gtdwnie na produktach pocho-
dzacych z gospodarstwa wiejskiego, nastawionego przede wszystkim na wytwor-
czo$¢ rolniczg. Hodowla byta wowczas podrzgdna w stosunku do rolnictwa®,

Gloéwny zasob pozywienia ludowego stanowily wigc produkty ro$linne,
a wsrdd nich najwazniejsze byly zboza. Podstawa tradycyjnego pozywienia
z przetomu XIX i XX wieku to maka i kasze. Chleb wypiekany z maki zytniej,
razowej lub pytlowej odgrywal istotne znaczenie w tradycyjnym pozywieniu
oraz obrzedowosci ludowej. W jadtospisie dominowaty potrawy maczne, a tak-
ze przyrzadzane z: ziemniakow, kapusty, kaszy jeczmiennej i gryczanej, roslin
straczkowych (grochu, fasoli) oraz mleka. Warzyw spozywano niewiele, gtéwnie
kapuste kiszong. W matych ilosciach uprawiano: buraki, marchew, dyni¢ i ogor-
ki. Latem spozywano ponadto: jagody, maliny, poziomki, jezyny, grzyby, czasa-
mi ryby. Charakterystyczng cechg dawnej kuchni ludowej bylo taczenie ze soba
sktadnikow. Do najbardziej znanych potraw nalezaty: groch z kapusta, brukiew
z ziemniakami, ziemniaki z kapustg oraz kasza jeczmienna z grochem®.

Muzea skansenowskie sa ostoja podtrzymania ludowych tradycji kulinar-
nych. Dysponuja one najbardziej wymownymi $rodkami do prezentowania dzie-
dzictwa kulinarnego odwiedzajacym je turystom. Zgromadzone w takich mu-
zeach obiekty i1 eksponaty utatwiaja poznanie kultury ludowej. Urzadzone tam

31 D. Ortowski, M. Wozniczko, Edukacyjne znaczenie skansenéw w propagowaniu tradycji kulinar-
nych w turystyce wiejskiej, [w:] Turystyka wiejska a edukacja — rézne poziomy, rézne wymiary, red.
J. Sikora, Akademia Rolnicza w Poznaniu, Poznan 2007, s. 228-241.

32 M. Wozniczko, D. Ortowski, Tradycje kulinarne regionéw i ich wplyw na rozwdj agroturystyki,
[w:] Produkt regionalny i tradycyjny a agroturystyka, red. B. Ditrich, D. Stubik, PODR, Gdansk
2006, s. 56-74.

% M. Wozniczko, D. Ortowski, Etnografia i jej znaczenie w ksztaltowaniu wspolczesnej turystyki kuli-
narnej w Polsce, [w:] Turystyka kulturowa a regiony turystyczne w Polsce, red. D. Ortowski, E. Puch-
narewicz, Wyzsza Szkota Turystyki i Jezykow Obcych w Warszawie, Warszawa 2010, s. 163-180.

3 M. Wozniczko, D. Ortowski, Pokazy wyrobu tradycyjnych..., s. 61-82.
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ekspozycje ukazuja wyglad oraz wyposazenie dawnej kuchni w réznych okre-
sach i domach ukazujacych rozny stopien zamoznosci, a takze niekiedy karczm?.

Przeglad folklorystycznych imprez plenerowych zwiazanych
z dziedzictwem kulinarnym w muzeach na wolnym powietrzu w Polsce

Muzea skansenowskie zlokalizowane w ro6znych regionach etnograficznych
Polski realizujg w sezonie wiosenno-letnim rozmaite wydarzenia na swoim ob-
szarze, ktorych zadaniem jest popularyzacja regionalnego dziedzictwa kulinarne-
go. Muzea te podejmujg dzialania wynikajace z dorocznej obrzedowosci ludowej
i realizujg przedsigwzigcia stuzace podtrzymywaniu ludowych tradycji w zakre-
sie pozywienia. NajczeSciej organizowane sa tam imprezy plenerowe potaczone
z pokazami i prezentacjami dotyczacymi dawnej kuchni ludowej. Turysci, poza
zwiedzeniem muzeum skansenowskiego i obejrzeniem ekspozycji muzealnych
prezentujacych wyglad i wyposazenie wiejskiej kuchni roznych grup spotecznych
uzaleznionych przede wszystkim od stanu majatkowego i okresu, w ktorym dane
byto im zy¢ — maja mozliwo$¢ zdobycia wiedzy w zakresie dziatania zabytkowych
przedmiotéw 1 urzadzen kuchennych poprzez czynne lub bierne uczestniczenie
w pokazach dotyczacych pozywienia ludowego, a takze poznania smaku i zapa-
chu tradycyjnych wiejskich produktéw zywnosciowych oraz potraw przygotowy-
wanych wedtug wielopokoleniowych receptur oraz dawnych metod produkcji*®.

Organizowane s3 pokazy przypominajace dawne sposoby pozyskiwania
zywnosci (np. zbior ziemniakow i warzyw, wyrob miodu), przetwarzania (np.
ubijanie masta w kierzance, wyrob twarogu, przygotowanie smalcu, wyrabia-
nie wedlin, smazenie powidet i konfitur, wyciskanie soku z owocow, palenie
w blaszanych mtynkach ziaren zb6z, z ktérych przyrzadzana jest kawa zbozo-
wa), gotowania (roznorodnych potraw na bazie charakterystycznych produktow
zywnosciowych wystepujacych w regionie), pieczenia (wypiek chleba®, bab
drozdzowych i innych ciast), konserwowania (np. wedzenie ryb, kiszenie ka-
pusty, suszenie owocOw, marynowanie grzybow), a takze przechowywania pro-
duktow zywnosciowych (w spizarni zlokalizowanej w wiejskim gospodarstwie
domowym w okresie po skonczeniu wszystkich prac polowych i przed najwaz-
niejszymi $wigtami w roku zgodnie z kalendarzem liturgicznym)?.

35 M. Wozniczko, D. Ortowski, Etnografia..., s. 163-180.

3% D. Ortowski, M. Wozniczko, Edukacyjne znaczenie skansenéw..., s. 236-237; T. Jedrysiak,
D. Orlowski, M. Wozniczko, Turystyka kulinarna, PWE, Warszawa 2014 (w druku).

37 Szerzej na ten temat w: M. Wozniczko, D. Ortowski, Chleb w tradycji ludowej. .., s. 273-285.

3 D. Ortowski, M. Wozniczko, Komercyjne wydarzenia promocyjne na rzecz zachowania dziedzic-
twa kulinarnego w turystyce wiejskiej, [w:] Turystyka wiejska na drodze do komercjalizacji, red.
C. Jastrzgbski, Wyzsza Szkota Ekonomii i Prawa w Kielcach, Kielce 2011, s. 125-146.
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W muzeach skansenowskich, w ramach imprez plenerowych organizowane
sg takze prezentacje tradycyjnych potraw wiejskich przygotowywanych najczg-
$ciej przez lokalne kota gospodyn wiejskich oraz indywidualne gospodynie pro-
wadzace gospodarstwa agroturystyczne. Tego typu imprezom towarzysza czgsto
konkursy kulinarne na najlepsza potrawe regionalna. Degustacja oraz sprzedaz
produktow i potraw regionalnych odbywa si¢ w trakcie kiermaszow, ktore towa-
rzyszg pokazom kuchni regionalnej na terenie muzedéw skansenowskich. Dzigki
temu promowana jest tradycyjna kuchnia regionalna, a imprezy tego typu ciesza
si¢ ogromnym zainteresowaniem turystow?.

W muzeach na wolnym powietrzu w Polsce organizowane sa trzy rodzaje ple-
nerowych imprez folklorystycznych zwigzanych z dziedzictwem kulinarnym®:

1. kulinarne — kuchnia jest gtbwnym motywem wydarzenia, produkty i potrawy
s przygotowywane w obecnosci zwiedzajacych, np. ,,Pozegnanie lata w skan-
senie. Jesien si¢ pyta co lato zrobito” (Muzeum Wsi Stowinskiej w Klukach),
,»Smaki Podlasia” (Biatostockie Muzeum Wsi w Osowiczach), ,,Dobre smacz-
ne, bo lubuskie” (Muzeum Etnograficzne w Zielonej Gorze z/s w Ochli);

2. zywnosciowe — poswiecone jednemu produktowi zywnos$ciowemu typu
chleb, miod, ziemniaki, kapusta, np. ,,Podlaskie Swicto Chleba” (Muzeum
Rolnictwa w Ciechanowcu), ,,Miodobranie” (Muzeum Wsi Mazowieckiej
w Sierpcu), ,,Regionalne Swieto Zi6t” (Muzeum Budownictwa Ludowego
— Park Etnograficzny w Olsztynku);

3. bezposrednio niedotyczace kulinariow i produktow zywnosciowych, pozy-
wienie stanowi jeden z elementéw wydarzenia, np. ,,Prezentacje tworczosci
ludowej Lasowiakow i Rzeszowiakow” (Muzeum Kultury Ludowej w Kol-
buszowej), ,,Hubertus Swietokrzyski” (Muzeum Wsi Kieleckiej w Tokarni),
,,Wielkanoc na Slasku” (Gornoslaski Park Etnograficzny w Chorzowie).

W tabeli nr 1 przedstawiono przeglad plenerowych imprez folklorystycznych,
w ktorych szczegolne miejsce zajmuje eksponowanie regionalnego dziedzictwa
kulinarnego. Dokonano krotkiej charakterystyki tych wydarzen*, organizowa-
nych w wybranych muzeach na wolnym powietrzu w Polsce*.

¥ D. Ortowski, M. Wozniczko, Edukacyjne znaczenie skansendw..., s. 228-242.

40 M. Wozniczko, D. Ortowski, Folklorystyczne imprezy kulinarne w ofercie turystycznej muzedw
na wolnym powietrzu w Polsce, [w:] Smaki regionow. Dziedzictwo kulinarne w muzeach na wolnym
powietrzu, Biuletyn Stowarzyszenia Muzedéw na Wolnym Powietrzu w Polsce, nr 14, Wdzydze
Kiszewskie 2014, s. 145-164.

41 Wigcej o wybranych imprezach plenerowych promujacych regionalne dziedzictwo kulinarne w:
M. Wozniczko, D. Ortowski, Pokazy wyrobu tradycyjnych...,s. 61-82; D. Ortowski, M. WozZniczko,
Komercyjne wydarzenia promocyjne. .., s. 125-146.

42 Wiecej o muzeach skansenowskich w: T. Jedrysiak, Wiejska turystyka kulturowa, PWE, Warszawa
2010, s. 109-121.
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Plenerowe imprezy kulinarne w muzeach skansenowskich...

W tabeli 1 przedstawiono 18 muzedéw skansenowskich w Polsce, organizu-
jacych gtownie w sezonie wiosenno-letnim plenerowe imprezy folklorystyczne
dotyczace tradycji kulinarnych na obszarach wiejskich. Tabela zawiera przeglad
77 wydarzen zwiazanych posrednio lub bezposrednio z dziedzictwem kulinar-
nym. Organizowane imprezy wskazuja na bogata, roznorodng i urozmaicong
muzealng oferte kulturowa zwigzang z prezentowaniem dziedzictwa kulinarnego
w roznych regionach kraju, takich jak: Podlasie, Gorny Slask, Pomorze, Podkar-
pacie, Matopolska, Mazowsze, Lubelszczyzna, Wielkopolska, Ziemia Lubuska,
Swigtokrzyskie.

Z przeprowadzonych badan terenowych oraz obserwacji wlasnej wynika, iz
folklorystyczne imprezy plenerowe odbywajace si¢ w polskich muzeach skan-
senowskich zyskuja coraz wigksze zainteresowanie wsrod odwiedzajacych je
okolicznych mieszkancow i turystow. Swiadczy o tym wzmozona frekwencja
zwiedzajacych, jak rowniez coraz lepiej przygotowana oferta muzealna zwigzana
z profesjonalnie przygotowanymi ekspozycjami, interesujagcymi wystawami.

Konkludujac, sukces muzealnej oferty turystycznej zalezy od jakosci przygo-
towanego produktu — wydarzenia. Szukajac mocnych stron turystyki na obsza-
rach wiejskich oraz atutow, ktore przyciagaja podroznych krajowych i zagranicz-
nych na te tereny, nie sposéb pomina¢ folklorystycznych imprez plenerowych
zwigzanych z dziedzictwem kulinarnym regionu i atrakcyjnos$ci tradycyjnej, lu-
dowej kuchni lokalnej. Oferta edukacyjno-rekreacyjna muzedéw skansenowskich
w Polsce, wykorzystujaca prawdziwy smak kuchni regionalnych pochodzacy
z zachowanych tradycyjnych receptur, sposobu przyrzadzania, jak rowniez zwig-
zana z kulturg ludowa, zwyczajami i $wigtami obchodzonymi zgodnie z kalen-
darzem obrzedowo-religijnym przyczynia si¢ do lepszego poznania kultury i tra-
dycji kulinarnych regionu. Tradycyjna kuchnia regionalna i lokalna zachowana
w obrzgdowosci ludowej i kultywowana na obszarach wiejskich stanowi wazny
sktadnik dziedzictwa kulturowego Polski i zajmuje znaczace miejsce w muzeal-
nej ofercie turystycznej na obszarach wiejskich.

Podsumowanie

W ostatnich latach na rynku turystycznym zwigzanym z obszarami wiejskimi
zwigkszylo si¢ zainteresowanie dziedzictwem kulturowym, a zwtlaszcza kuch-
nig r6znych regionoéw. Turysci stali si¢ bardziej wymagajacy, a sama turystyka
wiejska stata si¢ podrozg w poszukiwaniu autentycznosci i kontaktu migdzykul-
turowego. Muzea na wolnym powietrzu zlokalizowane na terenie catej Polski
prezentuja najczesciej aspekty zycia codziennego na wsi. Jednym z pierwszych
i podstawowych przejawow tego zycia jest przygotowywanie pozywienia, stano-
wigcego znaczaca rolg w obrzedowosci ludowej. Tradycyjne pozywienie zwia-
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zane z kulinarnym aspektem kultury ludowej jest niezwykle waznym elementem
dziedzictwa kulturowego obszarow wiejskich.

Muzea na wolnym powietrzu dysponuja zgromadzonymi réznymi sprzeta-
mi oraz narzedziami stuzgcymi do przetworstwa zywnosci 1 przygotowania po-
sitkow. W swoich programach edukacyjnych realizuja imprezy folklorystyczne
zwigzane z prezentacja dawnej kuchni oraz degustacja tradycyjnych produktow
i potraw przygotowywanych wedlug starych receptur oraz dawnych metod pro-
dukcji np. wyrobu masta, wypieku chleba, kiszenia kapusty, smazenia powidet.
Niekiedy takim imprezom towarzysza konkursy kulinarne na najlepsza potraweg
regionalng, np. ogolnopolskie finaty konkursu ,,Nasze Kulinarne Dziedzictwo —
Smaki Regioné6w”. Dzigki temu promowana jest na obszarach wiejskich trady-
cyjna kuchnia regionalna, ktéra wywotuje wsrod osdb zainteresowanych powr6t
do swoich korzeni.

Muzea na wolnym powietrzu w Polsce powotane sg do zachowywania i pre-
zentowania dziedzictwa kulinarnego. Placowki te staraja si¢ tresci te przekazac
w sposob atrakcyjny. Doskonale ten warunek spetniajg réznego rodzaju folklo-
rystyczne imprezy plenerowe potaczone z pokazami, prezentacjami dawnych
sposobow przyrzadzania positkdw oraz czynnosci wykonywanych w kuchni.
Towarzysza temu wystepy kapel i zespotow folklorystycznych oraz kiermasze
rekodzieta. Organizowanie plenerowych imprez folklorystycznych w sezonie
wiosenno-letnim z wykorzystaniem koncepcji ,,zywego skansenu” uatrakcyjnia
oferte muzedw skansenowskich oraz przynosi oczekiwane efekty w rozwoju tu-
rystyki na obszarach wiejskich. Wymiernym rezultatem pozytywnego odbioru
podejmowanych dziatan jest wzrost frekwencji: odwiedzajacych te muzea oraz
korzystajacych z bazy turystycznej na obszarach wiejskich.

Reasumujac, muzea etnograficzne na wolnym powietrzu w Polsce udostep-
niajg i przekazuja dorobek kultury kulinarnej w sposob przystepny poprzez or-
ganizowanie folklorystycznych imprez plenerowych zwigzanych posrednio lub
bezposrednio z dziedzictwem kulinarnym obszarow wiejskich, z ekspozycjami
stalymi i czasowymi w tle. Imprezy takie, z prezentacja typowych potraw regio-
nalnych wywodzacych si¢ z wiejskiej kuchni oraz lokalnych produktow zywno-
sciowych charakteryzujacych si¢ wieloletnig tradycja wytwarzania, ciesza si¢ co-
raz wigkszym zainteresowaniem wsrod okolicznych mieszkancoéw oraz turystow
krajowych i zagranicznych wypoczywajacych na obszarach wiejskich.
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Potencjal produktow turystyki wiejskiej w Polsce
i ich konkurencyjnosci na regionalnym, krajowym
i zagranicznym rynku uslug turystycznych

Streszczenie

Artykul ma na celu przedstawienie wnioskow plynacych z analizy potencja-
hu produktow turystyki wiejskiej w Polsce, zarowno w kontekscie sytuacji obec-
nej, jak i w perspektywie wspierania ich rozwoju w ramach PROW 2014-2020.
Powstat na podstawie dokumentu opracowanego przez Polska Agencje Rozwoju
Turystyki SA na zlecenie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi pt. ,,Ekspertyza
w zakresie potencjalu produktow turystyki wiejskiej w Polsce i ich konkuren-
cyjnosci na regionalnym, krajowym i zagranicznym rynku ushug turystycznych”.
Dokonano charakterystyki polskiego rynku turystyki wiejskiej w ujeciu regional-
nym, z punktu widzenia potencjatu rozwojowego i oferty oraz szans rozwojowych.
Przedstawiono analize konkurencyjnos$ci polskiej oferty turystyki wiejskie;.

Stowa kluczowe: turystyka wiejska, konkurencyjnos¢ turystyki wiejskiej, po-
tencjat turystyki wiejskiej, obszary problemowe turystyki wiejskiej, PROW

Abstract

The main aim of the article is to show basic conclusions coming from ana-
lysis of Polish rural tourism products’ potential, both with regard to current si-
tuation and with regard to support within Rural Areas Development Programme
2014-2020. The paper is based on a document ,,Expertise on the potential of rural
tourism products in Poland and their competitiveness on regional, national and
international tourism market” which was prepared by the Polish Tourism Deve-
lopment Agency for the Ministry of Agriculture and Rural Development. The
article includes a short description of the Polish rural tourist market. It shows the
market’s potential for development, tourist offer and possibilities for future. The
paper focuses also on the analysis of competitiveness of the Polish rural tourist
offer. The article is concluded with recommendations concerning supporting ru-
ral tourism in the next EU programming period.

Key words: rural tourism, rural tourism competitiveness, rural tourism po-
tential, rural tourism problem areas, Rural Development Programme

! Polska Agencja Rozwoju Turystyki SA.
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Wprowadzenie

Obszary wiejskie w Polsce charakteryzujg si¢ wysokim potencjatem tury-
stycznym. Zwigzany jest on zar6wno z ich wielko$cig — stanowig one bowiem ok.
90% powierzchni kraju — jak 1 z posiadanymi walorami naturalnymi i kulturowy-
mi. Podstawowg przewaga konkurencyjng terenéw wiejskich w stosunku do te-
ren6w zurbanizowanych jest harmonijne taczenie natury i kultury, ich wzajemne
przenikanie sig¢, ktore tworzy niezwykla mieszanke atrakcji i produktow. Polska
wie$ stanowi jeden z ostatnich w Europie przyktadow zachowania tradycyjnego
kultywowanego od pokolen krajobrazu kulturowego, w ktory wkomponowane
sg elementy cennego, niejednokrotnie wrecz dziewiczego srodowiska przyrodni-
czego. Wlasnie te elementy czynig z niej konkurencyjng destynacje turystyczng
zaréwno dla turystow krajowych, jak i zagranicznych.

Niniejszy referat opiera si¢ na wynikach badan i analiz przeprowadzonych
w 2012 r. przez Polskg Agencj¢ Rozwoju Turystyki SA (PART) w ramach przy-
gotowywania na zlecenie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi ,,Ekspertyzy
w zakresie potencjalu produktow turystyki wiejskiej w Polsce 1 ich konkuren-
cyjnosci na regionalnym, krajowym i zagranicznym rynku ustug turystycznych”.
Ekspertyze te oparto na badaniach ankietowych i wywiadach telefonicznych. Zo-
staly one wykorzystane w procesie selekcji i inwentaryzacji produktow turysty-
ki wiejskiej, jak 1 w procesie analizowania sytuacji turystyki wiejskiej w Polsce
w kontekscie obszarow problemowych i zapisow w PROW na lata 2014-2020.
W trakcie pracy nad ekspertyzg PART wielokrotnie prowadzita rowniez analizy
desk research, korzystajac w ten sposob z wielu zrodet wtornych. Tego rodza-
ju analizy postuzyly m.in. do przeanalizowania zapisow PROW na lata 2007-
2013, dokonania syntetycznej oceny potencjatu turystycznego poszczegdlnych
wojewddztw, przeprowadzenia wstepnej selekcji produktow turystyki wiejskiej
i dokonania pelnej inwentaryzacji wyselekcjonowanych produktow, przeprowa-
dzenia oceny konkurencyjnosci polskiej turystyki wiejskiej oraz sformutowania
ostatecznych wnioskow.

Potencjal Polski w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej

Potencjat Polski w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej nie jest rtOwnomier-
nie roztozony i wykorzystywany na terenie catego kraju, stad tez wszystkie re-
giony mozna podzieli¢ na trzy kategorie:

1. grupa 1: wojewddztwa wybitnie predestynowane do rozwoju turystyki wiej-
skiej, dla ktorych stanowi ona kluczowy element rozwoju regionalnej go-
spodarki turystycznej oraz wazny element kreowania ich wizerunku: lubel-
skie, podkarpackie, podlaskie, §wictokrzyskie (warto tutaj zwroci¢ uwagg,
iz sg to wojewodztwa Polski Wschodnigj);
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2. grupa 2: wojewodztwa o bardzo duzym potencjale do rozwoju turystyki
wiejskiej, z jeszcze nie w petni wyksztatcong oferta turystyczna: kujawsko-
-pomorskie, lubuskie, todzkie, mazowieckie, opolskie, wielkopolskie;

3. grupa 3: wojewodztwa o duzym potencjale obszarow wiejskich, ktory wy-
korzystywany jest w rozwoju innych form turystyki niz turystyka wiejska
(ktéra pelni role uzupehiajaca/wspomagajaca w stosunku do innych form
aktywnosci turystycznej, przede wszystkim turystyki aktywnej, rekreacyj-
no-wypoczynkowej): dolnoslaskie, matopolskie, pomorskie, slaskie, war-
minsko-mazurskie, zachodniopomorskie (warto tutaj podkresli¢, iz sg to
wojewddztwa o bardzo wyraznie okre§lonych walorach turystycznych, kto-
re automatycznie wyznaczaja zaro6wno ich oferte turystyczna, jak i wizeru-
nek w oczach turystow).

Podziat Polski na trzy kategorie wojewodztw wedtug ich potencjatu w zakre-
sie turystyki wiejskiej zostat rowniez przedstawiony na rycinie nr 1.

Rycina 1. Podziat regionalny Polski w zakresie potencjatu i oferty turystyki
wigjskiej

/' Legenda \
Grupa | — wojewddztwa wybitnie
predestynowane do rozwoju
turystyki wiejskiej - kolor zielony

1

1

1

1

|

1

1 Grupa 2 — wojewddztwa o bardzo
: duzym, nie w petni

| wykorzystywanym potencjale -
1 kolor niebieski

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Grupa 3 — wojewoddztwa o duzym
potencjale wykorzystywanym dla
rozwoju innych form turystyki -
kolor r6zowy

Zrédlo: Ekspertyza w zakresie potencjatu produktéw turystyki wiejskiej w Polsce
i ich konkurencyjnosci na regionalnym, krajowym i zagranicznym rynku ustug turystycz-
nych, PART SA, Warszawa 2012, s. 36.

Ciekawie przedstawia si¢ zestawienie powyzszych grup wojewodztw z licz-
ba funkcjonujacych w nich gospodarstw agroturystycznych. Pierwsze miejsce
w tym zakresie zajmuje wojewddztwo matopolskie (nalezace do grupy 3), dru-
gie — wojewodztwo podkarpackie (znajdujace si¢ w grupie 1), a trzecie woje-
wodztwo warminsko-mazurskie (zaliczajace si¢ takze do grupy 3). Sposréd wo-
jewodztw zakwalifikowanych do grupy regiondow najbardziej predestynowanych
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do rozwoju turystyki wiejskiej jedynie wspomniane wcze$niej wojewodztwo
podkarpackie oraz wojewddztwo podlaskie moga pochwali¢ si¢ wysoka liczba
kwater agroturystycznych?. Dane te potwierdzajg jedynie, iz statystyki dotyczace
dziatalnosci agroturystycznej nie znajdujg odzwierciedlenia w stopniu rozwoju
turystyki wiejskie;.

Biorac pod uwage potencjal i istniejgcg oferte turystyki wiejskiej mozna po-
kusi¢ si¢ o stworzenie hierarchii waznosci wojewodztw w zakresie szans rozwo-
jowych obszarow wiejskich poprzez wprowadzanie i rozwijanie na nich dzia-
falnosci turystycznej. Do wojewodztw o najwigkszych szansach (***) zaliczy¢
nalezy wigc wojewodztwa Polski Wschodniej (z pominigciem warminsko-ma-
zurskiego) — grupa 1 oraz wojewodztwa z grupy 2, ktore wykazuja mozliwosci
specjalizacji: kujawsko-pomorskie (etnografia), lubuskie (tradycje winiarskie)
i t6dzkie (etnografia). Grupe wojewodztw o srednich szansach (**) tworzy¢ beda
regiony z grupy 2, ktore nie wykazujg mozliwosci specjalizacji oferty turystyki
wiejskiej: mazowieckie, opolskie oraz wielkopolskie. Ostatniag grupa (*) beda
natomiast regiony, dla ktorych turystyka wiejska stanowi uzupetienie oferty do-
minujacej: dolnoslaskie, matopolskie, slaskie, warminsko-mazurskie, pomorskie
i zachodniopomorskie.

Podziat regionalny Polski w zakresie szans rozwoju turystyki wiejskiej zo-
brazowano na rycinie nr 2.

Rycina 2. Podziat regionalny Polski w zakresie szans rozwoju turystyki wiej-
skiej

________________________

! Legenda \
*** wojewodztwa o najwigkszych
szansach — kolor czerwony

**  wojewodztwa o $rednich szansach —
kolor niebieski

*  wojewodztwa, w ktorych turystyka
wiejska stanowi uzupetnienie gtéwne;j
oferty turystycznej — kolor zielony

Zrédlo: Ekspertyza..., s. 45.

2 Turystyka w 2011 roku, Gtowny Urzad Statystyczny, Warszawa 2012, s. 51.
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Obszary problemowe rozwoju turystyki wiejskiej w Polsce

Obecna sytuacja w zakresie turystyki wiejskiej to z jednej strony potencjal,
a z drugiej jego wykorzystanie, ktorego stopien uzalezniony jest od wielu czyn-
nikow, ktore mozna pogrupowaé zgodnie z obszarami priorytetowymi rozwoju
polskiej turystyki®. Dokonana analiza pozwolita na zidentyfikowanie kluczowych
problemoéw. Poszczegdlnym problemom przypisano wagi, zgodnie z wynikami
badania ankietowego przeprowadzonego wsrod 16 wojewodzkich osrodkoéw do-
radztwa rolniczego, przy czym 1 oznacza, iz problem nie istnieje, a 5, iz problem
jest bardzo powazny. Zilustrowano to na wykresie nr 1.

Wykres 1. Znaczenie obszaréw problemowych turystyki wiejskiej w Polsce

=

Zrédlo: Ekspertyza..., s. 44.

W Polsce wystepuja duze problemy w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej
— w pigciostopniowej skali waznos$ci problemy ocenione zostaly na 3,35. Jak
wynika z wykresu, najwazniejsze problemy wystepuja w zakresie polityki pro-
mocji. Za najmniej problemowy uwazany jest obszar zwigzany z przestrzenig
turystyczna. Nalezy jednak pamigtac, iz pig¢ obszarow priorytetowych tworzy
swoistego rodzaju system naczyn potaczonych z uwagi na wzajemne powigzania
przyczynowo-skutkowe.

Zréznicowanie przestrzenne obszaréw problemowych zaprezentowano na
wykresie nr 2.

% Obszary priorytetowe rozwoju turystyki w Polsce, zgodnie z ,,Kierunkami rozwoju turystyki
w Polsce do 2015 roku” to: produkt turystyczny, zasoby ludzkie, wsparcie marketingowe oraz prze-
strzen turystyczna. Dla potrzeb badania wydzielono dodatkowy obszar: wsparcie instytucjonalne.
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Wykres 2. Zr6znicowanie przestrzenne obszaréw problemowych — $rednia
wojewodzka
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Zrédlo: Ekspertyza..., s. 43.

Z wykresu wynika, iz problemy w rozwoju turystyki wiejskiej sa najwiek-
sze w wojewddztwach: lubelskim, lubuskim i §wigtokrzyskim (Srednia powyzej
4,0), przy czym nalezy podkresli¢, iz przewazaja tutaj wojewodztwa z grupy 1.
Fakt ten z jednej strony moze budzi¢ zdziwienie, jako ze wojewodztwa te sg
z natury rzeczy predestynowane do rozwoju turystyki wiejskiej i sa z nig kojarzo-
ne (wyjatkiem jest wojewddztwo lubuskie). Z drugiej jednak strony taki wynik
$wiadczy o powaznym podejéciu do problematyki rozwoju turystyki wiejskiej
i wlasciwej ocenie stanu obecnego, ktora jest warunkiem wstgpnym dla kreowa-
nia efektywnego rozwoju. Najmniejsze problemy wystepuja w wojewddztwach:
$laskim, pomorskim, matopolskim, zachodniopomorskim i t6dzkim ($rednia po-
nizej 3,0), przy czym nalezy podkresli¢, iz przewazaja tutaj wojewodztwa z gru-
py 3 (wyjatek stanowi wojewodztwo todzkie). Nalezy zatozy¢, iz wynik taki jest
rezultatem przyktadania matej wagi do problematyki rozwoju turystyki wiejskiej,
jako ze petni ona jedynie role uzupetniajaca w stosunku do innych form turystyki.

Konkurencyjnos$¢ produktow turystyki wiejskiej

Polski rynek turystyczny, z uwagi na bogactwo waloréw przyrodniczych
i kulturowych, stanowi doskonaly grunt pod budowe produktow turystycznych.
Ich wielos¢ 1 roznorodnos$¢ rodzi coraz wigksza konkurencje. Dodatkowo proce-
sy integracyjne i globalizacyjne zachodzace w gospodarce $wiatowe]j znaczaco
wptywaja na wielkos$¢ konkurencji, a takze rodza zupelie nowe pod wzgledem
jako$ciowym filary konkurencyjnosci. Istotg konkurencji jest umiejetnos¢ przed-
stawienia propozycji/oferty postrzeganej przez potencjalnych klientow jako lep-
szy 1 bardziej korzystny wariant w stosunku do tego, co oferuje rywal.
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Oceng konkurencyjnosci produktow turystyki wiejskiej PART SA dokonata
w odniesieniu do 42 wyselekcjonowanych i szczegdtowo zinwentaryzowanych
produktow*.

W kontekscie rynku krajowego nalezy uzna¢, iz wigkszos¢ wyselekcjono-
wanych produktow charakteryzuje si¢ wysoka konkurencyjnoscia. Ich przewaga
konkurencyjng w stosunku do innych ofert turystyki wiejskiej jest przede wszyst-
kim przewaga jakosciowa, ktora przejawia si¢ w:

— oryginalno$ci i unikalnosci rdzenia produktu, ktory staje si¢ motywacja

podrézy dla turystow;

— kompleksowosci oferowanych ushug;
wysokiej jakosci obstugi;
elastycznosci w dostosowywaniu si¢ do indywidualnych potrzeb turystow.

Jezeli chodzi o konkurencyjnos¢ cenowa, wyselekcjonowane produkty nie
wyrozniajg si¢ w tym wzgledzie na tle krajowej turystyki wiejskiej. Nalezy pod-
kresli¢, iz sa zgodne z zatozeniem oferowania ciekawych form spedzania czasu
wolnego za rozsadng cen¢ (value for money). Warto tutaj rowniez dodac, iz kon-
kurencyjnos¢ cenowa produktow turystyki wiejskiej w stosunku do innych form
turystyki rozwijanych w kraju jest wysoka.

Ocena przewagi informacyjnej wyselekcjonowanych produktow wypada naj-
gorzej, potwierdzajac jednoczesnie istnienie jednego z kluczowych problemow
tego rynku, jakim jest mato efektywny marketing i informacja. Koncentracja na
tradycyjnych formach promocji (takich jak drukowane ulotki czy udziat w tar-
gach) oraz ograniczenie wykorzystywania nowoczesnych form promocji do pro-
wadzenia stron internetowych (ktore notabene nie zawsze sa wysokiej jakosci)
powoduje, iz na tle innych segmentow turystyki rozwijanych w Polsce, turystyka
wiejska wypada bardzo Zle. Fakt ten zwigzany jest ze skalg dziatalnosci w tury-
styce wiejskiej (z zatozenia sg to mate przedsigwziecia, tworzace produkt niema-
sowy) oraz mato efektywng wspolpraca pomigdzy oferentami produktdw, ktora
pozwolitaby na obnizanie kosztow promocji.

W kontekscie rynku zagranicznego ocena konkurencyjnosci wyselekcjono-
wanych produktow wyglada inaczej niz w kontekscie rynku krajowego. Za naj-
wigksza przewage konkurencyjng uzna¢ nalezy bowiem przewage cenowa, ktora
jest czynnikiem decydujacym o wyborze polskich produktéw turystyki wiejskiej
przez turystow zagranicznych. Zdecydowanie najwazniejszym rynkiem emisyj-
nym dla polskiej turystyki wiejskiej sg Niemcy. Jest to przede wszystkim zwig-
zane ze stosunkowa dobrg dostgpnoscig komunikacyjng i odnosi si¢ gléwnie do

4 Lista wyselekcjonowanych produktow oraz ich opisy w: Ekspertyza w zakresie potencjatu pro-
duktow turystyki wiejskiej w Polsce i ich konkurencyjnosci na regionalnym, krajowym i zagra-
nicznym rynku ustug turystycznych, dostep online, http://www.bip.minrol.gov.pl/DesktopModules/
Announcement/ViewAnnouncement.aspx? ModuleID=1564&TabOrgID=1683&Langld=0&Anno
uncementld=15104&ModulePosition]d=2199.
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produktow oferowanych przez zachodnie i poludniowo-zachodnie wojewddz-
twa. Do grupy krajow o znaczeniu $rednim zaliczy¢ nalezy jeszcze Wielka Bry-
tani¢ (gtéwnie ze wzgledu na wybitne walory przyrodnicze polskich obszarow
wiejskich), Holandie, Francje oraz Rosje i Ukraing. W przypadku tych ostatnich
obiektywng trudnosciag w rozwoju ruchu turystycznego jest wschodnia granica
Polski, stanowiaca jednoczesnie granicg Unii Europejskie;.

Jezeli chodzi o oceng przewagi jakosciowej, ma ona takze duze, chociaz nie
pierwszorzedne znaczenie. Dla turystow zagranicznych wybierajacych polskie
produkty turystyki wiejskiej istotny jest fakt, aby za niskag w ich ocenie ceng,
otrzymac¢ produkt wysokiej jakosci (value for money). Istotny przy wyborze jest
réwniez dla nich charakter polskiej wsi, z jej tradycjami, zachowanym krajo-
brazem przyrodniczym i kulturowym, co jest juz obecnie w Europie rzadkoscia,
a takze znana i doceniana na catym $wiecie polska go$cinnos¢. W tych wtasnie
elementach przejawia si¢ przede wszystkim przewaga jakosciowa na rynkach za-
granicznych.

Tak, jak w przypadku rynku krajowego, rowniez w odniesieniu do rynkéw
zagranicznych nie mozna mowic o istnieniu przewagi informacyjnej polskich
produktow turystyki wiejskiej. Analizujgc problematyke dotarcia z informacja do
turystow zagranicznych, dla ktorych wybrane produkty turystyki wiejskiej moga
by¢ ciekawe, ale jednoczesnie sa trudno dostepne i trudno oczekiwac, iz stang si¢
gldownym motywem przyjazdu, rekomenduje si¢:

— wlgczenie promocji tych produktow w promocje turystyki miejskiej i kul-

turowe;j;

— dbato$¢ o przekazywanie rzetelnych informacji o produktach do punk-

tow informacji turystycznej, waznych atrakcji turystycznych potozonych
w duzych miastach, czgsto odwiedzanych przez turystow zagranicznych
(m.in. Krakow, Warszawa, Gdansk, Poznan, Wroctaw);

— pelne udostepnianie informacji w réoznych wersjach jezykowych (polska,

angielska i niemiecka jako minimum).

Zastosowanie takiego podej$cia zwigkszy szanse na zainteresowanie produk-
tami turystyki wiejskiej turystow zagranicznych juz przebywajacych w Polsce
i sktonienie ich do urozmaicenia swojego pobytu wyjazdem na wies, przedtu-
zenia swojego pobytu badz tez powrotu w przysztosci w celu poznania oferty
polskiej turystyki wiejskiej.

Wsparcie rozwoju turystyki wiejskiej w PROW 2014-2020
Umiejscowienie turystyki w ,,Programie rozwoju obszaréw wiejskich na lata
2014-2020” powinno pozostawa¢ w zgodzie zarowno ze ,,Strategia zrbwnowa-

zonego rozwoju wsi, rolnictwa i rybactwa na lata 2012-2020” oraz ,,Kierunka-
mi rozwoju obszarow wiejskich”, jak rowniez z ,,Kierunkami rozwoju turystyki
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w Polsce do 2015 roku”. Niezwykle istotnym jest rowniez fakt, aby znajdowato
ono odzwierciedlenie w lokalnych strategiach rozwoju, ktore w swoisty sposob
operacjonalizujg i dostosowujg zapisy dokumentow szczebla krajowego do uwa-
runkowan lokalnych.

W nawigzaniu do przywotanych powyzej dokumentow turystyka w PROW
2014-2020 powinna by¢ postrzegana jako:

— wazny element koncepcji wielofunkcyjnosci obszarow wiejskich;

— jedno z narzedzi rozwoju pozarolniczej funkcji wsi;

— czynnik rozwoju oparty o silny i zroznicowany kapitat ludzki i spoleczny;

— element przyczyniajacy si¢ do zachowania dziedzictwa przyrodniczego
i kulturowego obszarow wiejskich.

Z technicznego punktu widzenia ujg¢cie dziatan turystycznych w PROW win-

no by¢ zgodne z ponizszymi zalozeniami:

— uyjmowanie dziatan turystycznych w ramach dziatan dotyczacych wielo-
funkcyjnego rozwoju wsi (analogicznie do rozwigzania zastosowanego
w PROW 2007-213);

— rozdzielenie dziatan turystycznych od dziatan dotyczacych kultury, spor-
tu 1 rekreacji (zastosowanie nowego rozwigzania w stosunku do PROW
2007-2013);

— rowne traktowanie wszystkich wojewddztw (niestosowanie preferencji
z uwagi na lokalizacje).

Jesli chodzi o wytyczne merytoryczne, wparcie rozwoju turystyki wiejskiej
winno odbywac¢ si¢ w oparciu o obszary priorytetowe, ktére wyznaczone zostaty
w ,,Kierunkach rozwoju turystyki w Polsce do 2015 roku” i ktére jednocze$nie
wyrazaja wspolczesne, interdyscyplinarne podejscie do opisywanej problematy-
ki. Stad tez niezwykle istotne jest, aby znalazty one odzwierciedlenie w formach
wsparcia dla turystyki wiejskiej zaproponowanych w PROW 2014-2020.

W zakresie produktu turystycznego rekomenduje si¢ skoncentrowanie wspar-
cia na dziataniach zwigzanych z wdrazaniem ciekawych, kompleksowych kon-
cepcji produktowych. Jesli chodzi o zasoby ludzkie, wsparciem objete winny
zosta¢ dziatania majace na celu:

— podnoszenie wiedzy i doskonalenie umiejgtnosci;

— aktywizacje spotecznosci obszaréw wiejskich;

— tworzenie platformy wspotpracy.

W ramach dziatan promocyjnych dofinansowanych z PROW 2014-2020 na-
lezy wspiera¢ przede wszystkim:

— tworzenie wysokiej jakosci, intuicyjnych stron internetowych;

— projekty zakladajace wykorzystywanie nowych technologii w turystyce
wiejskiej, w tym m.in. tworzenie aplikacji na urzgdzenia mobilne, wyko-
rzystywanie technologii Web 2.0, szeroka obecnos¢ na portalach spotecz-
no$ciowych, prowadzenie indywidualnych blogow;
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— organizowanie eventéw promocyjnych (event marketing — pokazy, kon-
kursy, happeningi, pikniki, degustacje, szeroko rozumiane zabawy, nawig-
zujace swoim charakterem do wiejskosci, sielskosci, lokalnego dziedzic-
twa kulturalnego i przyrodniczego);

— wadrazanie rozwigzan konsolidacyjnych (np. wprowadzenie karty turysty);

— wsparcie uczestnictwa w targach 1 wydarzeniach branzowych.

Bioragc pod uwage charakter produktu turystyki wiejskiej, oczekiwania
wspolczesnych turystow, jak rowniez analize obszaréw problemowych, w ra-
mach PROW 2014-2020 szczegdlnym wsparciem winny zosta¢ objete nastepuja-
ce rodzaje dziatan dotyczacych szeroko pojetej przestrzeni turystycznej:

— regionalizacja oferty turystycznej poprzez wprowadzanie elementow re-
gionalnych w architekturze, wystroju wnetrz oraz ofercie gastronomicz-
nej;

— wytyczanie, zagospodarowanie w elementy malej infrastruktury (tawki,
miejsca odpoczynku, wiaty, kosze na $mieci) oraz wtasciwe oznakowanie
szlakow turystycznych i Sciezek;

— zagospodarowanie lokalnych akwenoéw wodnych, zgodnie z zasadami
zrOwnowazonego rozwoju, przy minimalnej ingerencji w $rodowisko
przyrodnicze i krajobraz;

— udostgpnianie obszaréw chronionych dla ruchu turystycznego, z poszano-
waniem zasad zrOwnowazonego rozwoju.

Dodatkowo wsparciem z PROW 2014-2020 winny zosta¢ obj¢te rowniez na-

stepujace inicjatywy:

— wdrazanie systemow jakos$ci (kategoryzacji, rekomendacji);

— promowanie wspotpracy pomiedzy oferentami produktow turystyki wiej-
skiej a administratorami portali rezerwacyjnych oraz punktami informacji
turystyczne;j;

— projekty dotyczgce prowadzenia badan rynku, zarowno w kontekscie ana-
lizy lokalnego potencjatu, jak i badan marketingowych pozwalajacych na
podejmowanie wlasciwych krokéw w zakresie tworzenia produktow i ich
promocji;

— projekty z zakresu badan jako$ciowych.

Podsumowanie

Polska wies, z jej obrzedowoscig i obyczajowoscia — z marketingowego
punktu widzenia — sama w sobie jest produktem. Ma bardzo duzy potencjat roz-
wojowy, zarowno z uwagi na wielko$¢ rynku, jak i trendy turystyczne wska-
zujace wyraznie na popularnos$¢ destynacji potozonych na obszarach wiejskich,
oferujacych wypoczynek w autentycznym srodowisku kulturowym i posrod nie-
skazonej przyrody. Istniejaca w Polsce oferte turystyki wiejskiej nalezy oceni¢
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jako stosunkowo konkurencyjna, ale nadal wymagajaca podj¢cia wielu dziatan.
Niewatpliwie szansg na ich efektywna realizacje¢ bedzie wsparcie rozwoju tury-
styki wiejskiej jako waznego elementu wielofunkcyjnego rozwoju wsi w ramach
PROW w latach 2014-2020. W okresie tym dziatania winny koncentrowac si¢

przede wszystkim na marketingu, kreowaniu ciekawych zintegrowanych ofert
oraz zasobach ludzkich.
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Interdyscyplinarnos¢ i komplementarnos¢
w projektach Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich

Turystyce wiejskiej, w tym agroturystyce, zostal pos§wigcony jeden z prio-
rytetow Planu dziatania Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich (KSOW) na lata
2012-2013: ,,Wsparcie rozwoju turystyki wiejskiej w tym agroturystyki, promo-
cja produktu tradycyjnego i lokalnego oraz zywnosci wysokiej jakosci”.

Doswiadczenie wskazuje jednak, ze projekty z dziedziny turystyki moga by¢
realizowane takze w ramach pozostatych pigciu priorytetow:

1. Wzmacnianie efektywnosci realizacji zadan przez lokalne grupy dziatania,
w tym aktywizacji spotecznosci wiejskiej oraz budowy i realizacji lokal-
nych strategii rozwoju.

2. Promowanie rozwoju przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich oraz
wspolnych form dziatalno$ci gospodarcze;.

3. Promocja zréwnowazonego rozwoju obszarow wiejskich i spojnosci teryto-
rialne;j.

4. Wsparcie dziatan na rzecz zachowania i ochrony tradycji oraz dziedzictwa
i krajobrazu kulturowego wsi.

5. Przyszto$¢ Wspolnej Polityki Rolnej i jej drugiego filaru rozwoju obszaréw
wiejskich po 2013 1.

Turystyka oddziatuje na wiele aspektow rozwoju obszarow wiejskich i spoj-
nosci terytorialnej. Pobudza przedsigbiorczos$¢ i odnowe wsi. Wyzwala aktyw-
no$¢ w tworzeniu lokalnych produktéw, zachowaniu dziedzictwa kulturowego
czy ochronie srodowiska naturalnego. Wsrod propozycji priorytetow do Planu
dziatania KSOW na lata 2014-2015 pojawito si¢ hasto ,,przemyst kultury”. Takie
polaczenie przemystu i kultury w pierwszej chwili wywotuje niezwykle nega-
tywne emocje. Analiza problemu pozwala jednak dostrzec wlasciwy kontekst.
Turystyka, podobnie jak kultura, tworzy produkty, ktore nastepnie komercjalizu-
je i dzieki temu generuje dochod i nowe miegjsca pracy. Uzycie stowa ,,przemyst”
zaczyna nabiera¢ w tym konteks$cie wlasciwego znaczenia i faczy rézne dzie-
dziny, w tym turystyke, w dyscypling, ktora staje si¢ coraz wazniejsza gatezig
gospodarki — przemyst zagospodarowania czasu wolnego.

Atrakcje turystyczne to dzis nie tylko zabytki i korzystna lokalizacja w go-
rach czy nad morzem, ktére gwarantujg sukces. Atrakcyjno$¢ turystyczng obsza-
réw wiejskich podnosimy poprzez ciekawg oferte zagospodarowania czasu wol-

! Fundacja Programow Pomocy dla Rolnictwa FAPA.
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nego. Turysta poszukuje na wsi nie tylko noclegow i zdrowej, lokalnej zywnosci,
ale takze mozliwosci realizacji swojego hobby, np. wedkowania, myslistwa,
zbierania grzybow, uprawiania sportow wodnych czy jazdy konnej lub jazdy na
rowerze. Wazna staje si¢ dostepnos¢ sprzetu (np. wypozyczalnie) i infrastruktu-
ra - Sciezki rowerowe, konne, piesze, szlaki wodne, ale takze mapy, nowoczesne
systemy lokalizacji i przewodniki wskazujace nie tylko gdzie warto co$ zoba-
czy¢, lecz takze oferte ushug stuzacych zaspokojeniu elementarnych potrzeb oraz
regeneracji sit. Mieszkaniec miasta chetnie wroci z weekendowego wyjazdu na
wie$ z produktami zywnosci ekologicznej, $wiezymi warzywami i owocami ofe-
rowanymi w ramach sprzedazy bezposrednie;.

Komplementarnos¢ w projektach zgtaszanych do Planu dziatania Krajowej
Sieci Obszarow Wiejskich to nadal rzadkos¢. Wcigz rozwijamy agroturystyke
majac na mysli wylacznie baze noclegowa lub oferte jednego gospodarstwa,
wspieramy produkt lokalny w oderwaniu od jego otoczenia.

Turysta potrzebuje rekreacji na $wiezym powietrzu, chce korzysta¢ z walo-
réw krajobrazowych i srodowiska naturalnego, docenia takze elementy eduka-
cyjne. Potrafimy promowa¢ kultur¢ materialng, uczymy si¢ pokazywac kulture
niematerialng, ale nadal brakuje osob, ktore beda przewodnikiem turysty po $ro-
dowisku naturalnym, pokaza elementy charakterystyczne w przyrodzie obszaru.
Turystyka moze taczy¢ wiele elementow.

Przyktadem dobrej praktyki w tym zakresie sg targi AGROTRAVEL, ktore
powstaty m.in. z inicjatywy dwoch resortow: Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju
Wsi oraz Ministerstwa Sportu i Turystyki. Turystyka wiejska powinna by¢ takze
w obszarze zainteresowania Ministerstwa Srodowiska oraz Ministerstwa Kultury
i Dziedzictwa Narodowego. Kazdy z wymienionych resortow posiada w obsza-
rze swojej dziatalno$ci elementy sprzyjajace rozwojowi turystyki na obszarach
wiejskich. Takze na targach AGROTRAVEL brakuje atrakcji zwigzanych z przy-
rodg. Nie wskazuje si¢, jak waznym czynnikiem podnoszacym atrakcyjno$¢ tury-
styczng obszarow wiejskich sg lasy.

Nieodkryty potencjal lasow w Polsce wigze si¢ bezposrednio ze strukturg
wlasnosci. Lasy prywatne w UE staty si¢ czynnikiem aktywizujgcym ludnos¢
wiejska 1 stymulujagcym rozwdj obszarow wiejskich. Czy mozemy to powtorzy¢
w Polsce? Forma wlasnosci pociaga za soba model gospodarki lesnej. Prywatne
lasy np. w Finlandii nastawione sg przede wszystkim na produkcj¢ drewna i efek-
tywnos$¢ gospodarcza. Lasy panstwowe lepiej absorbuja cele publiczne. Opie-
ka panstwa zapewnia fundamentalng korzy$¢ — swobodny dostep wszystkich
obywateli do laséw. W §wiadczeniu ustug publicznych w postaci wielu funkcji
nieprodukcyjnych lasu tkwi potencjat turystyczny, ktory nalezy wykorzysta¢ dla
rozwoju obszarow wiejskich. Czy lasy panstwowe moga sta¢ si¢ wazniejsze dla
spoteczenstwa?
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Wilaczeniu w rozwdj lokalny nie sprzyja struktura organizacyjna Lasoéw
Panstwowych, ktora jest mocno shierachizowana i nadaje uprawnienia decyzyj-
ne wylacznie dyrektorowi generalnemu. Dobrze pokazuje to przyktad projektu
zagospodarowania terenu wokot debu ,,Bartek” w Zagnansku w wojewodztwie
swigtokrzyskim. W ramach Pilotazowego Programu Leader+ Schemat II lokalna
grupa dziatania wykonata studium zagospodarowania terenu wokot najstarszego
debu w Polsce, ktory niewatpliwie jest atrakcja turystyczng. Niemniej realizacja
okazata si¢ niemozliwa, gdyz zgode na pozyskanie dofinansowania na inwestycje
trzeba uzyskac nie od 0sob blisko zwigzanych z miejscem, lesniczego czy nawet
nadlesniczego, lecz od centrali Lasow Panstwowych, gdzie lokalne potrzeby nie
spotkaty si¢ ze zrozumieniem urzednikow.

Edukacja lesna spoteczenstwa to jeden z priorytetoéw Laséw Panstwowych.
Oferta edukacyjna skierowana jest do dzieci, mtodziezy, dorostych, w tym takze
0s6b niepetnosprawnych. Wszystko po to, by upowszechnia¢ wiedzg o Srodowi-
sku lesnym i zrbwnowazonej gospodarce lesnej. To lesniczy jest zrodlem bogatej
wiedzy o miejscowym lesie, jego walorach przyrodniczych i turystycznych. Las
jest dla niego nie tylko miejscem pracy, ale takze pasja. Niestety o wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi w dziedzinie edukacji przyrodniczo-lesnej takze
decyduje dyrektor generalny Laséw Panstwowych, ktory jest jedynym organem
uprawnionym do wydawania zarzadzen i decyzji. Przyjety model zarzadzania nie
sprzyja wspotpracy na szczeblu lokalnym.

Interdyscyplinarno$¢ pozwala na stworzenie oferty komplementarne;j i atrak-
cyjnej turystycznie dla rodzin z dzie¢mi 1 emerytow, wedkarzy i amatoréw sply-
wow kajakowych, jazdy na rowerze czy poznawania ekosystemow. Turysta zo-
stanie, a nawet wroci do kwatery agroturystycznej, gdy atrakcyjnie spedzi czas
w okolicy. Skorzysta takze z oferty o podobnym charakterze i ustalonych stan-
dardach w innych regionach Polski. To ogromne pole do wspolpracy i wzajemnej
promocji gospodarstw agroturystycznych oferujacych okreslony rodzaj aktyw-
nosci, ktore mozna praktykowaé w wielu miejscach w kraju. Widoczna jest tak-
ze potrzeba pokonania bariery psychologicznej mieszkancow we wskazywaniu
turyscie atrakcji w okolicy, ale takze punktow ustlugowych i gastronomii w naj-
blizszym otoczeniu, np. u sasiada, w tej samej lub sgsiedniej wsi. Waloryzacja
lokalnych zasobow i stwarzanie warunkow dla wspotpracy to zadania lokalnych
grup dziatania, ktére sg waznym podmiotem stymulujagcym rozwdj turystyki
i agroturystyki na obszarach wiejskich.

W swietle doswiadczen potencjalnych klientow zidentyfikowano nastepujace
bariery dla rozwoju agroturystyki w Polsce:

1. Dostgpno$¢ oferty:

— potencjalny klient nigdy si¢ nie dowie o ofercie, gdyz ustuga znana jest
tylko w okreslonym srodowisku branzowym i mowi si¢ o niej uzywajac
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stownictwa nieznanego szerszemu spoteczenstwu. Dotyczy to np. zagrod
edukacyjnych, wiosek tematycznych czy nawet terminu agroturystyka,
ktorym w §rodowisku osob zaangazowanych w rozwoj branzy postugu-
jemy si¢ od lat, ale jest rzadko wykorzystywane do poszukiwania oferty
wypoczynku na wsi przez turystow;

— nawet jezeli do niej dotrze i spelnia jego oczekiwania, to nie moze z niej
skorzysta¢, poniewaz brakuje informacji o terminach ekspozycji lub
sprzedazy, np. niezwykle rzadkie sg tabliczki w stylu ,,pokazy sztuki ko-
walskiej tylko w sobotg w godzinach od 10:00 do 12:00” lub sprzedaz sera
wlasnej produkcji wytacznie we wtorki 1 pigtki w godz. 16:00-20:007;

— informacja o ograniczonej dostepnosci musi by¢ aktualna i rzetelna. Tu-
rysta, ktory znajdzie na stronie internetowej lub w ogloszeniu informacje
o mozliwo$ci zakupu przetworow z mleka koziego w $rode od 10:00 do
13:00 i dotrze do okreslonego miejsca na czas, musi zasta¢ punkt sprze-
dazy czynny. Podobnie z ustugami zarezerwowanymi dla grup przy mini-
malnej liczbie 0sob;

— zywno$¢, w tym produkty lokalne i regionalne, powinna cechowac sezo-
nowos¢ zgodna z cyklem wzrostu i dojrzewania ro$lin, np. maj-czerwiec
szparagi, botwinka, lipiec-sierpien karczochy, bob, fasolka szparagowa,
wrzesien-pazdziernik kapusta stodka, warzywa okopowe, grzyby, listo-
pad-grudzien brukselka, jarmuz. Cykle zywienia zgodne z rytmem przy-
rody zostaty zachowane jedynie w kuchni mysliwskiej, ktora jest zalezna
od sezonow towieckich. Ostatnio obserwuje si¢ w Polsce powro6t do trady-
cji np. podawania gesiny na $wigtego Marcina w listopadzie.

2. Jakos¢ oferty — promujemy tylko ustugi dostepne i o okreslonym standar-
dzie, ktore klient faktycznie znajdzie na miejscu. Turysta raz wprowadzony

w blad nie wrdci i nie skorzysta ponownie z tego zrodta informacji.
Brakuje takze wspotpracy w dziedzinie turystyki na poziomie ponadregional-
nym i krajowym, wsrdd organizacji zajmujacych si¢ agroturystyka, produktem
lokalnym, aktywnym wypoczynkiem, ochrong §rodowiska. Sekretariat Central-
ny Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich taczy partnerow, stwarza warunki i oto-
czenie dla wspotpracy, wspiera integracj¢ na poziomie ogélnopolskim. Jednym
z kryteribw wyboru projektow do realizacji w ramach Planu dzialania KSOW
jest wlasnie partnerstwo, ktore odpowiednio dobrane zapewni interdyscyplinar-
no$¢ i komplementarnos¢ projektu tak wciaz rzadka w Polsce, ze moga zapewnic

wnioskodawcy wysoka oceng nawet w kategorii innowacyjno$¢ projektu.
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Oczekiwania ustugodawcow pod adresem nowej
perspektywy finansowej wspierania rozwoju
turystyki wiejskiej w latach 2014-2020

Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne” przeprowa-
dzita badania ankietowe wsrod cztonkow stowarzyszen prowadzacych dziatalnosée
agroturystyczng. Wypowiedzi ankietowanych daja odpowiedz na pytania: Jaki
jest stan faktyczny zadowolenia ustugodawcow z prowadzonej dziatalno$ci agro-
turystycznej?, co bedzie warunkowato dalszy rozwoj agroturystyki, aby mogta
zaja¢ statg pozycje wsrdd produktow turystycznych oferowanych krajowym i za-
granicznym nabywcom?, jakie przeszkody nalezy pokonac i jakie obszary dziatan
uruchomi¢, aby dziatalnos¢ ta przynosita korzysci nie tylko ustugodawcom?

Od dawna powstajg prace naukowe analizujace wplyw rozwoju turystyki
wiejskiej, w tym agroturystyki, na podnoszenie jako$ci zycia na polskiej wsi
poprzez tworzenie i rozwo6j np. klastrow czy tez rozwoj i promocje¢ wiejskich
produktow turystycznych. Wiele z nich uczy ustugodawcow, jak nalezy poste-
powac, aby odnies$¢ sukces. Jest to bardzo istotna wiedza dla 0sob zajmujacych
si¢ turystyka, poniewaz sukces to suma wiedzy i umiejetnosci ustugodawcow
plus, jak we wszystkich dzialaniach, wptyw czynnikow zewnetrznych najczesciej
niezaleznych od poprzednio wymienionych. Brakuje natomiast opracowan wska-
zujacych determinanty rozwoju agroturystyki widzianych oczyma ustugodaw-
cow. Temat ten jednak od dawna interesuje Polska Federacje Turystyki Wiejskiej
,Gospodarstwa Goscinne”.

Analizg tej problematyki przeprowadzono na podstawie informacji ustnych
uzyskanych od ustugodawcow w trakcie spotkan bezposrednich oraz analizy
badan ankietowych. W obszarze zainteresowania byly mate gospodarstwa agro-
turystyczne, wynajmujace najwyzej do 12 pokoi. Kryterium to byto wazne ze
wzgledu na efektywnos¢ ekonomiczng matych gospodarstw. Obiekty oferujace
powyzej 12 pokoi majg wigksza mozliwos¢ konkurencyjng przetrwania na trud-
nym rynku turystycznym.

Federacja realizuje wiele zadan, ale jednym z gltdéwnych celéw jest dbatosé
o wzrost poziomu ustug w dziatalnosci agroturystycznej, poniewaz tylko wyso-
ka jako$¢ bedzie stymulowata jej prawidlowy rozwdj oraz ksztattowata pozy-
tywne opinie wsrod klientow. Realizacje tego celu wspiera system kategoryza-

! Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”.
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cji wiejskiej bazy noclegowej, ktéry jest na biezagco monitorowany i ulepszany
oraz uwzglednia nowe kryteria europejskie wypracowywane do wprowadzenia
ogolnoeuropejskiego znaku: Turystyka wysokiej jakosci. Dzigki przynaleznos$ci
PFTW ,,GG” do EuroGites mamy tez mozliwo$¢ wymiany doswiadczen oraz
prowadzenia dyskusji na forum europejskim w zakresie ksztattowania wizerunku
agroturystyki.

Nalezy zwroci¢ uwagg, iz jakos¢ §wiadczonych ustug nie wiaze si¢ catko-
wicie z satysfakcja klienta. Nie mozna tych poje¢ stosowaé zamiennie, choc
czasami tak je traktuja ustugodawcy. Dla ustugodawcy jakosc¢ to standard, czyli
przygotowanie obiektu pod katem zaspokojenia potrzeb klienta. Jednak przygo-
towanie obiektu powinno by¢ efektem wspotdziatania ustugodawcy z klientem.
Rzadko kwaterodawcy pytaja o zdanie klienta: co mu si¢ podoba, a co utrudnia
wypoczynek w danym obiekcie. Juz na etapie planowania uslugodawcy realizu-
ja wylacznie wlasne wyobrazenia zwigzane np. z modernizacjg i wyposazeniem
obiektu.

Z punktu widzenia klienta jako$¢ to zadowolenie, czyli wynik porownania
tego, czego oczekiwatl od ustugi, z tym, czego doswiadczyl, co jeszcze nie zna-
czy, iz osiagnat pelng satysfakcje z wypoczynku w danym obiekcie. Ustugodaw-
cy zapominaja, iz jakos¢ to zaspokojenie potrzeb i wymagan klienta, a satysfak-
cja to stan jego zadowolenia badz niezadowolenia, a tym samym moze to mie¢
wplyw na obtozenie miejsc w obiekcie.

W ankiecie na pytanie: Czy stosuj¢ w swoim obiekcie form¢ badan satys-
fakcji gosci z pobytu?, az 42% ankietowanych stwierdzito, iz nie przeprowadza
takich badan. Potwierdza to fakt, iz dosy¢ duza grupa kwaterodawcow dziata
intuicyjnie zarowno w sferze przygotowania obiektu pod ustugi turystyczne, jak
i obliczania rentowno$ci prowadzonej dziatalnosci.

W trakcie spotkan szkoleniowych w 2012 r. 90% ustugodawcow stwierdzito,
iz maleje zainteresowanie oferta agroturystyczng, w tym coraz mniej osob ko-
rzysta z wyzywienia. Zastanawiano si¢ nad przyczynami takiego stanu rzeczy.
Sugerowano, iz jedna z nich moze by¢ rozczarowanie turystow pobytem w kwa-
terach agroturystycznych, ktore nie posiadajg cech gospodarstwa agroturystycz-
nego. Wielu rolnikow nie ma juz zwierzat, a same pola uprawne nie stanowig
duzej atrakcji turystycznej. Stwierdzono, iz nalezy nie tylko sprecyzowa¢ cechy
gospodarstwa agroturystycznego, ale tez odpowiednio je oznakowac, po prostu
stworzy¢ oddzielny segment czynnych gospodarstw rolnych nienazywanych
agroturystyka i zacza¢ kreowa¢ od nowa mode na pobyty na wsi — w gospodar-
stwach rolnych.

I tak w koncu, po ponad 20-letnim funkcjonowaniu terminu agroturystyka
nasi ustugodawcy zrozumieli, iz pojecie to bardzo si¢ zdewaluowalo i zatracito
zupehie swoj wizerunek marketingowy. Okazalo sie, iz ze wzgledow podatko-
wych oraz pozyskiwania dofinansowan w ramach SPO i PROW wszyscy rolnicy

128



Oczekiwania ustugodawcow pod adresem nowej perspektywy finansowej ...

swoja dzialalno$¢ w zakresie wynajmu pokoi nazywali agroturystyka. Trudno
byto przekona¢ ustugodawcow, iz w ustawie o podatku dochodowym nie ma sto-
wa agroturystyka, tylko budynek mieszkalny w gospodarstwie rolnym: dochody
uzyskane z tytutu wynajmu pokoi goscinnych, w budynkach mieszkalnych potozo-
nych na terenach wiejskich w gospodarstwie rolnym, osobom przebywajgcym na
wypoczynku oraz dochody uzyskane z tytutu wyzywienia tych osob, jezeli liczba
wynajmowanych pokoi nie przekracza 5.

Po prawie rocznych debatach federacji udato si¢ oddzieli¢ pojgcie agrotu-
rystyka od turystyki wiejskiej 1 przyja¢ nowa nazwe. W kategoryzacji obiektow
wprowadzono dwa pojecia i dwa rézne, zastrzezone znaki:

1. Wypoczynek na wsi

OBIEKT REKOMENDOWANY
Polska Fequj:rmewki Wiejskiej
w~Gospodarstwa Goscinne”
R
/5 Trzy kategorie:
1 stoneczko

\ [

WQ\/-\ 2 stoneczka
na wsi 3 stoneczka
?f‘o&lyj’b&é/

kategoria obiektu =998

(K}

W tym przypadku kategoryzacja okresla wymagania pod wzgledem wielko-
$ci pomieszczen, jakos$ci ich wyposazenia, liczby 0sob do jednej tazienki, zago-
spodarowania terenu i §wiadczonych ushug. Im wyzsza kategoria, tym wigksze
wymagania, tym wigkszy komfort wypoczynku. Kategoryzacja jest dobrowolna
i moze si¢ jej poddac kazdy obiekt noclegowy na wsi.

2. Wypoczynek u rolnika

Aby obiekt mégl otrzyma¢ rekomendacje ,,Wypoczynek u rolnika”, musi
spetnia¢ wymagania dla danej kategorii z ,, Wypoczynku na wsi” plus dodatkowe
wymagania, takie jak:

1. Siedlisko zagospodarowane tradycyjnie — dom, budynki gospodarskie, po-
dworze, ogréd przydomowy.

2. Otaczajace kwaterg tereny wiejskie — otoczenie kwatery to zabudowania
gospodarskie, pola, taki, lasy (sceneria, krajobraz, przestrzen).

3. Prowadzona produkcja rolna: roslinna i/lub hodowlana, ogrodnicza, sadow-
nicza, rybacka.

4. Zwierzeta stanowigce atrakcje turystyczng gospodarstwa — 3 gatunki.

5. Ogrod warzywny.
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6. Positki domowe wytwarzane na bazie produktow wiejskich — mozliwos¢
degustacji regionalnych potraw serwowanych w kwaterze dla gosci.

7. Elementy dekoracyjne w obiekcie oraz poszczegdlnych pokojach zwigzane
z kultywowaniem rodzimych tradycji, kultury, etnografii.

8. Rozwigzania ekologiczne w gospodarstwie — np. segregacja $mieci, kompo-
stownie, wlasna oczyszczalnia $ciekow, odnawialne zrodta energii.

9. Liczba miejsc w kwaterze do 30.

OBIEKT REKOMENDOWANY

Polska ch'm]q Turystyki Wiejskiej
~Gospodarstwa Goscinne”

Trzy kategorie:
J ) 1 stoneczko
m 2 sloneczka
W?f'o &zy‘n% 3 stoneczka

kategoria obiektu =®:

Spehniajac te kryteria, obiekt otrzymuje rekomendacje jako ,,Wypoczynek
u rolnika”.

W celu dokonania analizy oczekiwan ustugodawcéw federacja przeprowa-
dzita badania ankietowe. Kwestionariusz zawieral 22 pytania zamkniete i 2 py-
tania otwarte, umozliwiajace szersze przedstawienie problemow i propozycji ich
rozwiazania oraz podzielenia si¢ watpliwosciami w zakresie egzekwowania nie-
ktorych przepisow. Otrzymano 76 ankiet zwrotnych z 12 wojewodztw.

Wynika z nich, ze 77% obiektéw prowadzi dziatalno$¢ catoroczng. Ze zwol-
nienia podatkowego do pigciu pokoi korzystato 63,64% ustugodawcow, 10,6%
korzysta z karty podatkowej, 3,03% ptaci 17% ryczalt od przychodow ewiden-
cjonowanych, pozostate 22,73% prowadzi dziatalno$¢ na zasadach ogdlnych.

Mimo ze wiekszos¢ ankietowanych korzysta ze zwolnienia podatkowego, to
az 74,24% uwaza, iz przepisy podatkowe i pozostate nie sprzyjaja rozwojowi
dziatalno$ci. Przede wszystkim ze wzgledu na brak spdjnosci i ich rézng inter-
pretacje zalezng od regionu lub urzednika. Na brak satysfakcji ustugodawcow
z prowadzonej dziatalno$ci agroturystycznej ma tez wptyw malejace zaintereso-
wanie turystow ta forma wypoczynku. W roku 2012 tylko 20% ankietowanych
odnotowalo nieduzy wzrost obtozenia miejsc noclegowych w swoim obiekcie.
Pozostate 80% stwierdzito, iz oblozenie zmalalo 10-30%. Wiaze si¢ to z pew-
noscig z duzg konkurencyjno$cia ofert na danym terenie oraz widocznym kry-
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zysem ekonomicznym kraju. Tylko 6,7% ankietowanych stwierdzito, iz nie ma
konkurencji. Ponad 15% w ciggu ostatnich 2 lat nie inwestowalo podniesieniem
standardu uslug, co z pewnoscig jest zwigzane z obnizeniem rentownosci pro-
wadzonej dziatalnosci. Jednoczesnie az 76% kwaterodawcow stwierdzito brak
wsparcia ze strony samorzadow gminnych dla ich dziatalnosci agroturystyczne;j.
Bariery w prowadzeniu dziatalnosci przedstawiono na wykresie nr 1.

Wykres 1. Czynniki wptywajace na brak satysfakcji z prowadzonej dziatalnosci

B niespdjne przepisy prawne -
74,24%

B mniej turystéw - 80%

® duza konkurencja - 93,33%

M brak wsparcia samorzadow -
76%

Zrodlo: opracowanie wilasne.

91% badanych stwierdzito, iz przynalezno$¢ do stowarzyszenia utatwia pro-
mocj¢ i zamieszcza swoja reklame w serwisach stowarzyszenia.

Wszyscy ushugodawcy stwierdzili, iz wymagania klientow rosng niewspot-
miernie do cen, jakie chcieliby zaptaci¢ za noclegi. Poza tym koszty zmienne
rosng z roku na rok, a ceny pozostajg na tym samym poziomie.

Przyktadowe wyliczenie rentownosci prowadzonej dziatalnosci w obiekcie
oferujacym 11 miejsc noclegowych.

Koszty stale — amortyzacja obliczona na okres 15 lat:

1. Przygotowanie i wyposazenie pokoju 2-osobowego z tazienkg — 12.390 zi
— amortyzacja przy 60-dniowym obtozeniu wynosi 7 zt dziennie, biorgc pod
uwage 15-letni okres amortyzacji.

2. Urzadzenie w budynku i wyposazenie pokoju wypoczynkowego z komin-
kiem z aneksem kuchennym w pelni wyposazonym — 26.000 zt — 3,30
dziennie.

3. Skromne zewngtrzne wyposazenie: wiata, stoty, tawy, grill, rowery, plac za-
baw — 10.000 zt — 1 zt dziennie.

Koszty zmienne: przyktadowe wyliczenie dochodu z prowadzonej dziatal-
nosci przy 100% obtozeniu — 2 noclegi w oparciu o ostatni dosy¢ zimny dtugi
weekend majowy:
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Poniesione koszty zmienne: energia (oddzielny licznik) — 135 zl, wod-kan
— 15 zl, pranie: 110 zl, papier toaletowy, mydetko, srodki czystosci + zmywarka
— 6,80 zl, $mieci — 5 zt, TV — abonament tylko dla turystow — 3 zt, drewno do
kominka 1/4m?® — 40 zt, sprzatanie przed i po — 150 zt, — facznie koszty zmienne
=464,80 zt: 11 0s6b: 2 doby =21,12 + 11,30 amortyzacja.

Laczne koszty: 32,42 zt.

Czysty zysk za dwie noce: 61,60 zt przy pelnym obtozeniu. Sktadaja si¢ na
niego:

pokoj 3-osobowy — 35 zt doba — koszty 32,42 zt = 2,58 x 9 0s6éb x 2 noclegi
= 46,44 zt

pokoj 2-osobowy — 40 zt doba — koszty 32,42 zt = 7,58 x 2 osoby x 2 noclegi
=15,16 z

Oczywiscie, aby nie wyszed! minus z tej dziatalno$ci, niewliczone sg koszty
zmienne zwigzane z biezgcymi pracami takimi jak: malowanie (wraz z farbami),
zakup kwiatow, koszenie i nawozenie trawnikow, codzienne sprzatanie, podatki
itp. Ogolnie w ogdle nie wlicza si¢ godzin pracy domownikoéw zwigzanej wy-
facznie z pobytem turystow.

Jest wiele obiektow, ktore w ramach dofinansowania urzadzity czesci rekre-
acyjne na bardzo wysokim poziomie: sauny, solaria, baseny, sprzet rekreacyjny.
Moim zdaniem zwrot naktadow jest niemozliwy, bo nocleg musiatby by¢ na po-
ziomie minimum 100 zt.

Zysk z tej dziatalnosci w latach 1997-2005 byl nieporownywalnie wyzszy niz
dzi§ ze wzgledu na nizsze koszty zmienne. Przy niskich zyskach ustugodawcy
przejadaja na biezaco amortyzacje, ktora powinna by¢ odktadana, aby po 15 la-
tach wymienia¢ sprzet na nowy. Stad obiekty, w ktorych np. wersalki majg po 30
lat. Dlatego tez jasna jest odpowiedz na pytanie, dlaczego wielu ustugodawcow
jest przeciwnikami kategoryzacji, czy jakiejkolwiek kontroli. Musieliby ponies¢
koszty na doposazenie obiektow. Jasna jest tez odpowiedz na pytanie, dlaczego
jest tyle obiektow sezonowych. Koszty ogrzewania przewyzszylyby przychody.
Z tego tez powodu zima wickszos¢ kwater agroturystycznych nie przyjmuje na
jedna czy dwie noce. Pokdj nieuzywany ogrzewa si¢ minimalnie lub wcale, a dla
goscia 18° to za malo.

I nadal pokutuje przekonanie, iz wypoczynek u rolnika powinien by¢ tani.
Reklama medialna poczatkéw lat 90. ubiegtego wieku bardzo zaszkodzita pra-
widlowemu rozwojowi agroturystyki. Kiedy w tamtych latach prositam, aby nie
reklamowano w ten sposob agroturystyki, to nie chciano ze mng rozmawiac. Rol-
nik $pi, a jemu wszystko rosnie za darmo, wigc warzywa i owoce z ogrodu nalezy
sobie bra¢ nawet w droge powrotng do miasta. Jesli pytano mnie, ile kosztuje
wypoczynek na wsi, zawsze odpowiadatam, ze zaleznie od oczekiwan klienta. Im
chce mie¢ wyzszy standard, tym wyzsza cena. Dzi§ ceny w agroturystyce zaszko-
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dzity nam tak, jak firmom budujacym autostrady. Oni majg dziury w drogach,
a my dziury w swoich budzetach i kazdy ma problem z ich zatataniem.

Nalezy sobie odpowiedzie¢ na pytanie: co bedzie warunkowato dalszy roz-
woj agroturystyki, aby mogta zaja¢ stala pozycj¢ wsrod produktow turystycznych
oferowanych krajowym i zagranicznym nabywcom?

Odpowiedzi ankietowanych byty proste:

1. Wprowadzenie ulatwien autentycznym gospodarstwom w pozyskiwaniu
srodkéw unijnych na doposazenie obiektow. Przy otrzymaniu dofinanso-
wania koszty amortyzacji beda nizsze. Na dzisiaj sg to pienigdze przede
wszystkim dla bogatych.

2. Jednolita, dobra i stala kampania reklamowa polskiej wsi.

Madre przepisy regulujace tego typu dziatalnos¢.

4. Walka, aby wie$ i gospodarstwo zachowalo swoja specyfike i naturalnos¢,
tradycje, histori¢ i dobrg zywnos¢.

Jakie przeszkody nalezy pokonac¢ i jakie obszary dziatan uruchomic, aby dzia-
falno$¢ ta przynosita korzysci nie tylko ustugodawcom? Uswiadomi¢ klientom,
ze pieniadze przez nich ptacone za pobyt, to nie jest czysty dochod dla gospo-
darstwa oraz ze wybor najnizszej cenowo kwatery nie moze oferowa¢ wysokiego
standardu i superjakos$ci sprzetu. Tak jak nie mozna za 20.000 zt kupi¢ sobie
nowego jaguara. Pozwoli¢ ustugodawcom by¢ normalnym gospodarstwem, bez
systemu HCCP, sanepidow, podatkow, kas fiskalnych, bo to sprzyja likwidacji
malych, cennych, prawdziwych gospodarstw agroturystycznych. Podatek od nie-
ruchomosci powinien by¢ ptacony procentowo do liczby miesigcy, a nie przez 12
miesi¢cy bez wzgledu na okres wynajmu.

Agroturystyka to nie sa duze pieniadze, ale dziatalnosc¢ ta, jesli jest przez
turystow doceniana, daje satysfakcje¢ i mozliwos¢ rozwoju emocjonalnego ushu-
godawcow poprzez kontakt z drugim ciekawym cztowiekiem. Mieszkanie na wsi
nie daje rolnikowi mozliwos$ci czgstych podrézy, poznania $wiata, zdobywania
doswiadczen i przezywania emocji, a agroturystyka po czesci te braki mu rekom-
pensuje.

Panstwo polskie musi walczy¢ o swoje korzenie, musi docenia¢ wartosci,
jakie niesie ze soba che¢ utrzymania przez kwaterodawcow tradycyjnego charak-
teru gospodarstwa rolnego, a wigc charakteru polskiej wsi — wlasnych korzeni,
kultury i tradycji i wspiera¢ ludzi w tych dziataniach.

W
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Innowacyjne podejscie do rozwoju produktow
turystyki wiejskiej

Obecna sytuacja na rynku ustug turystycznych na wsi zmusza do refleksji na
temat oferty, jakg przedstawiamy turys$cie. Jak wynika z dostgpnych badan oraz
(szczegolnie) opinii kwaterodawcow, mozna stwierdzi¢, ze mamy do czynienia
z nastgpujacymi tendencjami:

— zmniejszenie zainteresowania turystyka wiejska ze strony turystow;

— wrzrastajaca konkurencja firm oferujacych ushugi na trenach wiejskich;

— wazrastajaca potrzeba przedstawienia turyscie kompleksowej oferty spe-

dzania czasu na terenach wiejskich.

Oferowane przez ostatnie lata ustugi pod og6lnym hastem ,,agroturystyka”
w chwili obecnej juz si¢ zdewaluowaty. Przyczynami tego stanu rzeczy, moim
zdaniem, sa: naduzywanie definicji ,,agroturystyka” przy promocji oferty turysty-
ki wiejskiej, niejednokrotnie obnizenie jakosci $wiadczonych ustug poprzez brak
inwestycji w wyposazenie, podejmowanie ustug przez osoby nieprzygotowane
do tego merytorycznie i powstanie komplekséw turystycznych na terenach wiej-
skich zatrudniajacych profesjonalnych ,,marketingowcow” oraz dysponujacych
dos¢ duzymi kwotami na promocje.

Jak wynika z opinii kwaterodawcow, w chwili obecnej ustugi noclegowe nie
stanowig wystarczajacego pretekstu do przyjazdu turystow. Istnieje koniecznosé¢
tworzenia unikatowych, charakterystycznych dla polskiej wsi pakietow ustug,
ktore mogg konkurowa¢ z oferta wyjazdow zagranicznych i krajowych. Jezeli
ustugi turystyczne oferowane przez kwaterodawcow na terenach wiejskich maja
by¢ konkurencyjne w stosunku do innych tego typu ofert, to nalezy wytworzy¢
mode na wypoczynek na wsi. Nalezy wigc podjac dziatania zmierzajace do inno-
wacyjnego podejscia do tworzenia oraz promocji produktow turystyki wiejskie;j.

Pracujac jako dyrektor biura Lokalnej Organizacji Turystycznej ,,Kraina
Lessowych Wawozow” w 2007 r. podjatem dziatania zmierzajace do tworzenia
nowych produktow turystycznych. Cho¢ obszar dziatania organizacji, tzn. m.in.
gminy Kazimierz Dolny, Naleczéw, Putawy, Wojciechow, Janowiec, jest sam
w sobie atrakcyjny turystycznie, to jednak turys$ci coraz czesciej pytali o oferty
tematyczne, szczego6lnie uwzgledniajace tereny dalekie od zgietku, czyli nad-
miernego skupienia turystow. Nalezato tez szuka¢ pomystow na uaktywnienie
gmin mniej atrakcyjnych turystycznie, takich jak Opole Lubelskie, Poniatowa,

! Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”.
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Wawolnica, ktoére nalezaty do organizacji. Pomyst na produkt ,,Szlak smakow
Krainy Lessowych Wawozow” miat by¢ odpowiedzia na powyzsze potrzeby.

Realizacja projektu zostata poprzedzona ogloszeniem konkursu na recepture
tradycyjnej potrawy regionalnej. Zgloszono kilkadziesiat receptur z terenu o$miu
gmin nalezacych do organizacji. Nastepnie zostat zorganizowany konkurs na po-
trawe regionalng opartg o wytypowane receptury. Do jury konkursu zostali za-
proszeni wybitni specjali§ci zajmujacy si¢ potrawami regionalnymi.

Zarowno konkurs na recepture, jak i konkurs na potrawe wykazaty ogromny
potencjat w tym zakresie. Potrawy oparte o tradycyjne produkty wytwarzane na
naszym terenie odzwierciedlaly zaréwno tradycje kuchni chlopskiej, mieszczan-
skiej, jak i dworskiej. Po zakonczeniu konkurséw przystapiono do opracowa-
nia projektu, ktory zostat ztozony w ramach Funduszu Inicjatyw Obywatelskich
i uzyskat dofinansowanie. Zorganizowano 3-dniowe szkolenie prowadzone przez
Grzegorza Russaka, podczas ktorego z listy potraw zgtoszonych do konkursow
wybrano te, ktore sg zwigzane z regionem. Nastgpnie opracowano regulamin oraz
wzor deklaracji uczestnictwa w produkcie (zatacznik nr 1).

Do udziatu w produkcie zgtosito si¢ 21 podmiotow. Wszyscy zaaprobowali
tres¢ regulaminu. Opracowano i wydano w nakladzie 5 tys. egzemplarzy folder
promocyjny, ktory zostat rozkolportowany podczas targow turystycznych w catej
Polsce.

Sztuka oa'poczynku A
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W miarg uptywu czasu coraz wigcej podmiotow promowanych w ramach
produktu zaprzestawato dziatan, do ktorych zobowigzali si¢ sktadajac stosowna
deklaracje. Coraz cze$ciej do organizacji docieraly negatywne opinie turystow,
ktorzy po dotarciu do promowanego obiektu z checig skorzystania z promowa-
nych potraw uzyskiwali informacje, ze podmiot juz w produkcie nie uczestni-
czy. Podpisane deklaracje nie miaty Zadnej mocy prawnej, na podstawie ktorej
mozna byloby egzekwowa¢ zobowigzania ztozone przez uczestnika produktu.
Do dzisiaj np. w Karczmie Natgczowskiej na pierwszej stronie menu istnieje jed-
nak logo produktu oraz sg oferowane tradycyjne potrawy. Jak wynika z rozmow
z wlascicielami, sg to najczesciej zamawiane potrawy z catego menu.

Niestety, zaprzestano promocji produktu ze wzgledu na brak mozliwosci re-
komendowania niektorych jego uczestnikow. Jak wynika z dalszych obserwacji,
wielu uczestnikow produktu przystapito do niego z wytacznej checi promocji
swojego obiektu bez $wiadomos$ci konsekwencji braku realizacji zobowigzan
z tego wynikajacych.

Z czasem podjeto nowe inicjatywy. Nalezy do nich Akademia Lesslandia,
u podtoza ktorej znalazta si¢ cheé stworzenia oferty nawigzujacej do nazwy or-
ganizacji — Krainy Lessowych Wawozow. W tym celu zostato zorganizowane
spotkanie warsztatowe podmiotow, ktore $wiadcza ustugi dla dzieci i mtodziezy.
Warsztaty prowadzit specjalista w zakresie budowania produktow sieciowych
Wactaw Idziak. Podczas spotkania powstata idea powotania akademii wraz z in-
stytutami usytuowanymi na terenie Krainy Lessowych Wawozow. Cecha zajec¢
prowadzonych w instytutach powinien by¢ aktywny udziat uczestnikow, czyli
dzieci i mtodziezy. Ponadto zajecia powinny pozwala¢ na realizacj¢ programow
nauczania. Nieodlagcznym elementem zaje¢ powinna by¢ przedsigbiorczoscé.

Do opracowania zatozen programowych dla poszczegdlnych instytutow zo-
stat zatrudniony pedagog. Opracowana zostata forma graficzna, tj. logo Akade-
mii, mapa, LESSLUDEK, pieczecie. Na potrzeby dzialan zwigzanych z przed-
sigbiorczos$cig zostaly zaprojektowane pieniagdze — tzw. lessy. Powstata strona
internetowa www.lesslandia.pl. Zostata podpisana umowa z Uniwersytetem Ma-
rii Curie-Sktodowskiej w Lublinie w zakresie nadzoru merytorycznego nad funk-
cjonowaniem akademii.

Rozpoczeto rowniez prace zwigzane z przygotowaniem oferty w poszczego6l-
nych instytutach, wedlug opracowanego schematu i zatozen programowych. Ten
element okazat si¢ najtrudniejszym. Wiele z podmiotéw chciato pod nowa markg
przemyci¢ dotychczasowe oferty. Uczestnicy produktu wzajemnie si¢ odwiedza-
li, nie szczgdzac sobie stow krytyki. Ogromng pomoca w zakresie kreowania
nowych programow okazali studenci UMCS, ktorzy projektowali zajecia.

W ramach dofinansowania zostata opracowana ulotka promocyjna oraz fol-
der zawierajacy miejsce na pieczecie w poszczegolnych instytutach.
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Na bazie doswiadczen zwigzanych z produktem ,,Szlak smakoéw...” zostaty
przygotowane umowy (zalacznik nr 2) zwigzane z uczestnictwem w produkcie.
Zasadnicza ro6znica dotyczyta aspektu zwigzanego z wiasnoscig marki Akademia
Lesslandia. Marka zostata zarejestrowana jako znak graficzny w urzgdzie pa-
tentowym. Marka stanowi wlasnos¢ Lokalnej Organizacji Turystycznej ,,Kraina
Lessowych Wawozow”. Ponadto uczestnicy zobowigzuja si¢ do pokrycia kosz-
tow zwigzanych z odejsciem z produktu.

Przy takiej konstrukcji umowy i produktu istnieje gwarancja, ze rotacja pod-
miotow — uczestnikow produktu nie spowoduje jego zniszczenia. Nie bez znacze-
nia dla jakosci produktu jest fakt koniecznosci dostosowania oferty instytutow do
zatozen wspolnie opracowanych przez jego uczestnikow. Dotychczas czgsto pro-
dukty sieciowe byly tworzone na zasadzie zwyktej inwentaryzacji ofert. W tym
przypadku istnieje konieczno$¢ dostosowania oferty do przyjetych zatozen. Jak
wynika z dotychczasowych doswiadczen, jest to jeden z najtrudniejszych aspek-
tow tworzenia produktu.

Innym nie mniej trudnym aspektem jest jego sprzedaz. Lokalna Organizacja
Turystyczna ,,Kraina Lessowych Wawozow” posiada status Organizatora Tury-
styki, co w znaczacy sposob przyczynia si¢ do wprowadzenia produktu na rynek.
Jak wynika jednak z do§wiadczen, jest to zadanie niezmiernie trudne. Konfronta-
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cja z odbiorcg jest najlepsza wskazowka modyfikacji sktadnikéw produktu i ka-
natu jego dystrybucji.

Stowarzyszenia zrzeszajace kwaterodawcow w wigkszosci w chwili obecnej
przezywaja kryzys. Na ten stan rzeczy sktada si¢ wiele elementéw. Oprocz wy-
miany pokoleniowej, pojawienia si¢ silnych organizacji, czyli Lokalnych Grup
Dziatania nalezy wymieni¢ zmniejszenie potencjatu finansowego oraz zmniej-
szenie roli zwigzanej z promocjg. W latach 90. XX w. to dzi¢ki udziatom sto-
warzyszen w targach i imprezach turystycznych na wsi pojawiali si¢ turysci.
W dobie wszechobecnego internetu coraz trudniej odpowiada¢ kwaterodawcom
na pytania dotyczace korzysci z przynaleznosci do stowarzyszen.

Zwlaszcza w stowarzyszeniach dziatajacych na mniejszych obszarach nale-
zy pomysle¢ o specjalizacji oferty. Grupa kwater oferujaca ustugi o podobnym
profilu, skupiona w obrgbie jednego tematu moglaby by¢ dla turysty bardzo in-
teresujaca.

Stowarzyszenia skupiajace kwaterodawcow zajmujacych si¢ uprawag ziot,
pielegnujacych rodzime tradycje zwigzane z jakim$ zawodem, wytwarzajacych
produkty zwigzane z tradycyjng zywnos$cig — to moze by¢ pomyst na odnowie-
nie roli stowarzyszen. Dla osiggnigcia takiej roli powinny w przysztym okresie
finansowania pojawi¢ si¢ na nowe formy doradztwa skierowane do organizacji
pozarzadowych. Powinny rowniez zosta¢ uruchomione $rodki na dlugookreso-
we formy doradztwa. Obecnie trwajace kilkudniowe szkolenia nie pozwalaja na
osigganie efektow zwigzanych z wdrazaniem produktow sieciowych. Jak wynika
z moich do$wiadczen, jest to proces okoto dwuletni.

Jednym z pomystow, jaki obecnie wdraza Polska Federacja Turystyki Wiej-
skiej ,,Gospodarstwa Goscinne” w zakresie produktow turystycznych jest geoca-
ching. Realizowany przy dofinansowaniu przez Ministerstwo Sportu i Turystyki
— Departament Turystyki projekt ma na celu przystosowanie ogolnych zatozen
tego Swiatowego ruchu turystycznego polegajacego na odnajdywaniu ukrytych
skrytek do celow promoc;ji polskiej wsi. W informacjach dotyczacych usytuowa-
nia skrytek mozna przemyca¢ w sposob doskonaly wszelkie dane na temat atrak-
cji zwigzanych z obszarami wiejskimi, ich dziedzictwem, ekologig. Dziatania
szkoleniowe maja na celu przygotowanie osob, ktore w sposob profesjonalny
beda zdolne do zaktadania skrytek oraz ich serwisowania. Jest to doskonata for-
ma promocji zwlaszcza wsrdd turystow zagranicznych.
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Zalacznik nr 1

Regulamin uczestnictwa w projekcie ,,Szlak smakéw Krainy Lessowych
Wawozéw”

1. Postanowienia ogolne:

1. Koordynatorem funkcjonowania ,,Szlaku smakow Krainy Lessowych Wa-
wozow” jest Lokalna Organizacja Turystyczna ,,Kraina Lessowych Wawo-
zOwW”.

2. Warunkiem przystgpienia do projektu ,,Szlak smakow Krainy Lessowych
Wawozow” jest ztozenie deklaracji uczestnictwa wraz ze zobowigzaniem
przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu.

3. Uczestnik projektu prowadzi dziatalno$¢ na terenie Krainy Lessowych Wa-
WOZOW.

4. Uczestnik projektu jest cztonkiem Lokalnej Organizacji Turystycznej ,,Kra-
ina Lessowych Wawozow” lub zadeklaruje przystapienie do Organizacji.

II. Zobowigzania uczestnika projektu:
Uczestnik projektu zobowigzuje si¢ do:

1. Cigglego oferowania minimum trzech potraw regionalnych wybranych
z ,listy potraw regionalnych” (stanowiacy zalacznik nr 1 do niniejszego re-
gulaminu) lub zaakceptowanych przez komisje,

a. Ze wzgledu na charakter niektore potrawy moga by¢ podawane sezonowo,
b. W przypadku podawania potraw regionalnych w okre$lonych godzinach
nalezy takg informacje zamie$ci¢ w menu (przy potrawie)

2. W przypadku kwater agroturystycznych uczestnik projektu zobowigzuje
si¢ do podania min. 3 potraw regionalnych podczas catego pobytu turysty
z konieczno$cig wyeksponowania tych potraw oraz poinformowania o tym
fakcie turysty.

3. Zamieszczania na ,,stronie startowej” menu:

a. Oferowanych potraw regionalnych,
b. Wspodlnego ,,Logo” szlaku.

4. Zobowigzania 0sob obstugujacych do polecania dan regionalnych oraz eks-

ponowania waloréw smakowych oraz tradycji kulinarnych potraw Krainy

Lessowych Wawozow (naturalne, z lokalnych produktow, itp.).

. Podawania potraw zgodnie ze sztukg kulinarng i kelnerska.

Oznakowania lokalu znakiem ,,Logo” szlaku.

7. Informowania klientow o innych podmiotach dziatajagcych w ramach ,,Szla-
ku smakow”.

[
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Zasady dodawania potraw do ,,Listy potraw tradycyjnych Krainy
Lessowych Wawozow”

1. Prawo kwalifikowania innych potraw jako potraw regionalnych posiada
Komisja kwalifikacyjna powotana przez Kapitute ,,Szlaku smakow Krainy
Lessowych Wawozow”.

2. Prawo zglaszania potraw do ,,Listy potraw tradycyjnych Krainy Lessowych
Wawozow” majg podmioty, ktore ztoza deklaracje uczestnictwa w projek-
cie ,,Szlak smakow Krainy...”.

3. Komisja moze wyrazi¢ zgodg na wpisanie potrawy do ,,Listy potraw trady-
cyjnych Krainy Lessowych Wawozoéw” pod warunkiem spetnienia nastgpu-
jacych kryteriow
— Potrawa wytwarzana w oparciu o lokalne produkty,

— Potrawa wykonana na bazie produktow naturalnych
— Uzasadniony zwigzek z tradycja kulinarng regionu.

Zalacznik nr 2

UMOWA POSREDNICZENIA SPRZEDAZY USLUG TURYSTYCZ-
NYCH W RAMACH PRODUKTU TURYSTYCZNEGO ,, AKADEMIA
LESSLANDIA”

Zawarta w dniu.. teteerinieieneneneenn, Miedzy Lokalng Organizacja Tury-
styczng ,,Kraina Lessowych quozow z siedzibg przy al. Kasztanowej 2, 24-
150 Naleczow, zwang dalej Organizatorem

reprezentowang przez Wiestawa Czernieca — Dyrektora Biura,

Z SICAZIDA W .ttt e
reprezentowan......

zwanym dalej
LT 1L 5] 1

I. Postanowienia ogdlne
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest okreslenie zasad wspotpracy pomigdzy
Organizatorem a Instytutem w zakresie sprzedazy ustug turystycznych
w ramach produktu turystycznego ,,Akademia Lesslandia”.
2. Warunkiem sprzedazy oferty Instytutu przez Organizatora jest podpisanie
niniejszej umowy, a tym samym akceptacja jej postanowien.
I1. Zobowiazania Instytutu
1. Instytut zobowigzuje sie do:
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a. Prowadzenia sprzedazy oferty w ramach produktu turystycznego ,,Akade-
mia Lesslandia” tylko 1 wylacznie za posrednictwem Organizatora.

b. Przygotowania i przedstawienia do akceptacji Organizatora programu za-
je¢ w ramach produktu turystycznego ,,Akademia Lesslandia”.

c. Informowania Organizatora o wszelkich zmianach programu.

d. Realizacji oferty sprzedawanej Klientom z zachowaniem najwyzszej sta-
ranno$ci oraz zgodnie z obowigzkami okreslonymi w niniejszej umowie.

e. Poddania si¢ komisyjnemu sprawdzeniu jako$ci wykonania ustugi oraz jej
zgodnosci z programem.

f. Pokrycia kosztow zwigzanych z przygotowaniem i funkcjonowaniem In-
stytutu w ramach produktu, tj. m.in. wykonanie pieczeci Instytutu, wyko-
nanie ,,monet — lessow”’.

g. Przygotowania i realizacji programu zajge¢ w czasie nie krotszym niz 1,5
godziny.

II1. Zobowiazania Organizatora

1. Organizator zobowigzuje si¢ do:

a. Pomocy merytorycznej przy przygotowaniu oferty przez Instytut.

b. Promocji i sprzedazy oferty przygotowanej przez Instytut.

c. Promocji idei ,,Akademii Lesslandia”.

IV. Proces rezerwacji ustugi

1. Organizator po otrzymaniu formularza zamowienia od Klienta sprawdza
wolne terminy we skazanych przez niego Instytutach i przygotowuje pro-
gram pobytu.

2. Po dokonaniu przez Klienta zamowienia wizyty w Akademii, Instytut otrzy-
muje od Organizatora formularz zamowienia zawierajacy:

a. Termin wizyty w Instytucie

b. Nazwe grupy/szkoty

c. Liczbe uczestnikow i opiekunow

d. Wiek uczestnikow.

3. Instytut zobowigzuje si¢ przesta¢ do Organizatora droga elektroniczna po-
twierdzenie przyjgcia rezerwacji, w terminie 3 dni od otrzymania formula-
rza zamowienia.

V. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace ztej realizacji programu zaj¢c¢ beda przyjmowane od
Klienta wyltacznie w postaci pisemnej w terminie 7 dni od zakonczenia im-
prezy.

2. Instytut odpowiada za jako$¢ $wiadczonych ustug i ich zgodno$¢ z oferta
oraz ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Klientow za niewykonanie lub nierze-
telne wykonanie $wiadczen objetych umowg z Klientem.
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VI. Platnos¢

1.

Wysoko$¢ kosztéw za swiadczenie ustug przez Instytut wynosi ..............
na osobe.

. Wszelkie zmiany wysokos$ci kosztow za realizacje programu zaje¢ w Insty-

tucie powinny by¢ zglaszane w formie pisemnej jako aneks do Umowy.

. Na wykonang przez siebie ustuge Instytut wystawi stosowna fakturg VAT/

rachunek w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od zrealizowania ustugi.

Na podstawie otrzymanej faktury VAT/rachunku Organizator przekaze na
konto Instytutu nalezng kwot¢ w terminie nieprzekraczajacym 14 dni od
daty otrzymania.

VII. Rozwigzanie umowy

1.

Umowa zawarta jest na czas nieokreslony i moze by¢ wypowiedziana przez
kazda ze stron z zachowaniem miesi¢cznego terminu wypowiedzenia, lecz
nie wezesniej niz po zrealizowaniu przez Instytut ostatniej ustugi w ramach
produktu.

. W przypadku rezygnacji przez Instytut z funkcjonowania w ramach produk-

tu (za wyjatkiem sytuacji losowych), Instytut zobowigzany jest do wplaty
na rzecz Akademii kwoty 500 zt jako rekompensaty za poniesione koszty
zwiazane z promocjg i funkcjonowaniem Instytutu w ramach produktu

. Umowa z Instytutem moze by¢ rozwigzana w trybie natychmiastowym

w nastepujacych przypadkach:

. Stwierdzenia przez komisj¢ zlej jakosci wykonania ustugi oraz jej nie-

zgodnosci z programem

. Razacych zaniedban przez Instytut w sferze bezpieczenstwa oraz warun-

kow sanitarnych

. Uzasadnionych reklamacji sktadanych przez Klientow zwigzanych z wi-

zyta w Instytucie.

VIII. Przepisy koncowe

1.
2.

Umowa nabiera mocy prawnej z chwilg jej podpisania przez strony.
Wszelkie zmiany i o§wiadczenia pod rygorem niewaznosci strony sktadaja
pisemnie.

. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym

dla kazdej ze stron.
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V Mie¢dzynarodowe Targi Turystyki Wiejskiej
i Agroturystyki Agrotravel 2013

Thumy go$ci, rekord za rekordem...

Piata jubileuszowa edycja targéw Agrotravel miala by¢ w zamierzeniach or-
ganizatoré6w wyjatkowa i taka si¢ okazala. Juz ceremonia otwarcia, o godzinie
10.15 w hali F, byla dla go$ci waznym wydarzeniem, a przeciez dawata zaledwie
przedsmak tego, czym mialy zy¢ Kielce przez kolejne dni.

W ceremonii wzi¢li udzial przedstawiciele ministerstw kraju i regionu part-
nerskiego oraz liczne grono ambasadordéw i konsuldéw. Oficjalnego otwarcia tar-
gow dokonali podsekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki, Katarzyna
Sobierajska oraz podsekretarz stanu w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
Tadeusz Nalewajk. Przemawiali marszaltkowie wojewodztw lubelskiego oraz
swietokrzyskiego — Krzysztof Hetman i Adam Jarubas, a takze przedstawicielka
Regionu Centralnej Finlandii, Raija Partanen.

Po ceremonii otwarcia wickszo$¢ oficjalnych gosci udala si¢ na pierwsza
czg$¢ konferencji naukowej (Infrastruktura okototurystyczna jako element wzbo-
gacajqgcy oferte obszarow wiejskich), a pozostali poszli zwiedzaé targowe sto-
iska. Thum zwiedzajacych gestniat z kazdg godzinag, bo tez targi byty wyjatkowe
pod kazdym wzgledem. Pelne produktow regionalnych, pamiatek, tetnigce tan-
cem i muzyka. Dla wielu zwiedzajacych najwigkszym walorem byla oczywiscie
mozliwos$¢ zebrania i poréwnania rekordowej liczby ofert wypoczynku na wsi,
prezentowanych pod jednym dachem oraz bezposrednie rozmowy z wiasciciela-
mi gospodarstw agroturystycznych.

Pierwszego dnia targdw — oprdcz konferencji naukowej — odbyla si¢ takze
konferencja prasowa oraz prezentacja regionu partnerskiego, czyli wojewodz-
twa lubelskiego. Po spotkaniu z dziennikarzami ministrowie i prezesi odwiedzili
stoiska wystawcow, gdzie trzynascie polskich wojewodztw prezentowato boga-
ta oferte bazy agroturystycznej oraz dziedzictwo kulinarne. Odwiedzajacy hale
targowe mogli nie tylko obejrze¢ gospodarzy ubranych w stroje ludowe, czy po-
dziwia¢ rekodzieto; mieli rowniez mozliwos¢ smakowac regionalnych przysma-
kow, takich jak wedliny, wypieki czy napoje. Takze Lokalne Grupy Rybackie
zachgcaty do odwiedzin i zapraszaty do sprébowania smakowicie przyrzadzo-
nych ryb. Wydarzeniem wzbudzajacym najwigcej emocji wsrdd gosci targowych
byto uroczyste otwarcie i prezentacja nowego, mobilnego kina 5D Regionalne;j
Organizacji Turystycznej Wojewodztwa Swietokrzyskiego — w formie przycze-
py, ktére moze pehic role kina na kotkach. Do Odlotowej Kapsuty 5D ustawiaty
si¢ kolejki przez wszystkie targowe dni, a kolejni widzowie dwoch filmow w tej
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technologii, prezentowanych naprzemiennie, wychodzili oczarowani regionem
swigtokrzyskim. Polska Organizacja Turystyczna zaprezentowala z kolei wysta-
we fotograficzng nt. Najlepszych Produktéw Turystycznych — certyfikowanych
przez POT.

Pomyslano rowniez o najmtodszych gosciach targow. W pierwszym dniu,
rownolegle do konferencji, odbywaly si¢ zajgcia warsztatowe dla mtodziezy pn.
Jak urzqdzi¢ infrastrukture wiejskq, aby przyciggngé turyste do gospodarstwa
agroturystycznego.

W drugim dniu targéw Agrotravel (6 kwietnia 2013 r.) zorganizowano 6
warsztatow tematycznych przygotowanych w ramach bloku warsztatowo-dysku-
syjnego przez roézne instytucje. Tego samego dnia w godzinach popotudniowych
uczestnicy konferencji udali si¢ autokarami na wyjazdy studyjne do Basenow
Mineralnych w Solcu-Zdroju oraz Szlakiem Przygody, podczas ktorych w prak-
tyce mogli zapozna¢ si¢ infrastruktura okoloturystyczng na obszarach wiejskich
na terenie wojewodztwa swigtokrzyskiego.

Zaroéwno targowi wystawcy, jak rowniez uczestnicy konferencji i warsztatow
oraz odwiedzajacy t¢ impreze¢ opuszczali ja w przekonaniu dobrze spgdzonego
czasu. Wszyscy wyniesli z niej jakie$ korzysci, a niebywaly sukces frekwencyjny
targow — drugie miejsce pod wzgledem liczby odwiedzajacych wsrod wszyst-
kich imprez targowych organizowanych w halach Targow Kielce w 2013 roku
— najlepiej $wiadczy o sukcesie wystawy. Targi Agrotravel pozostaja najlepsza
platforma wymiany do$wiadczen pomiedzy wszystkimi uczestnikami dziatan,
majacych na celu rozwdj regionow, krajow i Europy poprzez turystyke wiejska.
WV edycji targow wzieto udziat 167 wystawcow z Polski i zagranicy. Wystawe
odwiedzito blisko 23 tys. zwiedzajacych.
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V Miedzynarodowe Targi Turystyki Wiejskiej
i Agroturystyki

PROGRAM RAMOWY

DZIEN 1/ Piatek, 5 kwietnia 2013 r.

Godzina Impreza wystawiennicza Wydarzenia towarzyszace targom
Migdzynarodowa konferencja Infrastruktura okoloturystyczna
Jako element wzbogacajqcy oferte obszarow wiejskich —udziat
0s0b z zaproszeniami — Centrum Konferencyjne Targow Kiel-
Prezentacje oferty wypoczyn- | ce
ku na wsi przez krajowych | Karczmy regionalne, scena kultury, jarmark
10.00-18.00 |. . X . .
i zagranicznych wystawcow | Konkurs dla zwiedzajacych
HalaFiG Konkursy dla wystawcow
Warsztaty dla mtodziezy Moj pomyst na infrastrukture w tu-
rystyce wiejskiej — aula Wyzszej Szkoty Ekonomii i Prawa
w Kielcach
10.15 Uroczyste otwarcie targow — Hala F
11.00 Otwarcie mi¢dzynarodowej konferencji — Centrum Konferencyjne Targéw Kielce
13.00 Konferencja prasowa — Hala G, sala G1
15.00 LUBELSKIE — SMAKUJ ZYCIE — prezentacja atrakcji turystycznych wojewodztwa lubelskie-
: go — Hala G, sala G1
20.00 Gala biesiadna — udziat 0sob z zaproszeniami
DZIEN 2 / Sobota, 6 kwietnia 2013 r.
Godzina Impreza wystawiennicza Wydarzenia towarzyszace targom
Blok warsztatowo-dyskusyjny — Hala G:
Od Pasji do Biznesu — prowadzony przez reprezentantow Re-
gionu Centralnej Finlandii (sala G1, godz. 10-11.30)
Geocaching — Turystyka XXI wieku jako narzedzie promocji
oferty turystyki wiejskiej — Polska Federacja Turystyki Wiej-
skiej ,,Gospodarstwa Goscinne” (sala G2, godz. 10-11.30)
Dzien ekspercki Polskiej Organizacji Turystycznej — trendy
Prezentacje oferty wypoczyn- | w turystyce wiejskiej (sala G3, godz. 10-11.30)
10.00-18.00 ku na wsi przez krajowych | Turystvka zdrowotna — bariery we wdrazaniu innowacji —
’ ’ i zagranicznych wystawcow | Wyzsza Szkota Ekonomii i Prawa w Kielcach (sala G1, godz.
HalaFiG 12-13.30)
E-kraj za miastem — Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwi-
nowie
(sala G2, godz. 12-13.30)
Hity turystyki wiejskiej — Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
(sala G3, godz. 12-13.30)
Karczmy regionalne, scena kultury, jarmark
Konkurs dla zwiedzajacych
14.00 Wyjazd studyjny — udziat za zaproszeniem
DZIEN 3 / Niedziela, 7 kwietnia 2013 r.
Godzina Impreza wystawiennicza Wydarzenia towarzyszace targom
Prezentacje oferty wypoczyn-
10.00-15.00 ku na wsi przez krajowych | Karczmy regionalne, scena kultury, jarmark

i zagranicznych wystawcow
HalaFiG

Konkurs dla zwiedzajacych

Szczegoétowe informacje dotyczace targow Agrotravel 2013 dostgpne s na stronie: http://agro.travel/
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Konferencja naukowa

Konferencja naukowa podejmujaca kluczowe dla polskiej agroturystyki za-
gadnienia jest juz tradycja targéw Agrotravel. Co roku gromadzi ona grono in-
teresujacych prelegentdéw — naukowcOw o znaczgcej pozycji w swojej branzy
1 praktykow, ktorzy dzielg si¢ wiedzg, rezultatami badan oraz dos§wiadczeniami
z liczng rzeszg stuchaczy. W V Miedzynarodowej Konferencji udziat wzigto po-
nad 350 os6b.

Infrastruktura okoloturystyczna jako element wzbogacajqcy oferte obszarow
wiejskich — taki tytut nosity ubiegloroczne spotkania branzy agroturystycznej ze
$wiatem nauki.

Na poczatek kilka liczb, ktére dajag wyobrazenie o skali konferencji. Zgro-
madzita ona 362 uczestnikow, w tym przedstawicieli samorzadow lokalnych,
Lokalnych Grup Dzialania, Regionalnych i Lokalnych Organizacji Turystycz-
nych, Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich, stowarzyszen i gospodarstw agrotu-
rystycznych, przedstawicieli $wiata nauki, o§wiaty, doradztwa rolniczego, orga-
nizacji i instytucji wspierajacych rozwoj turystyki na obszarach wiejskich. Wsréd
uczestnikow byli goscie z zagranicy — 58 0sob z 21 krajow, w tym reprezentanci
administracji publicznej oraz organizacji i instytucji wspierajacych rozwoj tury-
styki na obszarach wiejskich z Finlandii, Stowacji, Bawarii, Bulgarii, Biatorusi,
Angoli, Chorwacji, Luksemburga, Algierii, Gruzji, Francji, Uzbekistanu, Mon-
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golii, Bos$ni i Hercegowiny, Kazachstanu, Turcji, Niemiec, Estonii, Belgii, Hisz-
panii i Rumunii. Ze wzgledu na rekordowo liczny udziat gosci zagranicznych
zapewniono thumaczenie symultaniczne w jezyku angielskim.

Patronat nad konferencja (i V edycja Targow Agrotravel) objeli postowie do
Parlamentu Europejskiego — Jarostaw Kalinowski i Czestaw Siekierski, Fundacja
Polskiego Godta Promocyjnego ,, Teraz Polska”, Forum Regionalnych Organiza-
cji Turystycznych. Patronat medialny, a co za tym idzie obszerne relacje w me-
diach, zapewnity Polskie Radio SA i TVPI.

Oficjalnego otwarcia konferencji w dniu 5 kwietnia 2013 r. dokonali: Kata-
rzyna Sobierajska — podsekretarz stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki oraz
Tadeusz Nalewajk — podsekretarz stanu w Ministerstwie Rolnictwa 1 Rozwoju
Wsi. Minister Sobierajska podkreslata, ze z kazdym kolejnym rokiem podnosi si¢
prestiz i znaczenie targow i ma to przetozenie na statystyki dotyczqce agroturysty-
ki. Uczestnicy spotkania zostali rowniez przywitani przez marszatka wojewodz-
twa Swictokrzyskiego, Adama Jarubasa, ktory powiedzial, ze Targi Agrotravel to
pomyst niezwykle trafiony. Sama wies ma swiadomos¢ tego, ze thkwi w nich ogrom-
ny, wzrostowy potencjat gospodarczy i ze wlasnie podczas tej imprezy mozna ko-
mercjalizowac i sprzedawac kolejne atrakcje turystyczne, a dzigki temu tworzy¢
miejsca pracy. W czgsci oficjalnej glos zabral takze Czestaw Siekierski — poset
do Parlamentu Europejskiego, Jerzy Chroscikowski — przewodniczacy Senackiej
Komisji Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Krzysztof Hetman — marszatek wojewddztwa
lubelskiego, Raija Partanen — przedstawicielka Rady Regionu Centralnej Finlan-
dii oraz Andrzej Hatasiewicz z Kancelarii Prezydenta RP.

Podczas konferencji omawiane byly najistotniejsze zagadnienia dotycza-
ce turystyki wiejskiej, poruszano problemy tego sektora oraz trendy, wahania
rynku i czynniki ekonomiczno-spoteczne, ktore maja duzy wpltyw na rozwoj
turystyki wiejskiej 1 agroturystyki. W tym roku szczegélng uwage poswigcono
infrastrukturze okoloturystycznej, stanowiacej element wzbogacajacy oferte ob-
szarow wiejskich. Temat konferencji wpisat si¢ w proces przygotowan do no-
wego okresu programowania UE, w ktorym glowny nacisk potozony zostanie
na wykorzystanie potencjatow terytorialnych, poprzez zintegrowane interwencje
ukierunkowane na poszczeg6lne obszary. Z uwagi na zroéznicowanie regionow
i krajoéw w podejsciu do polityki turystycznej oraz rozwoju obszaréw wiejskich
rozmawiano o tym, jak tworzy¢ nowa jako$¢ turystyki, ktorej cechg bedzie spoj-
no$¢ i komplementarnos$¢ obszaru. Wymieniono takze doswiadczenia z obecnego
okresu programowania dotyczace rozwoju turystyki wiejskiej, glownie w zakre-
sie kompleksowej oferty, sieciowania produktow, klastrow i innych form koope-
racji w turystyce, a takze systemow zarzadzania takimi przedsigwzigciami.

Pierwsza sesj¢ dotyczaca mozliwosci wsparcia dziatan podejmowanych na
rzecz rozwoju turystyki wiejskiej otworzyt swoim wyktadem europoset Czestaw
Siekierski, przedstawiajac referat pt. Nowe ramy polityczne dla rozwoju turystyki
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wiejskiej po 2013 r. Nastepnie dr Aleksandra Chlebicka z Fundacji Programow
Pomocy dla Rolnictwa FAPA, poruszyla temat — Reforma Wspolnej Polityki
Rolnej po 2013 r. W kolejnym wystapieniu Krystyna Drag z Polskiej Federacji
Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne” przedstawita Oczekiwania ustu-
godawcow pod adresem nowej perspektywy wiejskiej. Na zakonczenie prof. dr
hab. Jerzy Banski z Instytutu Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN
zaprezentowat referat pt. Znaczenie infrastruktury okofoturystycznej w rozwoju
turystyki na obszarach wiejskich.

Druga sesja plenarna przyblizyta uczestnikom potencjal turystyki wiejskiej
i jego wykorzystanie w rozwoju obszaréw wiejskich. W tej czgsci jako pierwszy
z prezentacja pn. Turystyka wiejska, w tym agroturystyka, jako element zrow-
nowazonego i wielofunkcyjnego rozwoju obszarow wiejskich wystapit Wojciech
Pienigzek z Agrotec Polska. Nastepnie Potencjat produktow turystyki wiejskiej
w Polsce i ich konkurencyjnosci na regionalnym, krajowym i zagranicznym rynku
ustug turystycznych przedstawita Magdalena Ragus z Polskiej Agencji Rozwoju
Turystyki. Jako trzeci wystapit dr Jan Zawadka ze Szkoty Gtownej Gospodarstwa
Wiejskiego z wyktadem pn. Preferencje osob wypoczywajgcych na wsi. Kolej-
nym prelegentem byt Tomasz Wiatrak z Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa, ktory przyblizyt uczestnikom konferencji Program Rozwoju Obsza-
row Wiejskich na lata 2007-2013 — efekty wsparcia udzielonego na rozwdj agro-
turystyki bgdz turystyki wiejskiej. Na zakonczenie tej sesji Wiestaw Czerniec,
prezes Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Go$cinne” przed-
stawit Innowacyjne podejscie do rozwoju produktow turystyki wiejskiej.

Trzecig czg$¢ sesji wypehity przyktady dobrych praktyk jako inspiracja do
dzialan na rzecz tworzenia programoéw rozwoju turystyki wiejskiej i agrotury-
styki. Jako pierwsza zabrata glos Raija Partanen, przedstawiciel Rady Regionu
Centralnej Finlandii z wyktadem pt. Przemyst kreatywny i turystyka kulturowa.
Nastepnie Gisela Hammerschmid z Ministerstwa Wyzywienia, Rolnictwa i Le-
$nictwa Bawarii opisata Urlop w gospodarstwie w Bawarii — czynniki decydujgce
o sukcesie. Z kolei Beata Szybinska z Fundacji Programow Pomocy dla Rol-
nictwa FAPA przedstawita wyktad pt. Interdyscyplinarnosé i komplementarnosé
w projektach Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich, a Jadwiga Tatara z Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Lubelskiego zaprezentowata Lubelskie w sio-
dle. Na zakonczenie Migdzynarodowej Konferencji Lukasz Wilczynski z agencji
reklamowej Planet PR wyglosit referat pt. Szlak Przygody — sieciowy produkt
turystyczny. Dobre praktyki w komercjalizacji Szlaku Przygody i wdrozeniu pro-
gramu lojalnosciowego.
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RAMOWY PROGRAM MIEDZYNARODOWEJ
KONFERENCJI
Infrastruktura okoloturystyczna jako element
wzbogacajqcy oferte obszarow wiejskich

Kielce, 5 kwietnia 2013 r.

Rejestracja uczestnikéw — Centrum Konferencyjne Targow Kielce

10:00-11:00 Serwis kawowy

Uroczyste otwarcie konferencji — Sala Kongresowa

11:00-11:30 Wystapienia przedstawicieli instytucji rzadowych i samorzadowych z kraju i zagranicy oraz
zaproszonych gosci.

| Sesja plenarna — Sala Kongresowa

Mozliwosci wsparcia dziatan podejmowanych na rzecz rozwoju turystyki wiejskiej, w tym
agroturystyki

Nowe ramy polityczne dla rozwoju turystyki wiejskiej po 2013 r., Czestaw Siekierski, poset
11:30-12.30 | 4o PE

Reforma Wspdlnej Polityki Rolnej po 2013 r., dr Aleksandra Chlebicka, FAPA

Oczekiwania ustugodawcow pod adresem nowej perspektywy, Krystyna Drag, PFTT GG
Znaczenie infrastruktury okoloturystycznej w rozwoju turystyki na obszarach wiejskich, prof.
dr hab. Jerzy Banski, IGiPZ PAN

12:30-12:45 | Przerwa kawowa — Foyer centrum konferencyjnego Targow Kielce

11 Sesja plenarna — Sala Kongresowa

Potencjat turystyki wiejskiej i jego wykorzystanie w rozwoju obszaréw wiejskich

Turystvka wiejska, w tym agroturystyka, jako element zrownowazonego i wielofunkcyjnego
rozwoju obszaréow wiejskich, Wojciech Pieniazek, Agrotec Polska

Potencjat produktow turystyki wiejskiej w Polsce i ich konkurencyjnosci na regionalnym, kra-
Jjowym i zagranicznym rynku ustug turystycznych, Magdalena Ragus, PART

Preferencje 0sob wypoczywajgcych na wsi, dr Jan Zawadka, SGGW

Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013 — efekty wsparcia udzielonego na
rozwdj agroturystyki bqdz turystyki wiejskiej, Tomasz Wiatrak, ARIMR

Innowacyjne podejscie do rozwoju produktow turystyki wiejskiej, Wiestaw Czerniec, PFTW
GG

12:45-14:00

14:00-15:00 | Obiad — Restauracja Hala G

111 Sesja plenarna — Sala Kongresowa

Dobre praktyki inspiracja do dziatan na rzecz tworzenia programow rozwoju turystyki wiej-
skiej 1 agroturystyki

Przemyst kreatywny i turystyka kulturowa, Ms. Raija Partanen, przedstawiciel Rady Regionu
Centralnej Finlandii

Urlop w gospodarstwie w Bawarii — czynniki decydujqce o sukcesie, Ms. Gisela Hammersch-
15:00-17:00 | mid, Ministerstwo Wyzywienia, Rolnictwa i Le$nictwa Bawarii

Interdyscyplinarnos¢ i komplementarnos¢ w projektach Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich,
Beata Szybinska, FAPA

Lubelskie w siodle — produkt sieciowy, Jadwiga Tatara, Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Lubelskiego

Szlak Przygody — sieciowy produkt turystyczny. Dobre praktyki w komercjalizacji Szlaku Przy-
gody i wdrozeniu programu lojalnosciowego — Lukasz Wilczynski, Planet PR
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Mtlodziez na Agrotravel

Organizatorzy targéw Agrotravel starajg si¢ podczas kazdej edycji przyciggaé
jak najwiecej srodowisk, branz, media, a takze szkoty srednie i wyzsze, zwlasz-
cza ksztalcgce w kierunkach turystycznych. Stad tak dobrze od wielu lat uktada
si¢ wspolpraca z Wyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych im. prof.
Edwarda Lipinskiego w Kielcach (WSEPiINM). Studenci tej uczelni aktywnie
biorg udzial w targach. Nie tylko zwiedzaja wystawg, ale takze organizujg warsz-
taty szkoleniowe, jak rowniez biorg udzial w konkursach ogtaszanych dla nich
oraz dla mtodszych kolegow.

Pierwszego dnia V edycji targdw Agrotravel odbyly si¢ warsztaty dla mto-
dziezy pt. Jak urzqdzi¢ infrastrukture wiejskq, aby przyciggngé turyste do gospo-
darstwa agroturystycznego. Warsztaty te byty adresowane do mtodziezy szkot po-
nadgimnazjalnych z wojewodztwa $wigtokrzyskiego; go§émi spoza regionu byli
uczniowie z Zespotu Szkot Centrum Ksztalcenia Rolniczego w Nakle Slaskim.
Organizatorem tego wydarzenia byta Wyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk
Medycznych w Kielcach. W warsztatach uczestniczyto 160 uczniow z 23 szkot
wojewoOdztwa $wictokrzyskiego. Podczas finalu imprezy rozstrzygnicty zostat
konkursu pn. Mdj pomyst na infrastrukture w turystyce wiejskiej, skierowany do
tej grupy mtodziezy. W konkursie wzigto udziat 90 uczniow z 16 szkoét. Jury przy-
znato pierwsze miejsca Karolinie Sygut z Zespotu Szkoét Ponadgimnazjalnych nr
2 w Jedrzejowie; dwa drugie miejsca przypadly Agacie Oszczepalskiej i Klaudii
Zwierzynskiej z IV LO im. J. Stowackiego w Kielcach oraz Bartoszowi Kotyzie
z V LO im. ks. P. Sciegiennego w Kielcach. Wyrdznienia otrzymali: Alicja Mier-
nik z LO im. J. Szermentowskiego w Bodzentynie, Anna Cedro i Aleksandra Ku-
kulska z VI LO im. J. Stowackiego w Kielcach, a takze Rafat Glogowski i Adrian
Rowinski z Zespotu Szkot Ponadgimnazjalnych nr 3 w Konskich.

Warsztaty byly moderowane przez studentow WSEPINM z kierunku turystyka
i rekreacja. Przeprowadzono je w formule ,,burzy mozgow”, w czterech grupach te-
matycznych: baza noclegowa, baza gastronomiczna, baza komunikacyjna i baza uzu-
pehniajaca. Wyktady w czesci pierwszej warsztatow wygtosili — prof. dr hab. Wactaw
Cabaj, ktory mowit o Tworzeniu infrastruktury rekreacyjno-turystycznej na obsza-
rach wiejskich oraz dr Cezary Jastrzebski nt. Roli infrastruktury w turystyce wiejskiej.

Warsztaty dla mlodziezy staty si¢ integralng czescig Agrotravel 1 okazaty si¢
bardzo inspirujgce. Trzeba pamigtaé, ze mtodziez ma zwykle nieco inne, czasem
bardzo §wieze spojrzenie na wiele spraw; cickawe bylty zwlaszcza spostrzezenia
dotyczace funkcjonowania w sieci, na portalach spolecznosciowych, ale tez po-
trzeb mtodego turysty. Agroturystyka musi uwzglednia¢ potrzeby mtodych ludzi
oraz dostosowywac swoje narzgdzia promocyjne do aktualnie panujgcych na ryn-
ku trendow — mowi prezes Regionalnej Organizacji Turystycznej Wojewodztwa
Swietokrzyskiego, Jacek Kowalczyk.
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Warsztaty dla wystawcow

Popularnos¢ targow Agrotravel wérod wystawcow z branzy agroturystycznej
catej Polski jest tak duza miedzy innymi dlatego, Ze co roku spotykaja si¢ tu specjali-
$ci 1 praktycy, ktorzy podczas warsztatow chetnie wymieniaja si¢ do§wiadczeniami.

Nie dziwi to, ze warsztaty dla wlascicieli gospodarstw i1 stowarzyszen agro-
turystycznych, Lokalnych Grup Dziatania itp., ciesza si¢ tak duzym wzigciem.
Wszak profesjonalne doradztwo jest w Polsce coraz drozsze, a w Kielcach wie-
le cennych porad, spostrzezen, uwag, doswiadczen 1 studiow przypadku moz-
na uzyskac bezptatnie. To thumaczy tak wysoka frekwencj¢ na warsztatach dla
branzy. Podczas V edycji targow Agrotravel warsztaty odbyly si¢ drugiego dnia
imprezy, tj. 6 kwietnia.

Uczestnicy warsztatow tematycznych zorganizowanych przez rdzne insty-
tucje w ramach bloku warsztatowo-dyskusyjnego mogli wzia¢ udziat w szesciu
spotkaniach ze specjalistami.

Jako pierwsi ze swoim warsztatem wystgpili przedstawiciele kraju partner-
skiego, czyli Finlandii, a konkretnie regionu Centralnej Finlandii. W swoim
warsztacie zatytutowanym Od pasji do biznesu opowiadali o tym, jak sportowe
pasje dwoch mtodych doprowadzity do powstania sprawnie zarzadzanej firmy,
organizujacej sportowe wydarzenia dla 0oséb poszukujacych nowych wrazen.
O nowych trendach w turystyce i oczekiwaniach turystow traktowat drugi warsz-
tat pt. Geocaching — turystyka XXI wieku jako narzedzie promocji oferty tury-
styki wiejskiej. Spotkanie to organizowala Polska Federacja Turystyki Wiejskiej
»Gospodarstwa Goscinne”. Przysztosci turystyki wiejskiej, wynikajacej takze
z naukowych badan i statystyk dotyczyl warsztat: Dzien ekspercki POT — tren-
dy w turystyce wiejskiej, ktory przygotowali przedstawiciele Polskiego Os$rodka
Informacji Turystycznej w Belgii oraz Austrii i Kraina Rumianku z Lublina. 7u-
rystyka zdrowotna — bariery we wdrazaniu innowacji — to tytul kolejnego warsz-
tatu, prowadzonego przez reprezentantow Wyzszej Szkoty Ekonomii, Prawa
i Nauk Medycznych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach, od poczatku
wspoOlpracujacej przy organizacji targow Agrotravel. To temat wazny i cickawy,
zwlaszcza dla whascicieli gospodarstw agroturystycznych z wojewddztwa $wig-
tokrzyskiego, ktorzy chca rozwijaé¢ swoja dziatalnos¢ m.in. w oparciu o walory
przyrodolecznicze Buska-Zdroju i Solca-Zdroju.

O roli nowych technologii w rozwoju i promocji gospodarstw agroturystycz-
nych mowili z kolei przedstawiciele Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwino-
wie w swoim warsztacie zatytutowanym: E-kraj za miastem. Finalem arcycieka-
wej wymiany doswiadczen tego dnia targowego byt warsztat pt. Hity turystyki
wiejskiej, ZOrganizowany przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi.
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Program warsztatow dla wystawcow

Blok |

godz. 10:00-11:30

Sala G1

Od Pasji do Biznesu

Jak pasja moze przerodzic si¢ w dobry i szybko rozwijajgcy si¢ biznes?
Zaprezentowanie dziatalno$ci biznesowej prowadzonej przez pasjonatow parkuru (tj.
sztuki przemieszczania si¢), w ktorej taczy si¢ wiele dziedzin sportu, tanca, elementéw
teatralnych i architektury.

Przedstawiciele Finnish Parkour Academy — reprezentujacy Region Centralnej Fin-
landii

Sala G2

Geocaching — turystyka XXI wieku jako narzg¢dzie promocji oferty turystyki wiejskiej

Kto pierwszy odnajdzie skrytke?

Geocaching jest to migdzynarodowa zabawa w poszukiwanie skarbow za pomocg od-
biornika GPS, ktorej ideg przewodnig jest znalezienie ukrytego wczes$niej w terenie
pojemnika (nazywanego ,,geocache”) i odnotowanie tego faktu na specjalnej stronie
internetowej. Po zapoznaniu si¢ z ideg ,,geocachingu” i jej dynamicznym rozwojem na
obszarach wiejskich bedzie mozna wzig¢ osobisty udziat w poszukiwaniu skrytek na
terenie Targow Kielce.

Dariusz Pudetko — Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”

Sala G3

Dzien ekspercki POT — trendy w turystyce wiejskiej

Jakie sa najwazniejsze trendy wystepujace we wspotczesnej turystyce?

Prezentacja aktualnych trendow na rynku austriackim, krajow Beneluksu i polskim
oraz oczekiwan turystow przyjezdzajacych do gospodarstw agroturystycznych — co si¢
sprzedaje, co mozna zaoferowaé turyscie, aby zechcial wybrac¢ wtasnie t¢ oferte.

Dominika Szulc — Polski Osrodek Informacji Turystycznej w Belgii, Wilodzimierz Sze-
lag — Polski Osrodek Informacji Turystycznej w Austrii, Grazyna Lancucka — Kraina
Rumianku

Blok 11

godz. 12:00-13:30

Sala G1

Turystyka zdrowotna — bariery we wdrazaniu innowacji

W jaki sposob wdrazaé innowacje, aby minimalizowa¢ skutki barier?

Rozwazania nad problemami i barierami z jakimi spotkali si¢ audytorzy projektu Kregi
innowacji turystyka zdrowotna oraz wymiana doswiadczen w zakresie wdrazania inno-
wacji w tym zakresie.

Monika Beczkowska — Krag Innowacji — Turystyka Zdrowotna — Wyzsza Szkota Eko-
nomii, Prawa i Nauk Medycznych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach

Sala G2

E-kraj za miastem

E-kraj za miastem to pomyst na program do pozyskiwania informacji za posrednic-
twem Internetu o biezacych wydarzeniach i atrakcjach regionu. Prezentacja zatozen
Programu i jego funkcjonalnos¢.

Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie

Sala G3

Hity turystyki wiejskiej

Inauguracja projektu , Hity turystyki wiejskiej”. Prezentacja zalozen projektu, maja-
cego na celu wypromowanie najciekawszych produktow turystyki wiejskiej, wytonio-
nych w ramach przegladu zrealizowanego przez PART, na zlecenie MRiRW w 2012 r.

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
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Laury dla najlepszych

Targi Agrotravel to nie tylko wystawa i prezentacja ofert wypoczynku na wsi.
To takze rywalizacja. Co roku przystepuja do niej gospodarstwa agroturystycz-
ne, stowarzyszenia, Lokalne Grupy Dzialania oraz polskie regiony, ktore walcza
o podium w konkursach na najciekawsze stoisko i na najciekawszy pakiet tury-
styki wiejskiej. Takie konkursy mobilizuja do cigglego modyfikowania i popra-
wiania oferty. Turysta oczekuje wcigz czego$ nowego, czego$ co go zaskoczy,
przekona do przyjazdu na polska wies, a nie na przyktad nad Morze Srédziemne.
Nasze konkursy stuzg docenieniu tych, ktorzy systematycznie pracujg nad popra-
wgq swojej oferty — mowit podczas podsumowania rywalizacji, przewodniczacy
jury, Jacek Janowski z Polskiej Organizacji Turystycznej, ktory przyjechat do
Kielc na targi Agrotravel nie tylko po to, by ocenia¢ kandydatéow do nagrod, ale
tez analizowac¢ rynek turystyki wiejskiej pod katem oferty produktowe;.

Oba konkursy zostaly przeprowadzone bardzo starannie. Jury odwiedzito
kazde stoisko, zadawalo szereg wnikliwych pytan. W przypadku konkursu na
najciekawszy produkt turystyczny, oceniane byly wczesniejsze zgloszenia, ktore
zawieraly doktadny opis produktu. Obrady byty wyjatkowo dilugie i burzliwe.
W sktadzie jury znaleZli si¢:

— Jacek Janowski — Polska Organizacja Turystyczna, przewodniczacy jury

— Olga Piekarzewska — Ministerstwo Sportu 1 Turystyki

— Agnieszka Skretowska — Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

— Anna Drzewiecka — Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewodztwa

Swietokrzyskiego

— Andrzej Mikotajewicz — Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospo-

darstwa Go$cinne”

— Ewa Kapel-Sniowska — Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzy-

skiego

W konkursie na najciekawsze stoisko V Miedzynarodowych Targéw Tury-
styki Wiejskiej 1 Agroturystyki Agrotravel 2013 wytoniono nastgpujacych laure-
atow: [ miejsce: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Wielkopolskiego

II miejsce: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubelskiego

III miejsce: Fundacja Szlak Przygody

Wyrdznienie: Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Mazowieckiego

Laureaci konkursu na najciekawsze stoisko otrzymali statuetki i dyplomy
ufundowane przez Regionalna Organizacje Turystyczna Wojewodztwa Swie-
tokrzyskiego oraz — dodatkowo — laureat I miejsca — bezptatng powierzchni¢
o wielko$ci 16 metrow kwadratowych bez zabudowy na targi Agrotravel w 2014
roku (nagroda ufundowana przez Targi Kielce SA). W konkursie na najcickaw-
szy pakiet turystyki wiejskiej prezentowany podczas V Migedzynarodowych Tar-
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gow Turystyki Wiejskiej 1 Agroturystyki Agrotravel wytoniono nastepujacych
laureatow:

I miejsce: Pakiet ,,Ekologicznie, Aktywnie i Kreatywnie w Krainie Rumian-
ku” — Stowarzyszenie Aktywizacji Polesia Lubelskiego

II miejsce: Pakiet ,,Szlak Zelaza i kowalskich tradycji” — Gminny Osrodek
Kultury w Wojciechowie

IIT miejsce: Pakiet ,,Odpocznij na Stobrawskim Zielonym Szlaku” — Stowa-
rzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Stobrawski Zielony Szlak.

Laureaci konkursu na najciekawszy pakiet turystyki wiejskiej otrzymali na-
grody pieni¢zne ministra rolnictwa i rozwoju wsi, finansowane ze srodkow Planu
Dziatania Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich na lata 2012-2013, w wysokosci:

— 2500 PLN brutto za I miejsce
— 2000 PLN brutto za II miejsce
— 1 500 PLN brutto za III miejsce

Statuetki i dyplomy dla laureatow ufundowata Regionalna Organizacja Tury-
styczna Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

Laureaci obu konkursow zostali uhonorowani na uroczystej gali wieczorem
po zakonczeniu pierwszego dnia targéw. Dodatkowe puchary i dyplomy w dwoch
kategoriach ufundowat i wreczyt podezas Gali Biesiadnej deputowany do Parla-
mentu Europejskiego, Czestaw Siekierski. A nagrodzit on firme ,,Malinowe Ho-
tele” — za innowacyjny produkt turystyczny na obszarach wiejskich. Laureat zo-
stal doceniony za wybudowanie w systemie partnerstwa publiczno-prywatnego
»Basenow Mineralnych” w Solcu-Zdroju. Puchar od europosta otrzymata takze
Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewodztwa Swictokrzyskiego — za naj-
lepsza promocje turystyki na obszarach wiejskich.
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Medialna ofensywa

Z roku na rok ro$nie zainteresowanie dziennikarzy targami Agrotravel.
Wzrasta liczba akredytacji i coraz wigcej miejsca na stronach gazet, w serwisach
informacyjnych radia i telewizji oraz na portalach internetowych poswigca si¢
relacjom z kieleckiej imprezy. Nie inaczej byto w tym roku. Przy targach akre-
dytowato si¢ kilkudziesieciu krajowych dziennikarzy. Swoje studio zbudowata tu
telewizja rolnicza TVR, ktéra nadawata przez kilka dni relacje z wystawy. Patro-
natem medialnym objat targi Program I Polskiego Radia oraz TVP 1. Wystawa
miata takze wielu patronéow z grupy mediéw lokalnych, w tym Polskie Radio
Kielce i,,Echo Dnia”.

Z punktu widzenia $rodkéw masowej komunikacji najwigksze znaczenia
miata organizowana rokrocznie konferencja prasowa, ktéra zwotano pierwsze-
go dnia targowego. Podczas tegorocznej konferencji zostat zaprezentowany re-
gion partnerski, czyli wojewddztwo lubelskie oraz kraj partnerski — Finlandia.
W konferencji wzi¢li udzial Katarzyna Sobierajska — podsekretarz stanu w Mini-
sterstwie Sportu i Turystyki, Tadeusz Nalewajk — podsekretarz stanu w Minister-
stwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Raija Partanen — przedstawiciel Rady Regionu
Centralnej Finlandii, Krzysztof Hetman — marszatek wojewodztwa lubelskiego,
Adam Jarubas — marszatek wojewodztwa swietokrzyskiego, Andrzej Mochon —
prezes zarzadu Targow Kielce, Jacek Kowalczyk — prezes zarzadu Regionalne;j
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Organizacji Turystycznej Wojewodztwa Swictokrzyskiego oraz dyrektor biura
Zarzadu ROT WS Matgorzata Wilk-Grzywna.

Na konferencje przybyto blisko 20 dziennikarzy, dla ktérych byta to okazja
do zadania pytan o targi Agrotravel i perspektywy ich rozwoju, ale takze o wiele
biezacych spraw, zwigzanych branzg turystyczng. Sporo pytan dotyczyto rozwo-
ju agroturystyki i rozwigzan prawnych, planowanych w przysztosci. Padaty pyta-
nia o dobre praktyki i studia przypadku.

Konferencja prasowa podczas targéw — jak co roku — cieszyla si¢ duzym
zainteresowaniem mediow, w czym niematy udzial miata ranga i kompetencje
zapraszanych na nig przedstawicieli branzy turystyczne;j.
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Wizyta studyjna AGRO TRIP

Goscie z Bulgarii, Estonii, Hiszpanii, Belgii, Rumunii, Stowacji i Polski,
w sumie 45 0sob reprezentujacych Europejska Sie¢ na rzecz Rozwoju Obszarow
Wiejskich, wzigto udziat w wizycie AGRO TRIP, jaka odbyta si¢ przy okazji
targow Agrotravel 2013.

Gléwnym celem projektu AGRO TRIP, realizowanego przez Ministerstwo
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, jest wymiana wiedzy i ukazanie dobrych praktyk
w zakresie pozytywnego wpltywu infrastruktury okototurystycznej na rozwoj,
funkcjonowanie i ,,scalanie” obszarow wiejskich. Polityka turystyczna odgrywa
istotng role w tworzeniu struktury zagospodarowania przestrzennego obszaréw
wigjskich. Dotyczy to zarowno projektow o charakterze bezposrednich wydatkow
na infrastrukture turystyczna, jak i posrednich. Istotne sa wigc wydatki zarowno
na budowe konkretnych obiektow turystycznych, sportowych i rekreacyjnych,
rewitalizacje lub renowacj¢ obiektow zabytkowych i osrodkow kultury, $ciezek
i tras turystycznych oraz systeméw informacji turystycznej, jak tez wydatki na
poprawe infrastruktury technicznej w sferze komunikacji, ochrony srodowiska
i wszystkich innych dziedzinach stuzacych rozwojowi ustlug podnoszacych ja-
ko$¢ zycia mieszkancow wsi.

Aby zobaczy¢ jak wydatkowanie unijnych funduszy pozwala rozwijac tu-
rystyke wiejska, w dniach od 4 do 8 kwietnia ubiegtego roku Ministerstwo Rol-
nictwa 1 Rozwoju Wsi zaprosito do wojewodztwa swigtokrzyskiego na wizyte
studyjna AGRO TRIP ponad 40 os6b, reprezentujacych narodowe sieci obsza-
row wiejskich z terytorium Unii Europejskiej, tworzace Europejska Sie¢ na rzecz
Rozwoju Obszarow Wiejskich (ENRD). Zaproszenie otrzymali takze przedstawi-
cieli krajowej administracji rzadowej i samorzadowe;.

W ramach wizyty goscie zwiedzili targi Agrotravel w Kielcach, a takze wy-
jechali do kilku ciekawych miejsc w wojewddztwie Swigtokrzyskim; ogladali
przede wszystkim z obiekty 1 inwestycje podnoszace atrakcyjnos¢ turystyczng
obszaréw wiejskich, zrealizowane we wspolpracy podmiotow z roznych sekto-
row, majace wpltyw na rynek pracy oraz poprawiajace jakos¢ zycia mieszkan-
coOw. Wspolng cecha tych obiektow bylo to, ze powstawaly z udziatem §rodkow
unijnych, w tym PROW 2007-2013 oraz funkcjonowaty od 2-3 lat. Takich przy-
ktadow w wojewodztwie §wigtokrzyskim nie brakuje, dlatego goscie zobaczyli
zaledwie kilka miejsc z dhugiej listy; migdzy innymi ,,Osade Sredniowieczng”
w Bielinach, ,,Park Rozrywki i Miniatur Sabat Krajno”, Centrum Edukacyjne
,Szklany Dom” — Dworek Stefana Zeromskiego w Ciekotach, a takze gospodar-
stwo agroturystyczne ,,Kapkazy. Szkota Wrazliwos$ci” Ewy Skowerskiej 1 Ma-
riusza Kosmalskiego w Kapkazach. Na koniec wszyscy przejechali do Opactwa
Cystersow w Wachocku, a po kolacji przenocowali w rezydencji Manor House
w Chlewiskach.
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Rownie owocny co zwiedzanie, byt z pewnoscig udziat gosci AGRO TRIP
w Miedzynarodowej Konferencji pt. Infrastruktura okototurystyczna jako ele-
ment wzbogacajgcy oferte obszarow wiejskich, ktora towarzyszyta V edycji tar-
gow Agrotravel i w roku 2013 odnotowata rekordows frekwencje.

Wizyta studyjna AGRO TRIP

RAMOWY PROGRAM

4 kwietnia 2013 r. (czwartek)
Zbiorka uczestnikow na parking Patacu Kultury i Nauki od strony Muzeum Techniki plac
Defilad 1, Warszawa

12:15 Wyjazd autokaru z Warszawy

12:00

Wizyta w Muzeum im. Witolda Gombrowicza we Wsoli
zwiedzanie obiektu

14:00-15:30 | spotkanie z przedstawicielami muzeum, samorzadu lokalnego oraz lokalnych przedsigbiorcow
i organizacji turystycznych, dyskusja

serwis kawowy

15:30-16:00 | Przejazd do kolejnego obiektu

16:00-17:00 | Obiad

Wizyta w Patacu Domaniowskim nad Morzem Domaniowskim
zwiedzanie obiektu

17:00-18:30 | spotkanie z przedstawicielem wtasciciela obiektu

degustacja produktéw kulinarnych

prezentacja folkloru i sztuki ludowej

18:30-19:15 | Przejazd na miejsca zakwaterowania w Kielcach

19:15 Zakwaterowanie

20:00-21:00 | Kolacja wspolna z przedstawicielami Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi
5 kwietnia 2013 r. (piatek)

8:00-9:00 Sniadanie

9:30 Wyjazd z miejsca zakwaterowania w Kielcach
9:30-10:00 | Przejazd na teren Targow Kielce SA
10:15 Otwarcie V Migdzynarodowych Targow Turystyki Wiejskiej i Agroturystyki Agrotravel

Udziat w migdzynarodowej konferencji ,,Infrastruktura okototurystyczna jako element wzbo-
11:00-17:00 | gacajacy oferte¢ obszaréw wiejskich” — wg odrgbnego programu, w tym obiad i przerwy ka-
wowe

17:15-17:45 | Przejazd na miejsca zakwaterowania w Kielcach

Przejazd/przejscie do hotelu Best Western Grand Hotel w Kielcach (uzalezniony/e od miejsca

19:30-20:00 .

zakwaterowania)
20:00-24:00 | Udziat w Gali biesiadna Agrotravel 2013 — Best Western Grand Hotel w Kielcach
ok. 24:00 Powrét do miejsca zakwaterowania (uzalezniony od miejsca zakwaterowania)

6 kwietnia 2013 (sobota)
8:00-9:00 Sniadanie, wykwaterowanie
9:00 Wyjazd z Kielc
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Wizyta w Osadzie Sredniowiecznej w Hucie Szklanej
zwiedzanie obiektu,

9:45-11:30 | spotkanie z przedstawicielami osady, samorzadu lokalnego oraz lokalnych przedsigbiorcow
i organizacji turystycznych, dyskusja,
serwis kawowy
11:30-12:00 | Przejazd do kolejnego obiektu
Wizyta w ,,Parku Rozrywki i Miniatur Sabat Krajno” w Krajnie Zagorzu
12:00-14:00 | zwiedzanie obiektu
spotkanie z przedstawicielami obiektu
14:00-14:45 | Obiad
14:45-15:00 | Przejazd do kolejnego obiektu
Wizyta w Centrum Edukacyjnym ,,Szklany Dom” w Ciekotach
zwiedzanie obiektu
15:00-16:30 | spotkanie z przedstawicielami centrum, samorzadu lokalnego oraz lokalnych przedsigbiorcow
1 organizacji turystycznych, dyskusja
serwis kawowy
16:30-17:00 | Przejazd do kolejnego obiektu
Wizyta w gospodarstwie agroturystycznym ,,Wiacka-Kapkazy” w Wiacce
17:00-18:30 | zwiedzanie obiektu
spotkanie z wlascicielami gospodarstwa
18:30-19:00 | Przejazd do kolejnego obiektu
Wizyta w Klasztorze Cystersow w Wachocku
19:00-19:30 zwiedzanie kompleksu klasztornego
19:30-20:30 | Kolacja
20:30-21:15 | Przejazd do miejsca zakwaterowania na terenie powiatu szydlowieckiego
21:15 Zakwaterowanie
7 kwietnia 2013 (niedziela)
8:00-9:00 Sniadanie, wykwaterowanie
9:00 Wyjazd z powiatu szydlowskiego
Wizyta w Muzeum Wsi Radomskiej w Radomiu
10:00-12:00 | zwiedzanie obiektu
spotkanie z przedstawicielami obiektu
12:00-13:00 | Obiad
13:00-14:00 | Przejazd do kolejnego obiektu
Wizyta na Farmie Sielanka
zwiedzanie obiektu
14:00-16:00 | spotkanie z przedstawicielami muzeum, samorzadu lokalnego oraz lokalnych przedsigbiorcow
i organizacji turystycznych, dyskusja
serwis kawowy
16:00-17:00 | Przejazd do Warszawy na Lotnisko im. Fryderyka Chopina
17:00-17:30 | Przyjazd do miejsce zakwaterowania w Warszawie
17:30 Zakwaterowanie
18:00-19:00 | Kolacja
19:00-22:00 | Nocne zwiedzanie Warszawy (dla zainteresowanych)
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Wizyty studyjne oczarowaly gosci

Kazda edycja targéw Agrotravel jest okazja do zaproszenia dziennikarzy i to-
uroperatorow do zwiedzania wojewddztwa $wigtokrzyskiego i poznawania jego
atrakcji podczas wizyt studyjnych. Tak bylo i podczas jubileuszowej edycji tej
imprezy. Goscie mieli do wyboru dwie atrakcyjne wizyty studyjne.

Pierwsza wizyta stwarzata mozliwo$¢ zapoznania si¢ z nowym, sieciowym
produktem turystycznym w Polsce — ,,Szlak Przygody”, utworzonym na terenie
wojewodztw $wigtokrzyskiego i mazowieckiego. ,,Szlak Przygody” swym zasie-
giem obejmuje 850 km tras i okoto 100 oznakowanych atrakcji. Jest produktem
innowacyjnym, ktory posiada wtasng karte lojalno$ciowa, pozwala turyscie zbie-
ra¢ punkty i wymieniac¢ je na nagrody. Szlak dzieli si¢ na kilka ,krain”.

Uczestnicy wizyty studyjnej zwiedzili dwie atrakcje turystyczne — w Kra-
inie Legend i W Krainie Sacrum i Profanum; byly to: Park Rozrywki i Miniatur
»Sabat Krajno” oraz Centrum Kulturowo-Archeologiczne w Nowej Stupi. Dobre
praktyki, jakie mozna bylo podpatrze¢ podczas zwiedzania, dotyczytly wiasnie
owego programu lojalnosciowego. Wszyscy goscie dostali karte lojalnosciowa
i mogli przekonac si¢, jak dziala rejestracja uczestnikow programu. Za odwiedze-
nie miejsc na szlaku otrzymali pierwsze punkty, wymienialne na nagrody. Sys-
temem naliczania punktow objete beda nie tylko atrakcje turystyczne, ale takze
ustugi partnerow projektu (przyktadowo kazdy, kto skorzysta z noclegu w hotelu,
gospodarstwie agroturystycznym czy zamowi obiad w restauracji uczestniczacej
w projekcie, otrzyma dodatkowe punkty na swoja karte lojalnosciowa). Uczest-
nicy wizyty byli jednymi z pierwszych, ktorzy otrzymali karty i mogli zbiera¢
punkty.

Druga wizyta byta polaczona z degustacja wina w winnicy Zbrodzice na Po-
nidziu oraz z mozliwo$cia skorzystania z basenow mineralnych w Solcu-Zdroju,
z uwzglednieniem kapieli w basenie siarczkowym i dodatkowymi zabiegami ,,su-
chymi”. Solanka siarczkowa pochodzgca ze zrodta ,,Malina”, to silnie zminera-
lizowana woda chlorkowo-sodowa (solanka) siarczkowa, bromkowa, jodkowa,
borowa o zawartosci aktywnych zwigzkoéw siarki ok. 900 mg/1, ktora w warun-
kach naturalnych posiada najwyzsze stg¢zenie tych zwiazkow na §wiecie. Go-
Scie zapoznali si¢ z funkcjonowaniem nowego, unikatowego obiektu i perspek-
tywami jego rozwoju i promocji. Baseny Mineralne w Solcu-Zdroju to miejsce
unikatowe w skali kraju, bo o ile do$¢ powszechne staty si¢ baseny termalne,
o tyle baseny z wodg mineralng sg czym$ nowym i niespotykanym. Co cickawe,
soleckie baseny to znakomity przyktad rzadkiego wcigz w Polsce partnerstwa
publiczno-prywatnego, nic zatem dziwnego, ze goscie podczas wizyty zadawali
mnostwo pytan i ogladali obiekt z ogromnym zainteresowaniem.

Z roku na rok wizyty studyjne wpisujq sie w harmonogram targow Agrotravel,
rozbudowujgc i wzbogacajqgc ich oferte. To bardzo wazne, aby uczestnicy naocz-
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nie przekonali si¢ o atrakcyjnosci naszego regionu i perspektywach jego rozwoju
— podsumowuje Aniceta Adamczak-Lypacz, koordynator targow Agrotravel z ra-
mienia Regionalnej Organizacji Turystycznej Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

176



177



178



SZLAKIEM PRZYGODY - KRAINA LEGEND/
KRAINA SACRUM I PROFANUM

Program wizyty studyjnej
6 kwietnia 2013

14:00 Wyjazd spod budynku Centrum Konferencyjnego Targow Kielce

14:00-14:30 Przejazd do miejscowosci Krajno-Zagorze

14:30-16:30 Zwiedzanie Parku Rozrywki i Miniatur ,,Sabat Krajno”

Park Rozrywki i Miniatur ,,Sabat Krajno” znajduje si¢ u stop najwyzszego
szczytu Gor Swietokrzyskich — Lysicy. Jest to jedyny park w Europie usytuowa-
ny na wzgorzu, dzigki czemu znakomicie wida¢ panorame catego obiektu i naj-
wyzszego pasma Gor Swictokrzyskich. Zwiedzajac Aleje Miniatur ,, Wonderful
World” zobaczymy miniatury dwudziestu siedmiu najstynniejszych miejsc $wia-
ta; m.in. watykanska bazylik¢ §w. Piotra z placem, wodospad Niagara, wieze
World Trade Center. W ofercie o$rodka znajduje si¢ rowniez park linowy, quady,
paintball oraz wyciag narciarski.

Godz. 16:30-17:00 Przejazd do Nowej Stupi

Godz. 17:00-19:00 Zwiedzanie Centrum Kulturowo-Archeologicznego
w Nowej Stupi, potaczone z interaktywnymi warsztatami.

Centrum Kulturowo-Archeologiczne powstato w miejscu dawnego pie-
cowska, jako zaplecze dla tematycznych spotkan dotyczacych roznych aspektow
zycia codziennego i duchowego spotecznosci zamieszkujacych nasze ziemie 2
tysigce lat temu. To jedyne w Polsce, a przypuszczalnie rowniez w Europie miej-
sce, gdzie prezentowana jest technologia starozytnej metalurgii zelaza, w tak sze-
rokim kontekscie kulturowym. Wszystkie elementy osady maja potwierdzenie
w zrodtach historycznych i powstaty w oparciu o badania archeologiczne.

Osada zostata wybudowana z wykorzystaniem techniki stosowanej przez
ludzi zamieszkujacych nasze ziemie 2 tysigce lat temu. Jest wierng rekonstruk-
cja budownictwa mieszkalnego i gospodarczego kultury przeworskiej — obiek-
tow wznoszonych na pograniczu imperium rzymskiego z barbarzynska czescia
Europy. W trakcie zwiedzania ,,mieszkancy” zapoznaja uczestnikow z zyciem
codziennym wioski, ze swoja praca, wierzeniami, tradycjami i zwyczajami, jakie
towarzyszyly im kazdego dnia. Osadnicy pomagaja kazdej grupie zwiedzajacych
w odnalezieniu wskazéwek prowadzacych do odkrycia dawnego sekretu, czyli
,» lajemnicy starozytnych hutnikow”.

Podczas wizyty uczestnicy wzieli udziat w czterech interaktywnych warszta-
tach na terenie obiektu™:
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1. Warsztaty hutnicze przy stanowisku dymarskim z pelnym pokazem staro-
zytnej metalurgii zelaza, potagczonym z wydobywaniem rudy, wykonywa-
niem cegiel z lessu 1 budowg piecow dymarskich.

2. Warsztaty garncarskie, podczas ktorych kazdy uczestnik bedzie mogt wyko-
na¢ unikatowe naczynie.

3. Prezentacja domostwa kultury przeworskiej, w tym pradziejowej kuchni
i zielarstwa.

4. Prezentacja gier i zabaw antycznych pod opieka Rzymianina.

Godz. 19:15 Kolacja w restauracji ,,Swie;tokrzyski Dwor” w Wolce Milanow-

skiej.

Przydatne adresy i strony internetowe:

— Centrum Kulturowo-Archeologiczne w Nowej Stupi, ul. Swigtokrzyska,
26-006 Nowa Stupia, tel. 507 803 986; www.dymarki.pl; osoba do kon-
taktu: dyr. Piotr Sepioto

— Restauracja ,,Swictokrzyski Dwor”, Wélka Milanowska 64, 26-006 Nowa
Stupia, tel. 508 076 497, hotel@swietokrzyskidwor.pl; www.swietokrzy-
skidwor.pl; osoba do kontaktu: Barbara Madzik

— Park Rozrywki i Miniatur ,,Sabat Krajno” i restauracja ,,Magia Sabatu”,
Krajno-Zagorze 43c, tel. 505 505 654; www.sabatkrajno.pl

*Uczestnictwo jest zwigzane z ryzykiem zabrudzenia odziezy wierzchniej mate-
riatami uzywanymi podczas warsztatow.

BASENY MINERALNE W SOLCU-ZDROJU

Program wizyty studyjnej
6 kwietnia 2013

14:00 Wyjazd spod budynku Centrum Konferencyjnego Targow Kielce
14:00-15:00 Przejazd do Zbrodzic
15:00-16:00 Degustacja wina polaczona ze zwiedzaniem winnicy

Winnica Zbrodzice zlokalizowana nieopodal Buska-Zdroju jest najwigkszym
producentem markowego polskiego wina gronowego pod nazwa Herbowe.

Hobbystyczne przedsigwzigcie wihasciciela, Jacka Tarkowskiego, przeksztat-
ca si¢ powoli w przedsiewziecie biznesowe. W roku 2009 winnica wyproduko-
wata i sprzedata na rynku polskim najwigksza ilo§¢ win gronowych pochodza-
cych z polskich upraw, stajac si¢ najwigkszym polskim producentem trunkoéw
jako$ciowych. Od maja do pazdziernika kazdego roku Winnica Zbrodzice oferuje
mozliwo$¢ wynajmu apartamentéw oraz degustacj¢ win z wybranych rocznikow.
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0d 2010 roku winnica podje¢ta takze wspotprace z operatorem turystycznym ofe-
rujacym wyprawy spetniajace pasje i marzenia. Oba podmioty promujg wyprawy
do europejskich i §wiatowych winnic, uzupetniajac degustacje o aspekty kulinar-
ne i kulturalne (m.in. do winnic Toskanii).

16:00-16:30 Przejazd do Solca-Zdroju
16:30-19:00 Prezentacja oferty basenow mineralnych i mozliwos¢ skorzysta-
nia z infrastruktury basenowe;j

Goscie maja do wyboru jeden z dwoch programow:
— skorzystanie z oferty basenow mineralnych (wymagany wlasny stroj ka-
pielowy)

— jeden zabieg suchy* lub zajecia tanca zumba

* Organizator zastrzega sobie prawo wybrania i rozdzielenia zabiegow spo-
srod oferty na terenie kompleksu.

Baseny Mineralne w Solcu-Zdroju to jedyny w Polsce kompleks basenow
z leczniczg wodg siarczkowa. Nazwa kompleksu pochodzi od wysokozminera-
lizowanej, leczniczej wody siarczkowej ze zrodla ,,Malina”, ktora wykorzystana
jest w basenie leczniczym. Solanka siarczkowa stosowana jest od wielu lat jako
naturalne tworzywo w leczeniu m.in. choroby zwyrodnieniowej stawow i kre-
gostupa, reumatoidalnego zapalenia stawow i kregostupa, stanéw pourazowych
i przecigzeniowych narzadéw ruchu. Solanka siarczkowa dziata jak naturalny
peeling, wygtadza i uelastycznia skore. Kompleks basenowy podzielony jest na
tzw. strefe glo$ng i strefe cichg. Strefa glosna to hala basenowa z basenem pty-
wackim, dwoma zjezdzalniami i atrakcjami wodnymi, miedzy innymi tawkami
masujacymi i gejzerami, przeciwpradami. Latem mozna zrelaksowac si¢ opalajac
na plazy przy basenie zewnetrznym z widokiem na pigkny park zdrojowy. Strefa
cicha to czes$¢ lecznicza 1 Wellness. W czesci leczniczej znajduje si¢ basen z so-
lankg siarczkowa. Czgs¢ Wellness to sauny: ziotowa, parowa, finska oraz wanny
jacuzzi.

19:30-21:00 Kolacja w hotelu Malinowy Zdroj****

Przydatne adresy i strony internetowe:

— Baseny mineralne w Solcu-Zdroju, ul. Partyzantow 18, 28-131, Solec-
-Zdrdj; tel. 502 900 303, 502 900 404; www.basenymineralne.pl;

— Winnica Zbrodzice, Zbrodzice 82, 28-100 Busko-Zdro6j; tel. 12 352 15 10;
nobile@winnica-zbrodzice.pl, www.winnica-zbrodzice.pl;

— Restauracja hotelu Malinowy Zdr6j****, ul. Lesna 7, 28-131 Solec-Zdroj;
tel. 41 370 40 04; recepcja@malinowyzdroj.pl, www.malinowyzdroj.pl.
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Organizatorzy AGROTRAVEL 2013

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

ul. Wspdlna 30, 00-930 Warszawa

Informacja: Departament Doradztwa, Oswiaty Rolniczej i Nauki
tel. (22) 623 15 75, fax: (22) 623 16 27

www.minrol.gov.pl

Ministerstwo Sportu i Turystyki
) :I‘"r’:l'l";":"I'_I‘f‘:‘\l\_lI ul. Senatorska 14, 00-082 Warszawa
’ B tel. (22) 244 31 70, fax: (22) 244 31 71
www.msport.gov.pl

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego
Aleja IX Wiekoéw Kielc 3, 25-516 Kielce

tel. (41)342 1878, (41) 341 62 18, fax: (41) 344 52 65
www.sejmik.kielce.pl

Targi Kielce
ul. Zaktadowa 1, 25-672 Kielce

Targl'K/'e/ce tel. (41) 365 12 22, fax: (41) 345 62 61

EXHIBITION & CONFERENCE CENTRE WWW-targikie|CE.p|

Polska Organizacja Turystyczna
6{3/'/\ ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa
Y (sKA tel. (22) 536 70 70, fax: (22) 536 70 04

=~
www.pot.gov.pl

f % Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewédztwa Swietokrzyskiego
R 0 T ul. Sciegiennego 2 pok. 32, 25-033 Kielce
tel./fax: (41) 3618057

Suugtokyzyokw www.rot.swietokrzyskie.travel

Wspétorganizatorzy AGROTRAVEL 2013

Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,Gospodarstwa Goscinne”
. ul. Plac Powstanncéw Warszawy 2, 00-030 Warszawa,

e Adres do korespondencji: Al. Kasztanowa 2, 24-150 Nateczéw

tel. (81) 50143 11

www.pftw.pl

Wyzsza Szkota Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych

im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach

ul. Jagiellonska 109 A, 25-734 Kielce

tel. (41) 345 52 56, (41) 345 13 13, fax: (41) 345 78 88
www.wsepinm.edu.pl
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